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NOMBRE DEL PROCESO RESPONSABLE 

Gestión de Desarrollo Económico 
Secretaría para el Desarrollo Económico, Dirección de Desarrollo Agropecuario y Empresarial y 

Dirección de Turismo. 

OBJETIVO ALCANCE 

Impulsar acciones que incrementen la competitividad del Municipio de Chía a través del fomento del 
desarrollo económico sostenible.  

Inicia con la identificación de las necesidades de los actores económicos del municipio y termina con la 
implementación de acciones que los impacte positivamente generando un desarrollo económico 
sostenible. 

 

PROVEEDORES ENTRADAS 
ACTIVIDADES 

(PHVA) 
RESPONSABLES O 

INVOLUCRADOS 
SALIDAS / PRODUCTOS 

CLIENTES / PARTES 
INTERESADAS 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Procesos de Planeación 
Estratégica, Gestión 
Fiscal, Gestión de 
Gobierno y Seguridad y 
Gestión Urbanística. 

 Informes diagnósticos 
económicos 

 Normatividad asociada 

 Bases de datos 

 Informes de gestión. 

P 
Identificar las necesidades de los actores 
económicos. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Documento de 
caracterización de actores 
económicos. 

 Concejo Municipal 

 Proceso de Desarrollo 
Económico 

 Entidades Públicas y Privadas 

 Comunidad 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Procesos de Planeación 
Estratégica y Gestión 
Fiscal 

 Programa de gobierno 

 Normatividad asociada 

 Caracterización de 
actores económicos 

 Bases de datos 

 

P 

Elaborar el componente de desarrollo económico 
para la formulación del plan de desarrollo municipal, 
describiendo actividades para mejorar la 
competitividad del municipio, alineados a los 
instrumentos de planificación. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Plan de Desarrollo 
Municipal - componente 
desarrollo económico 

 Comunidad 

 Entes de control 

 Procesos de Gestión de 
Desarrollo Económico, 
Planificación Estratégica y 
Gestión Fiscal. 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Secretaría de Planeación 
y Secretaría de 
Hacienda. 

 Procesos Misionales 

 Normatividad asociada 

 Encuestas y formularios 
de caracterización 

 Estudios técnicos 

 Bases de datos 

H 

Generar, consolidar y analizar información 
cualitativa y cuantitativa que facilite la toma de 
decisiones para mejorar la competitividad de los 
sectores económicos del Municipio de Chía. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Informes y reportes 

 Planes, programas, 
proyectos, base de datos 
con información cualitativa 
y cuantitativa. 

 Concejo Municipal 

 Todos los procesos 

 Entidades Públicas y Privadas 

 Comunidad 

 Empresarios y 
emprendedores 
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PROVEEDORES ENTRADAS 
ACTIVIDADES 

(PHVA) 
RESPONSABLES O 

INVOLUCRADOS 
SALIDAS / PRODUCTOS 

CLIENTES / PARTES 
INTERESADAS 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Proceso Gestión del 
Servicio al Ciudadano 

 

 Estudios de identificación 
de necesidades. 

 Normatividad asociada. 

 Bases de datos. 

 Requerimientos de 
asistencia técnica. 

 Iniciativas para el 
desarrollo de proyectos. 

H 

Diseñar e implementar estrategias para el 
fortalecimiento de la competitividad de los sectores 
económicos del municipio, mediante alianzas 
colectivas público-privadas. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Realización de las 
actividades del Plan de 
acción - Sector Desarrollo 
Económico 

 Proyectos desarrollados  

 

 Comunidad 

 Entes de control 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Proceso de Desarrollo 
Económico 

 Consejo Municipal de Turismo 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Empresarios 

 Dirección de 
Ordenamiento Territorial 
y Plusvalía 

 Proceso Gestión para el 
Desarrollo Social 

 Normatividad asociada. 

 Inventario de la 
infraestructura e 
instalaciones. 

 Iniciativas para el 
desarrollo de proyectos. 

 Estudios técnicos. 

H 

Coordinar y ejecutar estrategias que permitan 
mejorar la infraestructura e instalaciones que 
sustentan desde lo público la actividad productiva 
del municipio bajo los criterios de sostenibilidad y 
accesibilidad. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Infraestructura e 
instalaciones adecuadas 

 Comunidad 

 Actores económicos 

 Proceso de Desarrollo 
Económico 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Proceso Gestión del 
servicio al ciudadano 

 

 Estudios de identificación 
de necesidades. 

 Normatividad asociada 

 Bases de datos. 

 Requerimientos de 
asistencia técnica. 

 Iniciativas para el 
desarrollo de proyectos. 

H 

Ofrecer servicios de extensión agropecuaria y 
asistencia técnica, operativa, jurídica y financiera, 
para emprendedores y/o empresas dentro del 
Municipio de Chía. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Empresarios y 
emprendedores  asistidos 
técnica, operativa, jurídica 
y financieramente. 

 Beneficiarios de extensión 
agropecuaria 

 Planes de negocios 
formulados. 

 Usuarios beneficiados de 
los proyectos productivos. 

 Comunidad 

 Entes de control 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Proceso de Desarrollo 
Económico 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Instituciones académicas 

 Empresarios y 
emprendedores  

 Agencias públicas de 
empleo 

 

 Estudios de identificación 
de necesidades 
laborales. 

 Normatividad asociada. 

 Bases de datos. 

H 
Fortalecer la generación de empleo a través de la 
intermediación en el mercado, el desarrollo de 
competencias laborales y la inclusión laboral.  

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Personas vinculadas 
laboralmente. 

 Personas capacitadas en 
competencias laborales. 

 Fomento en la generación 
de empleo. 

 Empresas acompañadas 
en la cobertura de 
vacantes. 

 Comunidad 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Agencias públicas de empleo 

 Proceso de Desarrollo 
Económico 
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PROVEEDORES ENTRADAS 
ACTIVIDADES 

(PHVA) 
RESPONSABLES O 

INVOLUCRADOS 
SALIDAS / PRODUCTOS 

CLIENTES / PARTES 
INTERESADAS 

 Entidades públicas y 
privadas 

 Comunidad 

 Operadores logísticos 

 Instituciones académicas 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Secretaría de Planeación 

 Gestión de Contratación 

 Bases de datos. 

 Infraestructura y servicios 
logísticos (contrato). 

 Planes de acción. 

 Iniciativas para el 
desarrollo de proyectos. 

H 

Desarrollar eventos empresariales y turísticos que 
promuevan los espacios de comercialización y el 
posicionamiento de los productos y servicios del 
Municipio de Chía. 

Secretaría para el Desarrollo 
Económico, Dirección de 
Desarrollo Agropecuario y 
Empresarial y Dirección de 
Turismo  

 Eventos realizados 

 Comunidad 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Entidades Públicas y Privadas 

 Entidades públicas y 
privadas (Cámara de 
Comercio, Ministerio de 
Comercio Industria y 
Turismo y 
Superintendencia de 
Instruía y Comercio) 

 Comunidad 

 Procesos de la Alcaldía 

 Bases de datos. 

 Solicitud de verificación 
de requisitos de 
operación. 

 Normatividad asociada. 

H 
Realizar el control y vigilancia de los prestadores de 
servicios turísticos en el Municipio de Chía. 

Dirección de Turismo 
 Vistas de inspección 

realizadas 

 Comunidad 

 Empresarios y 
emprendedores 

 Entidades Públicas y Privadas 

 

VERIFICAR 

 Indicadores de Gestión 

 Informes de gestión 

 SITESIGO (Menú Reportes Seguimiento y Monitoreo al Plan de Acción) 

 Auditorías Internas y Externas 

ACTUAR 

 Comités técnicos 

 Consejos de Gobierno 

 Planes de Mejoramiento 

 Plan anticorrupción 

 
 


