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NOMBRE DEL PROCESO RESPONSABLE 

Gestión de Medio Ambiente Secretaria de Medio Ambiente 

OBJETIVO ALCANCE 

Generar valor público por medio de la organización, coordinación, ejecución y evaluación de políticas, 
planes, programas, proyectos y procesos relacionados con regulaciones ambientales de recuperación, 
conservación, protección, ordenamiento, manejo, uso y aprovechamiento de los recursos naturales 
renovables y del medio ambiente para asegurar el desarrollo sostenible en el Municipio de Chía  

Inicia con el diagnostico de las necesidades medio ambientales, pasando por el monitoreo y control de 
las acciones, el tramite de las sanciones y/o permisos correspondientes y termina con el seguimiento y 
evaluación del proceso. 

 

PROVEEDORES ENTRADAS 
ACTIVIDADES 

(PHVA) 
RESPONSABLES O 

INVOLUCRADOS 
SALIDAS / PRODUCTOS 

CLIENTES / PARTES 
INTERESADAS 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Procesos de Planeación 
Estratégica y Gestión 
Fiscal.  

 Programa de gobierno. 

 Normatividad asociada. 

 Mesas de trabajo con la 
comunidad. 

P 

Formular las políticas planes y programas dirigidos 
a garantizar el aprovechamiento de los recursos 
naturales renovables y del medio ambiente en el 
Municipio de Chía. 

Secretaría de Medio Ambiente. 

 Plan de Desarrollo 
Municipal - componente 
ambiental 

 Plan de Acción 

 Plan Operativo Anual de 
Inversiones. 

 Políticas públicas. 

 Actualización del Plan 
integral de Residuos 
Sólidos PGIRS. 

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 

 Concejo Municipal. 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Normatividad asociada. 

 Diagnóstico de la 
situación actual y de la 
necesidad. 

 Plan de Manejo 
Ambiental. 

 Plan de desarrollo 
municipal 

H 

Ejecutar y promover dentro del Municipio de Chía 
las políticas nacionales, regionales y sectoriales 
respecto al medio ambiente y recursos naturales 
renovables.  

Secretaría de Medio Ambiente. 

Líder de programa. 
 Políticas elaboradas 

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 
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PROVEEDORES ENTRADAS 
ACTIVIDADES 

(PHVA) 
RESPONSABLES O 

INVOLUCRADOS 
SALIDAS / PRODUCTOS 

CLIENTES / PARTES 
INTERESADAS 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Proceso de  Gestión de 
Medio Ambiente. 

 Proceso de Gestión de 
Contratación 

 Normatividad asociada. 

 Plan de Manejo 
Ambiental 

 Plan de acción 

 POAI 

 Procesos de contratación 

H 
Ejecutar las actividades y hacer seguimiento al plan 
de manejo ambiental del Municipio de Chía. 

Secretaría de Medio Ambiente. 

Líder de programa. 

 Informes de actividades 
ejecutadas del Plan de 
Manejo Ambiental. 

 Informes de actividades 
que generan valor público 
a la comunidad 

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Normatividad asociada. 

 Mesas de trabajo con la 
comunidad. 

H 
Dirigir y coordinar el Plan de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos - PGIRS dentro del Municipio de 
Chía.  

Secretaría de Medio Ambiente. 

Líder de programa. 

 Actividades ejecutadas 
del Plan de gestión 
integral de residuos 
sólidos PGIRS, 
generando valor público. 

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Proceso de  Gestión de 
Medio Ambiente. 

 Normatividad asociada. 

 Bases de datos. 

 Solicitudes de la 
comunidad 

 PQRSD 

H 

Brindar control y vigilancia al medio ambiente a 
través de  actividades de protección al medio 
ambiente y riqueza ecológica y los recursos 
naturales renovables del Municipio de Chía. 

Secretaría de Medio Ambiente. 

 Informes de visitas 
técnicas realizadas. 

 Jornadas de control y 
vigilancia realizadas. 

 Informes de actividades 
de protección de medio 
ambiente realizadas. 

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Proceso de  Gestión de 
Medio Ambiente. 

 Normatividad asociada. 

 Bases de datos. 

 Pagos por concepto de 
expedición de licencias y 
permisos. 

 Solicitudes de la 
comunidad 

 Instrumentos de 
medición (Decámetro, 
Sonómetro)  

H 
Expedir licencias y permisos de actividades de 
protección al medio ambiente y los recursos 
naturales renovables dentro del Municipio de Chía. 

Secretaría de Medio Ambiente. 

 Licencias y permisos 
concedidos. 

 Actos Administrativos. 

 Informes de visitas de 
inspección y control. 

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 
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PROVEEDORES ENTRADAS 
ACTIVIDADES 

(PHVA) 
RESPONSABLES O 

INVOLUCRADOS 
SALIDAS / PRODUCTOS 

CLIENTES / PARTES 
INTERESADAS 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Proceso de Gestión de 
Medio Ambiente. 

 Normatividad asociada. 

 Bases de datos. 

 Solicitudes de la 
comunidad 

 PQRSD 

 Documentos de 
información ambiental. 

H 
Promocionar y ejecutar campañas que involucran a 
los habitantes del municipio de Chía en acciones 
ambientales. 

Secretaría de Medio Ambiente. 

Líder de programa. 

 Capacitaciones y 
campañas realizadas a 
los habitantes del 
municipio de Chía.  

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 

 Entidades públicas y 
privadas. 

 Habitantes del Municipio 
de Chía. 

 Proceso de Gestión de 
Medio Ambiente. 

 Normatividad asociada. 

 Documentos de 
información ambiental. 

 Plan de ordenamiento 
territorial. 

H 

Conocer, dar trámite y decidir la apelación respecto 
a comportamientos contrarios a la convivencia en 
temas ambientales dentro de la jurisdicción del 
Municipio de Chía. 

Secretaría de Medio Ambiente. 

 Recursos de Apelación 
resueltos. 

 Actos Administrativos  

 Habitantes del Municipio de 
Chía. 

 Entidades públicas y privadas 
del orden nacional y 
territorial. 

 Órganos de control. 

 

VERIFICAR 

 Comités de gestión 

 Reuniones de seguimiento. 

 Auditorías Internas y Externas 

 Indicadores de Gestión 

 Sistema SITESIGO (Menú Reportes Seguimiento y Monitoreo a los Planes de Acción). 

ACTUAR 

 Planes de Mejoramiento. 

 Acciones preventivas. 

 Concejos de Gobierno. 

 Plan Anticorrupción. 

 
 


