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ANÓNIMO 
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Asunto: Respuesta radicado número 20249999940694 

Respetado/a Señor/a, 

La Dirección de Servicios Públicos informa que, en atención al reporte 
realizado por el peticionario anónimo el día lunes 25 de noviembre de 2024, 
a través del canal de WhatsApp 300 3369194, respecto a la falta de una 
tapa de alcantarillado, se realizó una visita de verificación el pasado 28 de 
noviembre en las coordenadas 4.856403,-71,061320 Chía, Cundinamarca. 

Durante la visita, se constató que la situación fue atendida de manera 
oportuna y la tapa del alcantarillado se encuentra instalada correctamente. 
Se adjuntan fotografías tomadas durante la inspección como evidencia de 
la solución implementada. 

Agradecemos a la comunidad por su compromiso y colaboración en el 
reporte de situaciones que afectan el bienestar colectivo. Seguimos 
trabajando para garantizar la prestación eficiente de los servicios públicos. 

Se anexan cuatro (4) fotografías de la visita realizada. 

Cordialmente, 

BEN EDICO CORDERO GÓMEZ 
Director de Servicios Públicos (E) 
Alcaldía Municipal de Chía 
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