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PLAN DE SENSIBILIZACIONES, CAPACITACIONES Y COMUNICACIONES
(version 002)

En el marco de la modernizaciéon de la gestion publica y la implementaciéon de
estrategias de Gobierno Digital, |la Oficina TIC de la Alcaldia Municipal de
Chia reconoce la necesidad prioritaria de fortalecer las competencias digitales y
la cultura de innovaciéon al interior de la administracion municipal. Este plan estd
disenado como una hoja de ruta para sensibilizar, capacitar y comunicar de
manera efectiva a los servidores publicos, con el objetivo de optimizar el uso de las
herramientas tecnoldgicas, garantizar la seguridad de la informacion institucional y
promover la eficiencia en los procesos administrativos.

La transformacion digital no solo depende de la infraestructura tecnoldgica, sino
también del capital humano que debe apropiarse de estos cambios. Por ello, este
plan se enfoca en nivelar conocimientos, eliminar resistencias al cambio y
fomentar buenas prdacticas en el manejo de sistemas, datos y plataformas digitales
utilizadas en la gestion diaria. Desde el correcto uso del correo institucional hasta la
implementacién de soluciones de gestion documental electronica y datos abiertos,
cada accién formativa busca mejorar la productividad, la seguridad y la calidad
de los servicios que se prestan a la ciudadania.

A través de un enfoque practico, escalable y adaptado a las necesidades de cada
dependencia, se implementardn ciclos de capacitaciéon, sensibilizaciones vy
campanas de comunicacion interna que refuercen temas clave como:

e Ciberseguridad y proteccion de datos (previniendo riesgos como phishing o
fugas de informacién).

e Uso adecuado de herramientas colaborativas (Suite Google, Microsoft 365,
plataformas de gestion).

e Procesos de interoperabilidad y estdndares de datos abiertos.

e Modelo de seguridad y privacidad de la informacion.

Este plan no solo responde a obligaciones normativas (como la Ley 2015 de 2020
sobre Gobierno Digital), sino que también es una inversion estratégica para reducir
brechas operativas, prevenir errores costosos y construir una administracion agil,
transparente y preparada para los retos tecnolégicos futuros. La medicién continua
del aprendizaje y el gjuste de las metodologias asegurardn que el conocimiento se
traduzca en acciones concretas que mejoren la gestion interna y, en
consecvuencia, el servicio publico.

Con esta iniciativa, la Oficina TIC reafima su compromiso de ser un socio
estratégico para todas las dreas municipales, facilitando no solo herramientas, sino
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también el conocimiento necesario para que Chia avance hacia una gestion
pUblica moderna, eficiente y alineada con las demandas de la era digital.

1. CAMPANAS DE SENSIBILIZACION: Ia Oficina TIC de la Alcaldia Municipal de

Chia implementard una serie de campanias de sensibilizacion interna dirigidas
a funcionarios, con el objetivo de fortalecer competencias digitales, promover
buenas prdacticas tecnoldgicas y asegurar el correcto uso de los recursos
institucionales. Estas campanas, disenadas bajo un enfoque prdctico vy
participativo, abordardn temas clave como ciberseguridad, manejo de datos,
herramientas colaborativas y gobierno digital. A continuaciéon, se muestra el
cronograma general dispuesto para ello:

OFICINA Y/O DEPENDENCIA FECHAS
OFICINA DE CONTROL INTERNO 13/02/2025
DIRECCION DE CONTROL INTERNO DISICIPLINARIO 13/02/2025
OFICINA DE CONTRATACION 14/02/2025
OFICINA ASESORA JURIDICA 14/02/2025
OFICINA DE DEFENSA JUDICIAL 18/02/2025
OFICINA DE PRENSA 18/02/2025
SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y
ACCION COMUNITARIA 20/02/2025
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 20/02/2025
DIRECCION DE SISTEMAS DE
INFORMACION Y ESTADISTICA 21/02/2025
DIRECCION DE
PLANIFICACION DEL 21/02/2025
SECRETARIA DE DESARROLLO
PLANEACION DIRECCION DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL  25/02/2025
Y PLUSVALIA
DIRECCION DE URBANISMO  25/02/2025
DIRECCION DE SERVICIOS
PUBLICOS 27/02/2025
DIRECCION DE FUNCION
PUBLICA 27/02/2025
SECRETARIA DIRECCION DE SERVICIOS
GENERAL ADMINISTRATIVOS e
DIRECCION CENTRO DE 28/02/2025

ATENCION AL CIUDADANO
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DIRECCION DE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA CIUDADANA

DIRECCION DE ASUNTOS
ETNICOS, RACIALES, 6/03/2025
RELIGIOSOS Y POSCONFLICTO

DIRECCION DE DERECHOS Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS

DIRECCION DE RENTAS 7/03/2025
DIRECCION FINANCIERA 7/03/2025

4/03/2025

SECRETARIA DE
GOBIERNO

6/03/2025

SECRETARIA DE

HACIENDA ) g
DIRECCION DE TESORERIA 11/03/2025
DIRECCION DE
INFRAESTRUCTURA 11/03/2025
p DIRECCION DE
SECRETARIADE = o0 -0 AMACION, ESTUDIOS Y | 13/03/2025
OBRAS PUBLICAS 2
DISENOS
DIRECCION DE
VALORIZACION 13/03/2025
DIRECCION DE CIUDADANIA
i 14/03/2025
SECRETARIA DE JUVENIL /03/
DESARROLLO DIRECCION DE ACCION
SOCIAL SOCIAL 14/03/2025
DIRECCION DE CULTURA 18/03/2025
DIRECCION DE INSPECCION Y
VIGILANCIA 18/03/2025
SECRETARIA DE DIRECCION DE GESTION Y
EDUCACION FOMENTO A LA EDUCACION 20/03/2025
DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA AR
DIRECCION DE SALUD
SECRETARIA DE PUBLICA 21/03/2025
SALUD DIRECCION DE VIGILANCIA Y
CONTROL 21/03/2025
SECRETARIA DIRECCION DE DESARROLLO
PARA EL AGROPECUARIO Y 25/03/2025
DESARROLLO EMPRESARIAL
ECONOMICO DIRECCION DE TURISMO 25/03/2025

DIRECCION DE SERVICIOS DE
MOVILIDAD Y GESTION DEL ~ 27/03/2025
TRANSPORTE

SECRETARIA DE
MOVILIDAD
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DIRECCION DE EDUCACION,
SEGURIDAD VIAL Y CONTROL  27/03/2025
DEL TRANSITO

2. CAPACITACIONES: para fortalecer las competencias digitales del equipo
humano de la Alcaldia, la Oficina TIC implementard ciclos de capacitacion
progresivos con enfoque prdctico. Estas formaciones buscan optimizar el uso de
herramientas tecnolégicas en la gestion de la informaciéon municipal. A
continuacion, se presenta el cronograma general dispuesto para ello:

e Capacitacién de enlaces de todas las dependencias de la administracién
municipal en el tema de DATOS ABIERTOS: La capacitacion en Datos Abiertos
para los enlaces de todas las dependencias de la administracidn municipal
busca que estos funcionarios comprendan |la importancia, los principios y los
procedimientos para abrir y gestionar la informaciéon piblica de manera
accesible, reutilizable y oportuna para la ciudadania.

En resumen, la capacitacion se enfoca en:

Entender qué son los Datos Abiertos: Su definicién, beneficios (transparencia,

innovacion, participacion), y el marco legal que los sustenta.

e« Conocer el proceso de publicacion: Desde la identificacion de datos
relevantes hasta su publicacion en plataformas, garantizando calidad y
formatos adecuados.

o Desarrollar habilidades para la gestion: Como mantener actualizados los
datos, responder a las solicitudes ciudadanas y promover su Uso.

o Fomentar una cultura de apertura: Sensibilizar sobre el valor de compartir

informacion y como esto fortalece la relacion entre la administracion y la

comunidad.

El objefivo final es que cada dependencia pueda identificar, preparar y
publicar sus datos de forma proactiva, contribuyendo a una administracion mads
transparente, eficiente y participativa.

Primera capacitacion 19 - 02 - 2025
Segunda capacitaciéon 24 - 02 - 2025
Tercera capacitacion 13 -05-2025

e Capacitaciéon en temas relacionados con el MODELO DE SEGURIDAD Y
PRIVACIDAD DE LA INFORMACION (MSPI): La Capacitacién en temas
relacionados con el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI)
para la Alcaldia Municipal de Chia es una iniciativa crucial para fortalecer la
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gestion de la informacion y la proteccion de los datos sensibles que maneja
nuestra administracion en beneficio de la ciudadania.

Esta formacion tiene como objetivo primordial concientizar y equipar a cada
uno de nuestros funcionarios y contratistas con el conocimiento y las
herramientas necesarias para salvaguardar los activos de informacion de la
Alcaldia y garantizar el irrestricto respeto por la privacidad de los datos
personales de nuestros ciudadanos.

En el contexto especifico de la Alcaldia de Chia, esta capacitacion busca
fomentar una cultura institucional sélida en materia de seguridad y privacidad.
Esto implica que cada miembro de nuestro equipo comprenda su rol activo en
la proteccion de la informacion, desde la correcta clasificacion y manejo de
documentos hasta la aplicacion de medidas de seguridad informdatica y el
cumplimiento riguroso de la normativa vigente en proteccion de datos.

o EJES TEMATICOS DE CAPACITACION 001:

Desarrollo de software seguro

Enfasis Politica de contrasefias seguras

Sistema general de seguridad de la informacién (conceptos
generales y politicas alineadas)

Para la Alcaldia de Chia, asegurar la proteccion de la informaciéon y la
privacidad de los datos es un compromiso fundamental. En este sentido, hemos
disenado un programa de capacitacion integral que abordard el Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informaciéon (MSPI) como marco rector,
infegrando tres pilares esenciales para fortalecer nuestra postura de seguridad:
el Desarrollo de Software Seguro, una Politica de Contrasehas Seguras robusta y
el Sistema General de Seguridad de la Informacién (SGSI).

A través de esta capacitacion, los funcionarios de la Alcaldia de Chia
comprenderdn coémo el MSPI establece los lineamientos y principios para la
gestion de la seguridad y la proteccion de la privacidad en toda la
administracién. Dentro de este marco, se abordard el Desarrollo de Software
Seguro, ensenando las mejores prdcticas para construir aplicaciones y sistemas
inherentemente mdas seguros desde su creacion, minimizando vulnerabilidades
que puedan comprometer la informacién municipal y la privacidad de los datos
de los ciudadanos de Chia.

Paralelamente, se hard un énfasis crucial en la Politica de Contraseias Seguras,
capacitando a cada funcionario en la creacién, gestion y mantenimiento de
confrasenas robustas, como una medida esencial denfro del MSPI para
conftrolar el acceso a la informacién sensible.
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Finalmente, esta formacion proporcionard una vision general del Sistema
General de Seguridad de la Informacién (SGSI) implementado en la Alcaldia,
mostrando cdémo se alinea con los principios del MSPI. Los funcionarios
entenderdn los conceptos generales del SGSI'y cdmo las politicas especificas,
incluyendo las de desarrollo seguro y confrasenas, se integran dentro de este
sistema para dar cumplimiento a los lineamientos del MSPI. El objetivo primordial
de esta capacitacion es empoderar a cada funcionario para que comprenda
su rol dentro del MSPI y sea un actor clave en la proteccion de la informacion y
la privacidad de los datos de la comunidad de Chia, fortaleciendo asi la
seguridad digital de toda la administracion municipal en concordancia con
nuestro Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

DEPENDENCIAS FECHA
SECRETARIA DE PLANEACION
24-jul
SECRETARIA GENERAL
SECRETARIA DE GOBIERNO
25-jul
SECRETARIA DE HACIENDA
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
314ul
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SECRETARIA DE EDUCACION
1-ago
SECRETARIA DE SALUD
OFICINA DE CONTROL INTERNO
8-ago
DIRECCION DE CONTROL INTERNO DISICIPLINARIO
OFICINA DE CONTRATACION 15-ago
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OFICINA ASESORA JURIDICA 19-ago

OFICINA DE DEFENSA JUDICIAL 20-ago

OFICINA DE PRENSA

SECRETARIA DE PARTICIPACI(')N CIUDADANA'Y 26-ago
ACCION COMUNITARIA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 27-ago

OFICINATIC 30-ago
SECRETARIA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO

. 1-
SECRETARIA DE MOVILIDAD 31-ago

o EJES TEMATICOS DE CAPACITACION 002:

Politica de seguridad de la informacion

Politica de administracion de riesgos en ciberseguridad

Informacién practica de amenazas informdticas (Virus informdticos,
Malware, vulnerabilidades producidas por usuarios, denegacioén de
servicios, ingenieria social, phishing).

Para la Alcaldia de Chia, la proteccion de nuestros activos de informacion y la
mitigacion de riesgos en el ciberespacio se gestionan bajo el marco del Modelo
de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI). En este contexto, hemos
disenado un programa de capacitaciéon esencial que se centra en fres dreas
criticas, alineadas con los principios del MSPI: la Politica de Seguridad de la
Informacioén, la Politica de Administracion de Riesgos en Ciberseguridad, y la
Informacién practica sobre Amenazas Informaticas.

A través de esta capacitacion, los funcionarios de la Alcaldia de Chia
comprenderdn la Politica de Seguridad de la Informacién como el marco
normativo fundamental dentro del MSPI que establece las directrices y los
lineamientos para proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de
nuestros activos de informacion. Se explorardn los principios clave de esta
politica y coémo su cumplimiento, por parte de cada miembro de la
administracion, es esencial para asegurar un entorno digital seguro en Chia, en
concordancia con los lineamientos del MSPI.
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En segundo lugar, se abordard la Politica de Administracion de Riesgos en
Ciberseguridad, capacitando a los funcionarios en la identificacion, evaluacion
y tratamiento de las amenazas y vulnerabilidades que puedan afectar nuestros
sistemas y datos, todo ello enmarcado dentro de la gestion de riesgos
establecida por el MSPI. Entender este proceso permitird a la Alcaldia de Chia
tomar decisiones informadas y proactivas para minimizar el impacto de posibles
incidentes de seguridad en nuestras operaciones y en la informacién de los
ciudadanos, en linea con los objetivos de proteccion del MSPI.

DEPENDENCIAS FECHA
SECRETARIA DE PLANEACION 12 - 09 — 2025
SECRETARIA GENERAL 18 — 09 — 2025
SECRETARIA DE GOBIERNO 19 — 09 — 2025
SECRETARIA DE HACIENDA 25-09 — 2025
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS 26 — 09 — 2025
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 02 -10-2025
SECRETARIA DE EDUCACION 03-10-2025
SECRETARIA DE SALUD 09 — 10 - 2025
OFICINA DE CONTROL INTERNO 10-10- 2025
DIRECCION DE CONTROL INTERNO DISICIPLINARIO 16 —10-2025
OFICINA DE CONTRATACION 17 - 10 - 2025
OFICINA ASESORA JURIDICA 23 -10-2025
OFICINA DE DEFENSA JUDICIAL 24— 10 - 2025
OFICINA DE PRENSA 30-10-2025
SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y ACCION 31 — 10— 2025

COMUNITARIA

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 06— 11-2025
OFICINA TIC 07 -11-2025
SECRETARIA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO 13-11-2025
SECRETARIA DE MOVILIDAD 14-11-2025

o EJES TEMATICOS DE CAPACITACION 003:

Responsabilidades con la organizacion del cumplimiento
politicas relacionadas con el sistema de seguridad de la
informacion y consecuencias legales por incumplimiento

Uso adecuado de las herramientas Informaticas y gestion de
incidentes
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Para la Alcaldia de Chia, la seguridad de la informaciéon es una responsabilidad
compartida que se gestiona bajo el marco del Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién (MSPI). En este contexto, hemos disefado un
programa de capacitaciéon crucial que abordard dos aspectos fundamentales
para fortalecer nuestra cultura de seguridad: las Responsabilidades con la
organizacion del cumplimiento de las politicas relacionadas con el sistema de
seguridad de la informacion y las consecuencias legales por incumplimiento, y
el Uso adecuado de las herramientas informaticas y la gestion de incidentes.

A través de esta capacitacion, los funcionarios de la Alcaldia de Chia
comprenderdn claramente sus Responsabilidades individuales y colectivas en
el cumplimiento de las politicas establecidas dentro del Sistema de Seguridad
de la Informacioén (SS1), el cual estd alineado con los principios del MSPI. Se
detallard como cada accion y omision puede impactar la seguridad de la
informacion municipal y se enfatizardn las consecuencias legales, disciplinarias
y reputacionales que pueden derivarse del incumplimiento de estas politicas.
Entender estas implicaciones es vital para fomentar una cultura de
responsabilidad y diligencia en el manejo de la informacion en Chia, en
concordancia con los lineamientos del MSPI.

En segundo lugar, la capacitacion se enfocard en el Uso adecuado de las
herramientas informdaticas proporcionadas por la Alcaldia. Esto incluird las
mejores prdcticas para su operacion segura y eficiente, asi como la
concientizacion sobre los riesgos asociados a un uso indebido. Adicionalmente,
se instruird a los funcionarios en la gestion de incidentes de seguridad,
proporcionando los protocolos y los canales de comunicacidon adecuados para
reportar cualquier evento sospechoso o confirmado que pueda comprometer
la seguridad de la informacién municipal. Esta capacidad de respuesta efectiva
es un componente esencial dentro del MSPI para minimizar el impacto de
posibles amenazas.

El objetivo primordial de esta formacion es empoderar a cada funcionario de la
Alcaldia de Chia para que asuma su rol activo en la proteccion de la
informacién, comprendiendo tanto sus responsabilidades y las consecuencias
del incumplimiento de las politicas del SSI alineado con el MSPI, como la forma
correcta de utilizar las herramientas informdticas y como actuar ante incidentes
de seguridad. Al internalizar estos conocimientos, fortalecemos la seguridad
digital de toda la administracion municipal y garantizamos la proteccion de la
informacioén vital para el servicio a la comunidad de Chia.

DEPENDENCIAS FECHA
SECRETARIA DE PLANEACION 20-11-2025
SECRETARIA GENERAL 20-11-2025
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SECRETARIA DE GOBIERNO 20-11-2025
SECRETARIA DE HACIENDA 21—11-2025
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS 21 -11-2025
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL 21-11-2025
SECRETARIA DE EDUCACION 27 - 11 -2025
SECRETARIA DE SALUD 27 — 11 -2025
OFICINA DE CONTROL INTERNO 27 — 11 -2025
DIRECCION DE CONTROL INTERNO DISICIPLINARIO 27 — 11 -2025
OFICINA DE CONTRATACION 28— 11 -2025
OFICINA ASESORA JURIDICA 28— 11-2025
OFICINA DE DEFENSA JUDICIAL 28— 11 -2025
OFICINA DE PRENSA 04 -12-2025
SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y ACCION 04— 12— 2005
COMUNITARIA
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 04 -12-2025
OFICINA TIC 05-12-2025
SECRETARIA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO 05-12-2025
SECRETARIA DE MOVILIDAD 05-12-2025

3. COMUNICACIONES: el Plan de Comunicaciones de la Oficina de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) de la Alcaldia Municipal de Chia
se articula a través de un conjunto de piezas grdficas disenadas
estratégicamente para informar, educar y promover la interaccion con los
funcionarios y la comunidad en los temas de tecnologia y fransformacion digital
del municipio. Estas piezas grdficas, que incluyen infografias concisas vy
visualmente afractivas, carteles digitales informativos, presentaciones
impactantes y contenido dindmico para redes sociales, buscan establecer un
canal de comunicacion directo y de facil comprension. Su objetivo es difundir
de manera explicita los beneficios de la digitalizacion en la gestidon municipal al
explicar iniciativas clave como el Gobierno en Linea y los Datos Abiertos, y
generar conciencia sobre la importancia de la seguridad de la informacién y la
privacidad de los datos, en linea con el Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacién (MSPI). Mediante estas piezas grdficas, la Oficina TIC busca hacer
accesible la informacion tecnoldgica, fomentar la adopcidon de nuevas
herramientas, y construir una cultura digital sélida dentro y fuera de la
administracion, asegurando que todos los actores relevantes estén bien
informados y puedan participar activamente en la construcciéon de un Chia mas
moderna y conectada.
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MEDIO DE PUBLICO

TEMATICA FECHA DIFUSION OBJETIVO

Phishing Febrero 5
Contrasenas seguras Marzo = @
Conocimiento de politicas de . z T

. Abril < n
seguridad of foirs
Uso seguro de correo electrénico Mayo z 2 %
Proteccion de dispositivos Junio ! ..g c
Tu rol de seguridad en la entidad Julio 9 G %
Ingenieria social Agosto Z’ g“g
Mcnfajo seguro de informacién Septiembre s 8 %
confidencial o 5 9
Uso seguro de redes WI-FI Octubre ac § <
Respuesta ante incidentes Noviembre 0 g
Concienciacién sobre el uso de = 2

. Diciembre
redes sociales

En conclusién, el Plan de Sensibilizaciones, Capacitaciones y Comunicaciones de
la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) de la
Alcaldia Municipal de Chia representa un marco estratégico integral y de cardcter
técnico, disenado para robustecer las competencias digitales del capital humano
de la administracion y elevar el nivel de conciencia tecnoldgica de la comunidad,
con especial énfasis en la gestion de Datos Abiertos y la proteccion de los Activos
de Informacioén municipales bajo la directriz del Modelo de Seguridad y Privacidad
de la Informacion (MSPI). Este plan se articula en tres ejes fundamentales: la
sensibilizacion, orientada a la internalizacion de una cultura digital proactiva y la
adopcién de mejores prdacticas tecnoldgicas, incluyendo la importancia y los
beneficios de la apertura de datos gubernamentales; la capacitacion,
estructurada en moddulos técnicos especificos que buscan empoderar a los
funcionarios en el dominio eficiente y seguro de las herramientas informdaticas, la
comprension de conceptos clave como Gobierno en Linea, la gestion vy
publicacién de Datos Abiertos, y la aplicacion de los principios del MSPI para la
salvaguarda de los Activos de Informacion; y la comunicacion estratégica,
implementada a través de canales y formatos diversos para garantizar la difusion
efectiva de informacion relevante sobre iniciativas de Datos Abiertos, |a
importancia de la seguridad de los Activos de Informacion vy los lineamientos del
MSPI, promoviendo la participaciéon ciudadana y fortaleciendo la transparencia en
la gestion tecnoldgica municipal.

La implementacion de este plan, con un enfoque técnico riguroso en la
transferencia de conocimiento especializado y la adopcidon de estdndares de
seguridad y privacidad definidos por el MSPI, persigue objetivos criticos como la
optimizacion de los procesos administrativos, la mejora en la prestacion de servicios
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digitales a la ciudadania, la publicacion y gestion responsable de Datos Abiertos,
la proteccién integral de los Activos de Informaciéon municipales y la promocién de
una cultura de ciberseguridad resiliente alineada con el MSPI. A través de la
adopcién de metodologias pedagdgicas especializadas y la utilizacidon de recursos
técnicos pertinentes, se busca generar un impacto duradero en las capacidades
digitales de la Alcaldia, permitiendo una adaptaciéon agil a la constante evolucion
del panorama tecnoldgico y la mitigacion efectiva de los riesgos inherentes all
entorno digital, asegurando la correcta gestion y apertura de Datos Abiertos vy |a
protecciéon robusta de los Activos de Informaciéon bajo el paraguas del MSPI. En
Ultima instancia, este Plan de Sensibilizaciones, Capacitaciones y Comunicaciones
representa una inversion estratégica en la modernizacion de la Alcaldia de Chia,
sentando las bases para una gestion publica mdas eficiente, tfransparente y segura,
donde la tecnologia, la apertura de datos y la proteccion de la informacion actiuan
como catalizadores para el progreso y el bienestar de toda la comunidad.
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