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Linea estratégica: Vida Plena?

Desarrollo Social
Objetivo de linea estratégica

El componente de Vida Plena, que abarca tanto el Sector de Desarrollo Social como el Sector de Salud,
constituye un pilar fundamental en nuestro plan de desarrollo. Este componente no solo aspira a
satisfacer las necesidades bdsicas de nuestros ciudadanos, sino que se propone elevar la calidad de
vida, promoviendo la equidad, la inclusién y el acceso universal a servicios de salud de calidad.

Objetivo Programatico
Garantizar la atencidn integral a primera infancia, infancia, adolescencia y juventud en aras de
fortalecer su calidad de vida.

Programa 4102 - Desarrollo integral de la primera infancia a la juventud, y fortalecimiento
de las capacidades de las familias de niiias, nifios y adolescentes

Atencién Integral a la primera infancia?
Se desarrollaron actividades en tres jardines sociales del Municipio de Chia: Fonquetd, Bojacd y “Casita
de los Suefios”, ubicado en el casco urbano.

Para este afio, comenzd la atencidon en sitio de los nifios y nifias, luego de realizar la focalizacion
correspondiente para atender a la poblacién mas vulnerable. Se determind de la siguiente manera el
proceso de matriculas:

Tabla 1 Cobertura atencion integral a nifios y nifias. Enero —agosto 2025

Poblacion beneficiaria Se brinda atencion integral a 435 nifios y nifias de (4) cuatro meses a (4)
cuatro afios (11) once meses de edad en condicidn de vulnerabilidad y/o
hasta (5) cinco afios (11) once meses para nifios y nifias con discapacidad.

Niveles de atencion Sala maternal, caminadores, parvulos, prejardin y jardin.
Cobertura Contratada 435 nifos y nifias
Cobertura matriculada 369 nifios y nifas

Distribucion de matriculas 99nifios y nifias en el Jardin Bojaca.95 nifios y nifias en el Jardin Casita de los
Suefios.
179 nifos y nifias en el Jardin Fonqueta

1 Acuerdo No. 219 de 2024

2 Meta producto 1- Garantizar anualmente la atencién integral de 800 nifios menores de cinco (5) afios.
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Porcentaje 79.54%
Fuente: base de datos Secretaria de Desarrollo Social

Con el ingreso de los nifios y nifias a las sedes de los jardines sociales, se identificé la necesidad de
implementar estrategias de adaptacidn al espacio, con el fin de facilitar su integracion y bienestar en
el entorno educativo.

Asimismo, se ha realizado un seguimiento riguroso al suministro de la alimentacidon balanceada,
procurando cumplir con un aporte nutricional diario del 70%, conforme a lo establecido en las guias
nutricionales. Cabe aclarar que dichas guias no definen un porcentaje especifico para cada comida,
sino que establecen los requerimientos nutricionales totales que deben ser cubiertos a lo largo del dia.

En este sentido, se garantiza el cumplimiento de las normas de manipulacién de alimentos, asegurando
la entrega de medias nueves completas e ideales, asi como almuerzos y onces ajustados a la minuta
nutricional vigente..

llustracion 1 Registro fotogrdfico - Suministro de alimentacion

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Se garantizd el desarrollo de las actividades escolares, asi como la toma de talla y peso de los
beneficiarios, con el propdsito de realizar seguimiento al estado nutricional de los nifios y nifias
atendidos. Esta evaluacion permite identificar posibles anomalias derivadas de deficiencias
nutricionales, tales como desnutricion u obesidad.

Como resultado de este proceso, se lograron identificar los siguientes casos:

Cantidad total de niiios y nifias programados seguin ingresos y retiros
en los jardines infantiles: 350

Del total de nifios evaluados, 253 (73%) presentan un peso adecuado para su edad, de acuerdo con
los estandares establecidos por las tablas de crecimiento de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
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Se considera “peso adecuado” cuando el peso del nifio o la nifia se encuentra dentro del rango normal
esperado para su edad y sexo, sin desviaciones significativas por debajo (bajo peso) ni por encima
(sobrepeso u obesidad). Estos rangos se determinan utilizando indicadores antropométricos como el
peso para la edad y el peso para la talla.

A continuacion, relacionamos el comportamiento de la mal nutricién en nuestros Jardines Sociales por
sedes.

Grdfico 1 Comportamiento nutricional en los jardines sociales por sedes.
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Segun lo evidenciado en el gréfico 1, el 67% de la poblacion atendida presenta problemas de obesidad,
concentrandose principalmente en los Jardines Sociales de Bojacd y Fonquetda. Asimismo, se identificé
gue un 33% de los niflos presentan signos de malnutricién, localizados en su totalidad en el Jardin
Social de Bojaca.

Ante estos resultados, se llevaron a cabo espacios de socializacién sobre el estado nutricional de los
nifios y nifas, con la participacién de docentes, el equipo nutricional y padres de familia, con el objetivo

de sensibilizar, informar y establecer acciones conjuntas que favorezcan una mejor alimentacién y
habitos saludables en el entorno familiar y educativo.
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llustracion 2 Registro Fotogrdfico de la socializacion parte de la profesional en nutricion.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

En el marco de este componente, se llevaron a cabo actividades en articulacidon con la Secretaria de
Salud, con el objetivo de acompafiar y atender de manera directa las jornadas orientadas a fortalecer
el esquema nutricional de los nifios y nifias.

Como resultado de estas acciones, al corte del mes de abril de 2025, se reporta un avance del 82% en
el cumplimiento del esquema nutricional.

Se realizd un monitoreo y seguimiento mensual al esquema de vacunacién de los nifios y nifias
atendidos, con el fin de asegurar su cumplimiento. Esta estrategia permitié hacer un control
sistematico a lo largo del semestre, de manera que, al finalizar el periodo, El proceso de seguimiento
implica revisar periédicamente los registros de vacunacion de cada nifio y nifia. Las profesionales
verifican que todas las vacunas estén al dia, seguin las pautas establecidas por el Ministerio de Salud.

Esta revision constante permite identificar rdpidamente cualquier vacuna pendiente y tomar las
medidas necesarias para que se administre a tiempo. Ademas de la verificacion de registros, las
profesionales de apoyo en salud y nutricidn se comunican regularmente con las familias. Informan
sobre las vacunas que aun no se han aplicado y explican la importancia de mantener el esquema de
vacunacion al dia.

Se pueda evaluar el grado de cumplimiento del esquema de vacunacién establecido para el afio en
curso.

La siguiente tabla presenta el seguimiento del proceso de cumplimiento del esquema regular de
vacunacion para nifias y nifios. Hasta la fecha, el avance es del 91% (N=335) con esquema completo.
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Tabla 2 Consolidado seguimiento a esquema regular de vacunacion

G 1PVT, 2PV, 2P0L. 3PVT, 1SRP, 1REF PVT, 1REF | 2REF DPT, 2REF
i CoN NINOS/AS CON | % AVANCE 1POL, 2RTV, 2NCC 3POL 2NFEST 1VAR, POLIO, FA, POL, REF
JARON MATRICULADOS ESQUEMA ESQUEMA | 1RV, INCC 1 INF EST REFNCC HPA |  REF SRP VARCELA
SUCIAL Eapan INCOMPLETO | COMPLETO
COMPLETO
2m 4m 6m 7m 12m 18 m 5ailos
c INC C INC c INC C | NC C INC c NC c INC
Bojaca 101 74 27 73% 101 0 98 3 97 4 78 | 23 92 5 61 27 0 0
Casita de los
40
suefios o o 5 i 83 5 83 5 83 5 771 11 | 80 8 77 11 2 1
Fonqueta 180 178 2 99% 180 0 180 0 180 0 |147] 0 173 2 158 0 13 0
Total 369 335 34 91% 364 5 361 8 360| 9 |302| 34 [345] 15 | 296 | 38 15 1

Fuente: Base de vacunacion Colsubsidio (operador de los jardines sociales del municipio de Chia

Adicionalmente, se implementaron estrategias de prevencién orientadas a mitigar el riesgo de
enfermedades respiratorias, enfocadas en el fortalecimiento del entorno familiar y la promociéon de
habitos saludables en el hogar.

Tabla 3. Acciones Estratégicas implementadas para mitigar el impacto de enfermedades Respiratorias.

ACCIONES ESTRATEGICAS DE

< MEDIDAS DE CUIDADO REFORZADAS
CONTENCION

1. Comité interdisciplinar: monitoreo a
comportamiento de IRA- Intensificacion de
Acciones para Contencion de Casos -y ERA
— Enfermedad Respiratoria Aguda.

2. Elaboracion y socializacion de
comunicado 014 de 2025. "Intensificacion
de Acciones para Contencidon de Casos -
(IRA-ERA)”

Lavado de manos, vacunacion, limpieza y desinfeccidn por brotes,
busqueda de casos, identificacion de poblacion de riesgo en

3. Revista de Desarrollo Cuidado y Jardines, uso de tapabocas, acciones administrativas y de

iy . . articulacion intersectorial. Infografias a familias de manera
Proteccién, Programa Jardines Sociales: g

“Hablemos de Infeccién Respiratoria detallada de las formas efectivas de prevencion.
Aguda, Signos de alarma y medidas de

prevencién”

4. Socializacidn y actualizacion de planes de
saneamiento bdasico, énfasis en contencion
de brotes ERA y EDA- Enfermedad Diarreica
Aguda.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
Componente Familiar:

Es importante resaltar que, desde el componente familiar y territorial, se se realizan experiencias
vivenciales, las cuales tienen como objetivo acompafiar a las familias, mediante el fortalecimiento de
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las habilidades parentales, y a su vez garantizar el desarrollo integral de los nifios y nifias, mediante la
promocién del cuidado responsable y calificado por parte de las familias, acciones que se realizan a
través de procesos de orientacién y seguimiento individual y/o familiar, asambleas con familias,
procesos de observacion In Situ y lectura de realidades (las cuales permiten la identificacidon de las
necesidades de la poblacién), desde el Enfoque de Disciplina Consciente.

Componente infantil:

Nuestros encuentros vivenciales con nifios y nifias se trabajaron las siguientes tematicas: “Promocion
del buen trato y la promocién de entornos saludables y herramientas de autoproteccion.”

Como resultado: 120 nifios y niflas correspondientes al grado prejardin y jardin en encuentros
vivenciales.

Tabla 4 Comportamiento de la cobertura infantil

FEBRERO 435 308
MARZO 435 348
ABRIL 435 349
MAYO 435 389
JUNIO 435 382
JULIO 435 421
AGOSTO 435 422

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

De acuerdo con el seguimiento, se evidencia que mes a mes se logré un incremento en la asignacion
de cupos, esto se da a partir de la priorizacién de la poblacién mas vulnerable del municipio.

Dentro de las estrategias implementadas para lograr el cumplimiento de la cobertura, se encuentra la
divulgacién en los medios oficiales de la Administracidn y la socializacidon con los presidentes de las
JAC- Juntas de Accién Comunal del municipio.
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llustracion 3. Pieza publicitaria de disponibilidad de cupos

J nes
Sociales de Chia

lBojoca | Requisitos:
3 Sisbén AT hasta C18 de Chia

Regisiro Civil

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
Estrategia Nutricional

ILa informacidn reportada a la fecha en el componente de Salud y Nutricidon desarrolld las siguientes
actividades:

e Seguimiento a 28 casos de modificaciones alimentarias, malnutriciones, inadecuados habitos
de nutricion, riesgos de malnutricidn entre otros, en los tres jardines Fonquetd, Casita de los
Suefios y Bojaca.

e Seguimiento esquema regular de vacunacion e influenza de nifias y nifios. Familias:

e Socializacién y envio de pieza comunicativa Alfiletero, al 100% de las familias, promocionando
alimentacioén infantil saludable y alimentacion perceptiva.

Talento Humano:

eCualificacién creaciéon de ambientes que favorecen las practicas de cuidado en primera
infancia

* Plan de Saneamiento Se realizé atencién en salud, segun reporte en la ficha de atencién en
primeros auxilios, de los casos presentados en el Jardin Social Fonqueta, “Casita de los Suefios”
y Bojaca.

Componente Pedagogico

Se implementd la estrategia “ENTRETEJIENDO HILOS DE COLORES BAJO LA LUNA”, que facilito las
herramientas pedagdgicas que guian los procesos de atencién a la primera infancia desde un enfoque
cultural, inclusivo y diferencial en el marco de la participacién infantil, familiar y comunitaria.
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Esta estrategia plantea dentro de sus ejes tematicos el fortalecimiento de la identidad cultural y el
territorio desde el reconocimiento de las dinamicas culturales, los procesos de socializacién vy
comunicacion en los espacios familiares y comunitarios, fundamentados en los principios de
integralidad, interculturalidad y colectividad.

Jardin social “Casita de los suefios”: Proyecto Pedagdgico “EL ARTE DE LOS SUENOS”, este proyecto
se centra en el arte y los lenguajes expresivos como herramientas de estimulacién creativa en la
primera infancia. A través de experiencias artisticas como el modelado, la pintura, el dibujo, la musica,
el teatro, el collage y técnicas de impresidn, se articulan los ejes del desarrollo infantil en cada nivel
del jardin. Las actividades estan disefiadas para cautivar y despertar en los nifios y nifias el goce por el
arte mediante vivencias lidico-creativas, agradables y divertidas, promoviendo el desarrollo integral
desde una perspectiva sensible y estética.

Jardin Social Bojaca: Proyecto pedagoégico “EL EMOCIONARIO”, Dirigido a los nifios, nifias y sus
familias, este proyecto promueve la reflexidn sobre las relaciones y vinculos afectivos mediante
experiencias artisticas que validan las emociones y fortalecen la expresién emocional. Se enfoca en
transformar creencias y practicas sobre el arte y la infancia, garantizando el derecho a sentir y
expresar. En contextos de vulnerabilidad, el proyecto busca generar cambios positivos en el desarrollo
emocional, fomentando la interaccion entre los nifios, sus cuidadores y la comunidad.

Jardin Social Fonqueta: Proyecto Pedagdgico “ENTRETEJIENDO HILOS DE COLORES BAJO LA LUNA”,
Este proyecto ofrece herramientas pedagdgicas orientadas a la atencion integral de la primera infancia
desde un enfoque cultural, inclusivo y diferencial. Se fundamenta en la participacién de los nifios, sus
familias y la comunidad, promoviendo procesos que reconocen la diversidad y fortalecen la identidad
cultural. A través de actividades simbdlicas y artisticas, se construyen espacios de encuentro que
favorecen el desarrollo emocional, social y cognitivo de los nifios y nifias.

Durante la vigencia, como parte de este proceso, se han desarrollado estrategias de planeacién
pedagdgica orientadas a la observacion y reconocimiento del desarrollo infantil de cada uno de los
nifios, nifias y familias. Entre ellas, destaca el formato Macramé, una herramienta aplicada durante la
acogida y adaptacidén que organiza la practica educativa y orienta el proceso pedagdgico para
fortalecer el desarrollo, el aprendizaje y el bienestar de nifias y nifios.

En los Jardines Sociales del Municipio, los proyectos pedagdgicos "Entretejiendo hilos de colores bajo
la luna", "El emocionario”: el arte de las emociones en la primera infancia" y "El arte de los suefios"
han sido fundamentales en la construccion de experiencias significativas para el desarrollo integral de
los nifios y nifias.

Ademas, se han implementado acciones en tres lineas estratégicas:

e (Cuidado y bienestar: Interacciones y rituales cotidianos en momentos clave como la
alimentacion, la siesta, la higiene y el movimiento, favoreciendo el desarrollo infantil.
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e Practica pedagdgica: Estrategias adaptadas a las caracteristicas, intereses y necesidades de las
nifas y los nifos, asegurando un enfoque flexible y contextualizado.

® Seguimiento al desarrollo infantil: Observacién y escucha atenta para recoger informacion
relevante sobre los procesos de aprendizaje, facilitando la toma de decisiones para enriquecer
las experiencias pedagodgicas.

® Jardin Social Casita de los Suefios: (4) Consulta Socio legal, (4) Fortalecimiento de las
habilidades Parentales.

Componente Psico-social

Las atenciones y seguimientos desde el componente psicosocial abordan temas relacionados con
Orientacion a Familias en Habilidades Parentales, es decir, establecimiento de Normas y Limites,
Alteraciones en el Desarrollo, Conductas relacionadas con la Sexualidad y Manejo de Emociones.

Por otro lado, las Orientaciones a Familias en relacién con Dindmicas Familiares, las cuales hacen
referencia a Consultas de tipo Socio- legal, Baja Corresponsabilidad, y/o Conflictos Familiares.

Capacitacion a nifios, nifias, adolescentes y jévenes con servicios de educacién informal®

La ejecucién de esta meta se orienta desde un enfoque participativo, psicosocial y pedagdgico,
priorizando el reconocimiento de derechos, el fortalecimiento del proyecto de vida y la prevencidn de
factores de riesgo. Las capacitaciones hechas, se estructuraron con base en estrategias ludico-
educativas adaptadas a las caracteristicas de los distintos grupos etarios, promoviendo un aprendizaje
significativo y centrado en el desarrollo integral.

La definicion de los contenidos se desarrollé en articulacion con el equipo psicosocial de la Secretaria
de Educacioén y las orientaciones nacionales vigentes en prevencién de riesgos psicosociales. Se han
priorizado tematicas como el autocuidado, la construccion de identidad, el uso adecuado del tiempo
libre, las relaciones sanas y la prevencién del consumo de sustancias psicoactivas. Estos ejes se
integraron a una propuesta metodoldgica flexible, sensible al contexto y a las particularidades de la
poblacion beneficiaria. A través de la educacion informal, se promueven entornos protectores,
habilidades socioemocionales y espacios de participacién que fortalecen la calidad de vida y las
trayectorias de desarrollo positivo de la poblacién juvenil.

Durante los primeros meses del afio se ejecutaron actividades de educacién informal en instituciones
educativas del municipio, dirigidas a estudiantes entre los 7 y 18 afios.

Estas incluyeron talleres presenciales sobre autoestima, autocuidado, prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas, y relaciones sanas, desarrollados con metodologias participativas e
interactivas.

Las jornadas de formacién se llevaron a cabo en dos instituciones educativas oficiales del municipio:
Institucion Educativa Oficial - Diosa Chia e Institucion Educativa Oficial - José Maria Escrivd de Balaguer

3 Meta producto 2: Capacitar a 500 nifios, nifias, adolescentes y jévenes con servicios de educacién informal.
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— Sede Principal, y estuvieron dirigidas a estudiantes entre los 7 y 18 afos. Las actividades incluyeron
talleres presenciales, juegos de rol, dramatizaciones, analisis de casos, dindmicas grupales, creacién
de narrativas y espacios de didlogo reflexivo, disefiados para fomentar la participacion, la reflexién
critica y la apropiacion de herramientas para la vida.

El equipo ejecutor estuvo conformado por profesionales de distintas disciplinas, con experiencia en
trabajo comunitario y procesos educativos con infancia y adolescencia. Su labor consistié en el disefio
metodolégico de los talleres, la facilitacion de los encuentros, el acompafamiento psicosocial, la
sistematizacién de resultados y la formulacién de propuestas de mejora a lo largo del proceso.

También se reporté la participaciéon de 615 estudiantes de ellos, 217 completaron el ciclo completo,
conformado por dos sesiones de capacitacién. La distribucién por género indica que 315 nifias y
adolescentes participaron en las actividades, de las cuales 113 completaron el ciclo; y 300 nifios y
adolescentes, de los cuales 104 finalizaron el proceso completo.

Por institucion, 449 estudiantes de la Institucidn Educativa Oficial-Diosa Chia - I.E.O participaron en los
talleres, con 109 estudiantes completando el ciclo. En el caso de la José Maria Escriva de Balaguer —
Sede Principal., 166 estudiantes asistieron, y 108 completaron las dos sesiones previstas. Estos
resultados representan un cumplimiento del 43% de la meta anual, con base en el indicador
programado de 500 personas capacitadas hasta el momento.

También se han ejecutado actividades de formacidn informal en instituciones educativas del
municipio, dirigidas a estudiantes entre los 12y 24 afios, dado que algunos cursos presentan poblacion
en extraedad. Los talleres presenciales abarcaron temas, como: buen trato, prevencion del consumo
de sustancias psicoactivas, prevencidn del bullying, toma de decisiones, autoestima y relaciones sanas,
y consentimiento y autocuidado, desarrollados con metodologias participativas e interactivas.

La ampliacién del rango de edad de 7 a 24 afios obedece a la necesidad de incluir de manera efectiva
a toda la poblacidn que participa en los talleres. Durante la implementacion en la I.E. Bojaca y la I.E.
Jose Maria Escriva de Balaguer se evidencid que, ademas de los nifios, nifias y adolescentes, existen
estudiantes que superan los 18 afios y que contindan vinculados a los procesos educativos formales,
siendo parte activa de las jornadas. En este sentido, el ajuste responde a un criterio de pertinencia y
equidad, evitando excluir a jévenes que, aunque mayores de edad, requieren igualmente de estos
espacios formativos. Asi, la modificacién no altera los objetivos del programa, sino que los fortalece,
al reconocer la diversidad etaria existente en las instituciones y garantizar una cobertura integral,
coherente con la realidad del contexto educativo.

Las jornadas de formacidn se llevaron a cabo en las mismas instituciones educativas oficiales del
municipio: I.E.O. Diosa Chia e |.E.O. José Maria Escrivd de Balaguer — Sede Principal, reportando la
participacién total de 961 estudiantes que asistieron a al menos un taller, y de ellos, 221 completaron
el ciclo completo, conformado por dos sesiones de capacitacidn. La distribucién por género indica que
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488 ninas y adolescentes participaron en las actividades, de las cuales 115 completaron el ciclo; y 473
nifios y adolescentes, de los cuales 106 finalizaron el proceso completo.

Por institucidn, 605 estudiantes de la |.LE.O. Diosa Chia participaron en los talleres, con 178 estudiantes
qgue completaron el ciclo. En el caso de la I.LE.O. José Maria Escrivd de Balaguer, 331 estudiantes
asistieron, y 57 completaron las dos sesiones previstas. Estos resultados representan un cumplimiento
del 88% de la meta anual, con base en el indicador programado de 500 personas capacitadas, siendo
en total 438 los nifios, nifias y adolescentes capacitados.

Entre los resultados preliminares se destacan avances en el fortalecimiento de habilidades personales,
como el reconocimiento de emociones, la toma de decisiones responsables, la proyeccidn de metas
de vida, y la identificacién de prdcticas saludables para el uso del tiempo libre. Ademas, los talleres
generaron espacios seguros para el didlogo y la reflexidn, favoreciendo procesos de identificacién con
el entorno y de apropiacion de los derechos. No obstante, durante las jornadas se evidenciaron
desafios estructurales, como la necesidad de mayor acompafiamiento psicosocial, la presencia de
conflictos familiares, indicadores de baja autoestima y exposicion a riesgos asociados al consumo de
Sustancias Psicoactivas. Estos hallazgos fundamentan la necesidad de continuar con intervenciones
complementarias que refuercen el cuidado emocional y los entornos protectores.

El proceso conté con un esquema de seguimiento y mejora continua, que incluyd registros de
asistencia, fichas de observacién, bitdcoras de campo y reuniones periddicas con los equipos de trabajo
asignados para estas tareas. Como parte de las acciones de mejora, se propuso la diversificacion
metodoldgica segln el grupo etario, el fortalecimiento del componente emocional en los talleres, y la
incorporacién de herramientas audiovisuales para facilitar la comprension de los contenidos.

Finalmente, el trabajo se realizd en coordinacidn con las instituciones educativas oficiales, y bajo la
supervisién de la Secretaria de Desarrollo Social y el acompafiamiento de la Secretaria de Educacién.
Esta articulacién permitié definir criterios de intervencidn, gestionar espacios institucionales, y
asegurar el apoyo oportuno a los beneficiarios de acuerdo con su edad, género y demads
particularidades.

Implementacién del Banco de Iniciativas Juvenil*

En este periodo se avanzo en la estructuracién y consolidacién de herramientas que son utiles para la
implementacion del Banco de Iniciativas Juveniles -Bl) y la trazabilidad de sus procesos. Para tal fin se
consolidd la informacién de todas las iniciativas y proyectos registrados en el Banco de Iniciativas
Juveniles (Bl)), incorporando detalles clave como responsables, estado de avance, necesidades de
financiamiento y areas tematicas. Esta base de datos permitira realizar un seguimiento mas efectivo a
los proyectos postulados, asegurando una mejor gestién de los recursos y facilitando la evaluacién del
impacto del Banco.

“Meta producto 3 - Implementar el banco de iniciativas juvenil
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Con el fin de mejorar la estructura normativa de este proceso, se realizaron diferentes mesas de
trabajo con la finalidad de robustecer el reglamento operativo de esta instancia, gracias a esto, se dio
la expedicidn de la resolucién 1072 y posteriormente la resolucidn 4675 del 2024, mediante las cuales
se reglamenta el Banco de iniciativas Juveniles.

Uno de los principales esfuerzos de este periodo se centré en brindar acompafiamiento técnico a los
jovenes interesados en presentar sus proyectos en el BlJ. Por lo tanto, se brindaron 13 asesorias
personalizadas a los 33 jévenes interesados, guiandolos en la formulacién y estructuraciéon de su
iniciativa. La asesoria incluyd la identificacidon de problemas, definicion de objetivos, planeacion de
actividades, proyeccion de presupuesto y exploracién de posibles alianzas estratégicas. Este proceso
no solo ha facilitado la participacién de los colectivos en el Banco de Iniciativas Juveniles, sino que
también refuerza sus capacidades en la gestién de lo que a futuro se puede consolidar en un proyecto.

Para garantizar la transparencia y claridad en los procesos de postulacién al Banco de Iniciativas
Juveniles, se generd una cartilla con un contenido claro, accesible y alineada a la normativa vigente
que rige al Banco de Iniciativas Juveniles en municipio de Chia.

Resolucion de apertura de la convocatoria BlJ: en cumplimiento de la Meta 03, del Plan de Desarrollo
Municipal de Chia, y por primera vez en Chia, el Alcalde Leonardo Donoso Ruiz, firmd y sanciond la
Resolucidn 1418 de 2025, “POR LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DE LA CONVOCATORIA DEL BANCO
DE INICITIVAS JUVENILES DEL MUNICIPIO DE CHIA”. Este documento es esencial para formalizar la
convocatoria del BlJ, brindando seguridad juridica al proceso y permitiendo su activacién efectiva. Su
expedicion, representd el cumplimiento operativo de la meta propuesta, y marca el inicio oficial de la
convocatoria publica.

Para mejorar la eficiencia en la ejecucidn del BlJ y su integracidén con los objetivos de la Direccion de
Juventudes, En el marco de la primera convocatoria del Banco de Iniciativas Juveniles — BlJ, se
recibieron 15 propuestas presentadas por colectivos y organizaciones juveniles del municipio. De
estas, 10 iniciativas cumplieron con los requisitos habilitantes establecidos en los términos de
referencia, por lo cual pasaron a la fase de evaluacién técnica y administrativa.

El 30 de mayo de 2025 se publicé en la pagina web oficial de la Alcaldia el listado con las iniciativas
habilitadas y los puntajes obtenidos, garantizando asi la transparencia y publicidad del proceso. Esta
evaluacidn fue realizada de manera rigurosa por el equipo evaluador conformado por la Secretaria de
Desarrollo Social, la Secretaria de Educacidn y la Jefatura de la Oficina TIC, quienes, a partir de criterios
previamente definidos por el decreto 435, la resolucion 1072, la resolucion 4675 y la resolucidon 1418
que da apertura a esta convocatoria, valoraron aspectos como pertinencia, viabilidad, impacto y
sostenibilidad de cada propuesta.
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Posteriormente, mediante la Resolucion No. 2470 de 2025, se reconocieron formalmente los
proyectos 4 ganadores de la primera convocatoria del BlJ y se ordend el desembolso de los recursos,
condicionado al cumplimiento de requisitos previos como la firma del acta de compromiso y la
constitucién de la pdliza de cumplimiento correspondiente.

El pago de los estimulos econdmicos se llevd a cabo durante el mes de agosto, lo que permitié iniciar
la fase de ejecucidon de cada iniciativa. En esta etapa, los colectivos beneficiarios iniciaron la
implementaciéon de sus proyectos conforme al cronograma de actividades presentado, quedando
sujetos a los mecanismos de seguimiento y evaluacion establecidos por la administracion municipal,
con el propdsito de garantizar el uso adecuado de los recursos y el cumplimiento de los objetivos
trazados.

llustracion 4. Divulgacion BlJ en redes sociales de la entidad

o alcaldiachia 2 sen
alcaldiachia .
S - Chia, Cundinamarca, Colombia

Chia, Cundinamarca, Colombia

@GHiA FESTIVAL DE JuvENTVRESISNERESS

* .

¢Qué es el Banco
de Iniciativas Juveniles?

. Es una estrategia de la Administracién

| Municipal para apoyar, con recursos y

uve“l es e Ia acompanamiento técnico, las ideas,
proyectos o propuestas que tengan los y

Partlcl e / las jévenes de Chia para transformar su
i comunidad.

@ Alcaldia Chia Ciudad de la Luna @) alcaldiachia

@ Alcaldia Chia Ciudad de la Luna @ alcaldiachia

Fuente. Direccion de Ciudadania Juvenil
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Objetivo programatico
Brindar cobertura basica a las personas en condicion de vulnerabilidad y/o abandono en aras de
mejoras su calidad de vida.

Programa 4103 - Inclusion social y productiva para la poblacion en situacion de
vulnerabilidad

Implementacién del Sistema de Cuidado Municipal®

En cumplimiento al Plan de Desarrollo Municipal y del compromiso con el bienestar de las personas
cuidadoras, la Secretaria de Desarrollo Social ha liderado la implementacién progresiva del Sistema
Municipal de Cuidado, reconociendo el cuidado como un derecho y un trabajo fundamental para la
sostenibilidad de la vida y el desarrollo social y econdmico de Chia.
Se realizé un proceso de caracterizacidon que permitié identificar 217 personas cuidadoras de persona
mayor, persona con discapacidad y primera infancia en el municipio, obteniendo informacién clave
sobre:

v Perfil sociodemogréfico (sexo, edad, estado civil, nivel educativo).
Condiciones de salud y bienestar.
Relacidn con la persona cuidada y carga de cuidado (horas y dias dedicados).
Acceso a apoyos institucionales y capacitacién previa.

AN NI

Necesidades, intereses y problematicas asociadas a su rol como cuidadores.

La construccidn de la caracterizacion constituye la linea base esencial para la planeacidn, priorizacién
y toma de decisiones en las acciones del Sistema Municipal de Cuidado.

Desarrollo de jornadas de servicios integrales

Con el objetivo de reconocer, redistribuir y reducir la carga de cuidado, se han implementado diversas
actividades y jornadas en articulacién intersectorial, tales como:

Jardines sociales operados por Colsubsidio

Intervenciones dirigidas a padres de familia y cuidadores de la primera infancia con el objetivo de
potenciar habilidades de cuidado y autocuidado, informando de la importancia de la labor de
cuidadores en los diferentes entornos sociales y familiares.

5 Meta producto 7- Implementar el Sistema de Cuidado Municipal
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Plaza de Mercado:
Intervenciones dirigidas a comerciantes cuidadores, brindando servicios de salud, autocuidado y
oferta institucional para su bienestar.

Hospital de Chia:
Actividades con cuidadores de pacientes crénicos y mujeres maternas, fortaleciendo su salud mental
y fisica y reconociendo su labor en el entorno hospitalario.

Casa de la Mujer:
Jornadas de autocuidado, informacién y formacién para mujeres cuidadoras, contribuyendo a su
empoderamiento y desarrollo personal.

Vacaciones Recreativas:

Acompafiamiento y apoyo en la estrategia municipal, generando espacios de respiro y bienestar para
los cuidadores de los nifios y nifas participantes, aliviando su carga de cuidado y promoviendo su
descanso.

Secretaria de educacion:

Se realiza articulacion con la Secretaria de Educacion para caracterizar a los cuidadores de los
estudiantes con diagndstico relacionado al neurodesarrollo En este proceso, se brindan estrategias
orientadas a la aceptacion y el compromiso frente al proceso educativo de los menores, destacando la
importancia de su permanencia y continuidad en el sistema escolar.

Se han fortalecido procesos de articulacion intersectorial, generando coordinacion efectiva entre las
diferentes secretarias y actores comunitarios, para garantizar una atencion integral y asi, fortalecer el
enfoque de corresponsabilidad social en el cuidado. Estas acciones se orientan a consolidar el Sistema
Municipal de Cuidado como una estrategia transversal de la politica publica local.

Las acciones desarrolladas permiten avanzar en el propésito de:

v" Reconocer la labor de las personas cuidadoras como un trabajo esencial y un derecho.
v' Redistribuir las responsabilidades de cuidado entre la familia, la comunidad, el mercado vy el
Estado.
v" Reducir la carga excesiva de cuidado mediante servicios y apoyos, promoviendo su bienestar
y autonomia.
La implementacidn del Sistema Municipal de Cuidado avanza de manera progresiva, posicionando a
Chia como un municipio pionero en el reconocimiento y atencidn integral de las personas cuidadoras,
contribuyendo al desarrollo social, econédmico y humano de su poblacidn.
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llustracion 5. Proceso para la "Ruta Integral de Atencion a Personas Cuidadoras" - Chia

RUTA INTEGRAL DE ATENCION A PERSONAS
CUIDADORAS - MUNICIPIO DE CHIA

£1 proceso inicia con L Segin las necesidades Para garantizer 1a articulacion eficiente
identificacion de personas devectadas, s acthe L abencilen ded proceso, se implementan
cuidadoras a través de jomadas sectorial comespandiente: salud mecanismas como el Comité Municipal
territoriales, defivaciones integral, apoyo emocianal, del Cuidsda, el mbduls de gestian de
institucionales o demanda protectién y asesorla juridica, €808 ¥ Futas abernas para situaciones.

apoya econdmica, y farmacidn. de alto riesgn

FASE2. S . MECANISMOS DE
ATENCION ¥ COORDINACKSN

VALORACION : SEGUIMIENTO,
DERIVACION h
INTEGRAL ¥ EleRRE Y INTERINSTITUCIONAL

PLAN DE REACTIVACION
ATENCION

Un equipo interdisciplnario realiza La Estrategia de Gestitn Territorial y la

una entrevista indcial con enfoque Secretaria e Desarrolo Social aseguran
diferencial para identificar el seguimiento periddico (cads 3o 6
necesidades especificas en salud, meses, segln o nivel de riesgo) & travis
bienestar emocional, situatidn de llamadas o vigites domiciliarias.
juridica, econdmica y formativa.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

La Ruta Integral de Atencidon a Personas Cuidadoras en Chia consiste en, la identificacién y deteccion
de personas cuidadoras a través de jornadas territoriales, derivaciones o demanda espontdnea.
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llustracion 6. "Ruta para cuidadores sistema de salud " - Chia

Ruta para Cuidadores
Sistema de Salud Chia

Dénde hacerio: Dénde hacerio: Consulta medica Dénde acudir:
Régimen bdsbos general Secretaria de
contributivo: Documento de Pégina web del Soliciar cits en la EPS Salud de Ghia -
Afillarse a través identidad (cédula, ADRES asignada (presencial, Programa de
de la EPS tarjeta de {(Administrador de telefdnica o por Promacidn y
seleccionada por identidad o Recursos del splicaciSn mévl). Prevencién,
ol empleador o de registro civil). Sistema de Sakud). Sies régimen Servicios:
forma SISBEN subsidiado y no tiene Vacunacion
ingependiente. En la ventanilla de EPS saigracts, scudir gratuita segin
Régimen (puntaje segdin Atencidn al l Hospital San esquema nacional.
subsidiade; clasificacion del Usuario de la Antonio de Chia para Control prenatal y
Dirgirse a la DNP). Secretaria de ortentecion, postnatal.
Oficina de Certificada de Salud de Chia. Muciwl Crecimienta y
Afiiaciones de ka residencia en Chia 2 desarrolo infantil
Secretaria de {expedido por la Obsetiva: un centro hospitalario Frogramas de
Salud deChiao a Alcaldia o JAC). Confirmar sl estd &n k’;:nrwﬂ *ﬁ“m enfermedades
la EPS-S Formato de activo en el - crinicas y salud
Hospital de referencia:
asignada. afiliacién de la sistema y en gué Hospital San Antcnio mental.
EPS, EPS st afiliado. d6 Chia - Diraceitn: Salud oral,

Carmera 10 # 12-65.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

llustracion 7. "Ruta de informacion para cuidadores que quieren acceder al sistema educativo en Chia Cundinamarca"”

RUTA DE INFORMACION PARA CUIDADORES QUE QUIERAN ACCEDER AL
SISTEMA EDUCATIVO EN CHIA, CUNDINAMARCA

ﬂ Secretaria de
P nifos/as "I“I.l: Ja\:ina Educac
ara Y Ver listado y zonas de | | Secretaria de Ecucacion ae| | 2R 2 clén
cobertura en la Chia. ¥ Municipal
de Desarrolio Carrera 9 # 8-40,
Secretaria de Portal de Matricula de la
Educacidn iniclal Infantil (ICBF y Centro de Chia
{jardin, transicién). Educacién Municipal. | | Secretaria de Educacién de Secretaria de Tel: (601) 884
Colegios privados: Cundinamarca Desarralio Socta). 4444 Ext
Educacién basica Contactar Documentos bésicos: Transporte Educacién
directamente para Registro civil de nacimiento "
¥ media (primaria @scolar rural: Lusnes a viernes,
y secundaria). CRRECEY Gamton, © documento de identidad. Solicitar en la 8:00 am. - 4:00
Para CUpos ¥ requisitos. Certificado de residencia en| Secretaria de pm.
Programas para Chia. E 16n (segin
Educacién para aduttos: Gorificacion de seacios cobertura). ICBF Centro Zonal
Instituciones de anteriores (si aplica).
Javenes y Adultos Programas de Chia
Educacion para el Fotocopia del camé de
(validacién N Inclusién: Para Carrera 10 # 10-
primaria, Trabajo y Desarrolio vacunas (para menores). estudiantes con 7
Dachilerato). Humano [FTOHIen | Dacumento de oentidad de) alscapacidad o Tet: (601) 884
. e acu “de : necesidades 0414
Programas - . ' educativas
N ion y ciclo la N
técnicos, lectivo especial de Educacién o en | ° ;
tecnoldgicos y = aenia Becas y estimulos:
integrado (CLEI} en institucién educativa
universitarios. Revisar
colegios oficiales. rias o
Fechas ﬂl"ihldl! por &l Ia Alcaldia y
Calanciario encolar. Gobernacidn.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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llustracion 8 "Ruta informativa para cuidadores de Chia que desean emprender"”

ACERCARSE A LA
SECRETARIA DE
DESARROLLO

ECONGMICO ¥
EMPRENDIMIENTO

ACERCARSE A LA
SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONGMICO ¥

O

RUTA INFORMATIVA PARA CUIDADORES DE CHIA QUE DESEAN

MUNICIPID

LA SECHE TARIA DE DESARROLLO

ECONOMICO DE CHIA BRINDA
FERIAS ¥ ESPACIOS DE
EXHIBICIGN
MERCADOS LOCALES Y FERIAS DE

PERMITEN

DIRECCION: CARRERA
9 W B-40, CENTRO
ADMINISTRATIVD

MUNICIPAL
TELEFONO: (601) 884
4444 EXT.
DESARROLLO
ECONOMICO
HORARID: LUNES A
VIERNES, B:00 AM. =
4:00 PM.
BENEFICIO
ACCESO A
ORIENTACION
GRATUITA SOBRE
FORMALIZACION,
COMERCIALIZACION
OPORTUMNIDADES DE
VENTA.
CONEXION DIRECTA
CON PROGRAMAS ¥
CONVOCATORIAS DEL
MUNICIPIO.

EMPRENDIMIEN
MOSTRAR ¥ VENDER PRODUCTOS
A LA COMUNIDAD.
PARTICIPACION GRATUITA ©
SUBSIDIADA PARA
EMPRENDEDORES LOCALES,
CAPACITACIONES ¥ FORMACION
TALLERES DE MARKETING
DIGITAL, VENTAS. FINANZAS ¥
PRODUCCION.
PROGRAMAS DE
FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
CON EL SENA Y UNIVERSIDADES
ALIADAS
VITRINAS COMERCIALES ¥
CAMPARAS DE COMPRA LOCAL
INCLUSION EN CAMPARAS
PUBLICITARIAS MUNICIPALES
DIFUSION EN REDES ¥ CANALES
OFICIALES DE LA ALCALDIA
RUEDAS DE NEGOCIO Y ALIANZAS
OPORTUNIDAD DE REUNIRSE CON
EMPRESAS, RESTAURANTES,
TEENDAS ¥ COMPRADORES
INSTITUCIONALES.
POSIBILIDAD DE VENDER A
ENTIDADES DEL MUNICIPWO
MEDIANTE COMPRAS PUBLICAS.

EMPRENDER

o - -
EMPRENDIMIENT O
REGISTRO EN INSCRIBIRSE EN
CAMARA DE LAS FECHAS SOLICITAR INCLUSION
COMERCIO DE PUBLICADAS POR EN CATALOGOS
BOGOTA - SEDE DIGITALES DE

CHiA PARA
ACCEDER A TODOS
LOS BENEFICIOS

51 ES UN NEGOCIO
DE ALIMENTOS O
BEBIDAS,
GESTIONAR EL
CONCEPTO
SANITARIO CON LA
SECRETARIA DE
SALUD

LA SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONGMICO PARA
FERIAS,
MERCADOS
CAMPESINGS,
FESTIVALES ¥
VITRINAS
COMERCIALES

POSTULARSE A
SUBSIDIOS O
APOYOS EN
INSUMOS ¥
MAGUINARLA
CUANDO SE

ABRAN
CONVOCATORIAS

EMPRENDEDORES
LOCALES

PARTICIPAR EN
CAMPARAS DE REDES
SOCIALES
INSTITUCIONALES.

UNWRSE A LA RED DE
EMPRENDEDORES DE
CHIA PARA RECIBIR
AVISOS DE NUEVAS
OPORTUNIDADES

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Atencidn de usuarios focalizados por el Departamento de Prosperidad Social.®

e ‘“Tendedero de la denuncia” — marzo 2025

En el mes de marzo, en articulacién con la Direcciéon de Accidn Social, se llevé a cabo una jornada
conmemorativa en el marco del Dia Internacional de la Mujer, bajo el nombre "El Tendedero de la
Denuncia". La propuesta, para las personas usuarias de los servicios otorgados por el Departamento
de Prosperidad Social, permitié visibilizar y reflexionar sobre las distintas formas de violencia de

género.

6 Meta producto 8 - Garantizar la atencién de 4,000 usuarios focalizados por el Departamento de Prosperidad

Social
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llustracion 9 Registro fotogrdfico jornada “El Tendedero de la Denuncia”

Primer Encuentro Informativo con Beneficiarios del Programa de Renta Ciudadana

llustracion 10 Registro fotogrdfico del primer encuentro informativo con los beneficiarios del Programa de Renta Ciudadana.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

e Encumplimiento a los compromisos asumidos por la Direccidn de Accidn Social, se llevé a cabo
el primer encuentro informativo y de bienvenida con los beneficiarios del Programa de Renta
Ciudadana Poblacién Sisbén y Poblacién Indigena

La jornada se desarrolld en las instalaciones de la Casa de la Mujer, durante los dias 25, 26 y 28 de
marzo de 2025.
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Desde la Coordinacién de Renta Ciudadana, se gestiond la participaciéon de los beneficiarios al
programa como emprendedores en la “Segunda Vitrina de Emprendimiento y Aglomerados”.

llustracion 10. Registro fotogrdfico y publicitario de: “2da Vitrina de Emprendimiento y Agromercados”.

ALCALDIA

@ chik & CHiA

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Celebracion del Dia Nacional de la Nifiez y la Recreacion 2025

En el mes de abril, con motivo de la conmemoracién del Dia Nacional de la Nifiez y la Recreacion, se
llevé a cabo la campafia "La Magia del Encuentro: el juego, un asunto serio", con el propésito de
reconocer y valorar el rol fundamental y transformador que desempefian nifias y nifios en la sociedad.

llustracion 11. Registro fotogrdfico campafia "La Magia del Encuentro: el juego un asunto serio".

|

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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e Atencion de PQRS

Se atendieron alrededor de 888 usuarios hasta agosto de 2025, tanto para el programa de Renta
Ciudadana como para el programa de “Devolucion de IVA” y “Colombia Mayor”.

Se atendieron solicitudes realizadas por los beneficiarios de los dos programas y también por personas
de la comunidad interesados en obtener informacién al respecto. Los mecanismos de atencion
utilizados fueron: presencial, telefénica, por correo electrénico, hasta el momento no se han escalado
al Departamento de Prosperidad Social.

llustracion 12. Registro fotogrdfico base de datos "Forms atencion al usuario”.

Listado atencion a usuarios Renta ciudadana 2025

B I U x

*
- n
2] s 20 crstadana " - M Frrta Cortadars
p Fibiacon Despladss

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Desde la Direccion de Accidn se implementd un formulario digital a través de Google Forms, con el
propésito de registrar de manera sistematica las atenciones brindadas a los beneficiarios de los
distintos programas que conforman la estrategia.

o Refuerzo de convocatoria de pagos de los beneficiarios de los Programas Renta Ciudadana
y Devolucion de IVA
Como refuerzo a las convocatorias de pagos de los ciclos Il y Il de 2025, se publicaron piezas
publicitarias y listados de beneficiarios en las cuentas de redes sociales del Municipio, (pagina de
Facebook del programa y del municipio, de igual manera en historias de Instagram, asi como en la
pagina web del municipio), dando alcance a los 261 beneficiarios de este pago para enterarles del
pago, fecha de cobro y puntos de pago.
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llustracion 13. Registro fotogrdfico y publicitario de: “Pago ciclo Il Renta ciudadana y Devolucion de IVA”.
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e Disefio y publicacion de convocatorias para la participacion en Fortalecimiento del tejido
social y otras actividades del DPS.

Desde la Direccion de Accién se realizaron publicaciones de piezas graficas relacionadas con
actividades y campafias sociales desarrolladas en articulacidon con el Departamento de Prosperidad
Social (DPS). Estas se difundieron a través de la pagina de Facebook del programa y del municipio, asi
como en historias de Instagram y en la pagina web institucional. Ademds, se llevé a cabo una alocucion
en las emisoras municipales y se instalaron carteleras informativas en cada vereda, invitando a la
comunidad a participar en los encuentros programados. Estas acciones comunicativas permitieron
alcanzar a los 308 beneficiarios del programa de Renta Ciudadana y a los 1.943 del programa Colombia
Mayor, incluso en los casos en que no hubiesen recibido el pago correspondiente.

llustracion 14. Registro fotogrdfico y publicitario de: “Actividades sociales del DPS”.
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e Divulgacidén sobre Aplicacion mévil de Prosperidad Social

En coordinacién con la Oficina de Prensa, se disefiaron piezas publicitarias que fueron difundidas a través
de las redes sociales del programa y del municipio, con el objetivo de informar a la poblacién beneficiaria
de los programas sociales sobre la nueva aplicacion movil “App Prosperidad”. Esta herramienta permite
a los usuarios acceder a informacién relevante sobre sus beneficios, consultar el estado y permanencia
en los programas, verificar fechas de pago, recibir notificaciones importantes y conocer los puntos de
atencidn disponibles.

llustracion 15. Registro fotogrdfico y publicitario de: “Actividades sociales del DPS”.
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

e Divulgacidn sobre el beneficio del componente del programa Renta Ciudadana: “Colombia
sin hambre”

Desde el Departamento de Prosperidad Social, a través del programa Colombia sin Hambre —una linea
de intervencion de Renta Ciudadana enfocada en brindar transferencias monetarias a hogares en
situacion de pobreza extrema y vulnerabilidad, con prioridad en comunidades indigenas y familias con
nifios y adolescentes entre los 6 y 17 afios— se identificd la necesidad de acompafiar a los beneficiarios
que, desde diciembre de 2024, dejaron de recibir dichas transferencias. En respuesta, se brindé apoyo a
los hogares interesados mediante proyectos asociativos orientados a fortalecer la generacion de ingresos
sostenibles para sus familias.
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llustracion 16. Registro fotogrdfico y publicitario de: “Divulgacion sobre Beneficio para la linea Colombia sin hambre”.
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

e Encuentro de Fortalecimiento del tejido social y otras actividades del Departamentos de
Prosperidad Social (DPS).

En el marco de la conmemoracion del Dia Internacional de Accién por la Salud de las Mujeres, el pasado
4 de junio se llevd a cabo una jornada denominada “Tarde entre Tejidos”, que contd con la
participacién de una representante del resguardo indigena. Durante el encuentro, las mujeres
asistentes compartieron anécdotas e historias relacionadas con la vulneracién de sus derechos y las
limitaciones sociales que han enfrentado, generando un espacio de reflexiéon, escucha activa y
fortalecimiento comunitario

Por otra parte, se llevé a cabo el segundo encuentro de fortalecimiento del tejido social del programa
Renta Ciudadana, correspondiente al segundo periodo del afio 2025. La actividad se desarrollé de
manera presencial en el auditorio Zea Mays, durante tres jornadas realizadas los dias 13, 20 y 27 de
agosto de 20

En este espacio se socializaron temas relevantes de los programas Renta Ciudadana y Devolucion del
IVA, con la participacion de 139 beneficiarios. Durante la jornada se resolvieron inquietudes
relacionadas con ambos programas y se realizaron registros de asistencia como evidencia del
cumplimiento de la corresponsabilidad, requisito fundamental para la permanencia en el programa y
la continuidad en los pagos futuros.
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llustracion 17. Registro fotogrdfico y publicitario de: “Fortalecimiento del tejido social y otras actividades del Departamento

de Prosperidad Social”.

Famili Accion ChiaCundi a
¥ 3 de junio - @

La direccion de acompafiamiento familiar y comunitario de Prosperidad Social y la Direccidn de
Accién Social de Chia se unen a la conmemoracion del Dia Internacional de Accion por la Salud de
las Mujeres 2025, promoviendo mujeres 3utdnomas y cor de su au i porel
derecho a su salud plena.

Por ello te invitamos 2 hacer parte de esta bonita experiencia, serd un encusntro para expresarnos,
escucharnos y crear juntas una pieza textil gue hable por nosotras, sob... Ver mas

P

y tejer historias junto con nosotros.

DE JUNIO
DE 2025
2:00 p.m.
Personeria Municipal de Chia
(Cra. 11 # 17-50)

. 1 avcateia
iTe esperamos! Ui

OD Td, Angie Chipiaje Bautista, Monica Moreno y 2 personas mas 1 vez compartido

e Megusta () Comentar £ Compartir

Pagina 32|67



IR = AR ]

PR

LN
lia de Chia; Linea de Whai®2l3592%@ 772 0545 Siguenos en nu

Pagina 33|67



IR = AR ]

ch lvharma - FaekE

ALCALDIA MUNICIPAL
DECHIA

Fuente: Registro fotogrdfico de la Secretaria de Desarrollo Social

En el marco de las actividades dirigidas a la poblacién adulto mayor, se destaca el programa Colombia
Mayor, una iniciativa social liderada por el Departamento de Prosperidad Social (DPS), cuyo objetivo
es garantizar un ingreso bdasico mensual a los adultos mayores en situacion de vulnerabilidad,
especialmente aquellos que no lograron acceder a una pension y viven en condiciones de pobreza.
Actualmente, el municipio cuenta con 1.943 cupos asignados. A lo largo del afio 2025, la asignacién
de cupos por parte de Prosperidad Social se ha distribuido de la siguiente manera:

ENERO

05 cupos

Tabla 5. Asignacion de cupos programa Colombia Mayor

FEBRERO | ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO
Y MARZO
0 cupos 15 cupos  10cupos 06 cupos 05 Cupos 08 cupos

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

La entidad encargada de realizar los pagos del programa Colombia Mayor es el Banco Agrario de
Colombia. En el municipio se encuentran habilitados dos puntos adicionales, ademas de la sede
principal del banco, para facilitar la gestidon de estos pagos y garantizar el acceso oportuno a los

beneficiarios.
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POR MEDIO DE GIRO:

1. Centro comercial “Bochica”.

Ill

2. Centro comercial “Santa Lucia”.

El valor asignado para los adultos mayores con cupo dentro del programa es el siguiente:
1. Menores de 80 afios $80.000 mil pesos M/CTE
2. Mayores de 80 afios $225.000 mil pesos M/CTE

Gestion del Programa Colombia Mayor — Actividades 2025

v

v

Asignacion de cupos: Mes a mes, el Departamento de Prosperidad Social realiza un proceso de
priorizacion de adultos mayores en situacién de vulnerabilidad. Posteriormente, remite a la
Direccidn de Accidon Social un listado con la cantidad de cupos asignados y los nombres de las
personas beneficiadas. Una vez recibido el listado, se procede a citar a los adultos mayores para
realizar la notificacién oficial, en la cual se les informa sobre los deberes y derechos que adquieren
con la asignacion del subsidio.

Inscripciones: Todos los adultos mayores que se acercan a la Direccién de Accién Social son
atendidos de manera personalizada para verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos
por el programa. Una vez realizada esta verificacion, se lleva a cabo el proceso de inscripcidn, el
cual incluye la entrega de la fotocopia de la cédula. Los adultos mayores que cumplen con los
criterios ingresan a la lista de espera para futuras asignaciones de cupo.

Actualizacion de datos: Este proceso estd habilitado tanto para los adultos mayores que ya reciben
el subsidio como para aquellos que se encuentran en lista de espera. La actualizacién de datos
personales, como numero de teléfono y direccion, es fundamental para garantizar una
comunicacion efectiva en caso de novedades. Desde la Direccién de Accidn Social se promueve
esta actividad mediante la publicacién de piezas graficas en redes sociales y medios comunitarios,
invitando a los beneficiarios a realizar la actualizacion correspondiente.
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llustracion 18. Pieza grdfica para actualizacion de datos

»¢ Coiombiall
Mayor \

usted es beneficiario
groma y cambid

e direccion o nomero

de teléfono, o e

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

Socializacién de cambio de operador de pago: En el mes de mayo se realizd el cambio de
operador encargado de los pagos del programa, lo cual representd una modificacion
significativa para todos los beneficiarios. Para garantizar una adecuada transicion, se llevo a
cabo la socializacién de esta informacidn en los puntos de atencién al adulto mayor del
municipio. Ademas, se difundié el mensaje mediante alocuciones en las emisoras comunitarias
80K en Acciony Luna Estéreo, asi como a través de los canales oficiales de la Alcaldia Municipal
de Chia.

Novedades de retiro y reactivacion: Este proceso se gestiona a partir de un listado descargado
directamente desde la plataforma del programa Colombia Mayor, en el cual se identifican los
adultos mayores con estado “Suspendido”. A partir de esta informacidn, se activa la ruta
correspondiente para realizar el proceso de reactivacion o retiro, segun el caso.

Proceso de priorizados: Este proceso se gestiona a partir de un listado descargado
directamente desde la plataforma del programa Colombia Mayor, en el cual se identifican los
adultos mayores con estado “Suspendido”. A partir de esta informacion, se activa la ruta
correspondiente para realizar el proceso de reactivacion o retiro, segun el caso

Comités del programa: Las decisiones relacionadas con la reactivacién o retiro de beneficiarios
se toman en el Comité del programa Colombia Mayor. Una vez se realiza el andlisis de las
novedades, estas son presentadas al comité para su respectiva aprobacion o rechazo.
Posteriormente, se procede con el cargue de la informacién en la plataforma oficial.

Visita a adultos mayores: Este proceso se activa cuando un beneficiario se encuentra en estado
de suspensidn. Durante la visita, se indaga sobre las causas que originaron dicha suspensiényy,
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con base en la informacidon suministrada por el adulto mayor o sus familiares, se determina si
procede la reactivacidn o el retiro del programa.

v' Seguimiento a novedades: Una vez las novedades son aprobadas por el Comité del programa,
se procede a elaborar la resolucidn correspondiente de Colombia Mayor. Posteriormente, se
realiza el cargue de la documentacion en la plataforma oficial. Una semana después, se verifica
si las novedades fueron aprobadas por Prosperidad Social; en caso de presentarse alguna
inconsistencia, se realiza la respectiva subsanacién.

v" Publicacién de edictos : Los edictos se publican en los lugares mas concurridos del municipio,
como Ultima instancia, luego de agotar todos los medios disponibles para ubicar al
beneficiario. Esta accién busca garantizar el debido proceso en la notificacién de novedades.

Publicacion de piezas graficas: Una vez se inicia el ciclo de pagos, se publican piezas graficas
informativas en puntos estratégicos del municipio. Esta estrategia permite socializar con los adultos
mayores la informacién sobre el retiro del subsidio, promoviendo su acercamiento oportuno a los
puntos de pago.

v" Tramite de permisos especiales: Este proceso se realiza mensualmente para adultos mayores
gue, debido a condiciones de salud o patologias, no pueden movilizarse para retirar el subsidio.
La Direccion de Accion Social recopila la documentacion requerida y la remite a Prosperidad
Social para la expedicion del permiso especial, el cual es firmado por el Alcalde Municipal. Este
mecanismo permite que un familiar autorizado realice el cobro del subsidio en nombre del
beneficiario.

v" Atencién a adultos mayores: Durante el afio, se ha brindado atencidn personalizada a 256
adultos mayores que se acercaron a la Direccién de Accidn Social, ya sea para iniciar su proceso
de inscripcion o para resolver inquietudes relacionadas con el programa Colombia Mayor.

v' Encuentro de tejido social comunitario: Como parte del componente social del programa, se
realizd un encuentro en el mes de agosto en el auditorio Zea Mays de Chia, con la asistencia
de 512 beneficiarios. En este espacio se socializaron temas de interés general y se reforzaron
las responsabilidades que adquieren los adultos mayores al recibir el subsidio, promoviendo
el sentido de corresponsabilidad y participacion activa.

Acompaiamiento a los hogares a través del programa familiar y comunitario. &

Dentro del marco de este programa, se incluyé la atencién a la poblacidon habitante de calle. La
atencion que se presta comprende acciones interinstitucionales e intersectoriales que buscan su
dignificacion, inclusion social y mejoramiento de las condiciones de vida a través

de intervenciones directas, acompafamiento psicosocial, servicios basicos como afiliacidn al sistema
de seguridad social y procesos de inclusion en redes de apoyo. A continuacién, se muestran los datos
de esta poblacién:

v' Personas caracterizadas (registro de informacién bésica e identificacion): 7 personas en
situacién de calle.
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v Intervenciones psicosociales realizadas: 18 intervenciones

v' Personas que aceptaron proceso de atencién integral (desintoxicacién, hogar de paso,
formacidn): 3 personas en proceso de atencion integral

v" Mesas de trabajo intersectorial con el objetivo formular acciones a favor de la poblacién
habitante de calle: 9 mesas

En esta misma misionalidad sobre la prevencién en el consumo de sustancias psicoactivas,
autocuidado y convivencia se realizaron actividades grupales con 185 nifios y nifias, 453 adolescentes
y 109 padres de familia. Igualmente, las acciones ejecutadas se enfocaron en tres ejes estratégicos:
contacto en calle, atencién psicosocial y procesos de inclusion.

Contacto y acercamiento

Se realizaron recorridos en las instituciones prestadoras de servicio del municipio identificando
personas en situaciéon de calle. Estos recorridos permitieron identificar necesidades basicas como
alimento, vivienda y salud, orientando a las personas sobre las rutas de atencidon disponibles,
priorizando el respeto por los derechos humanos y la no discriminacién.

Intervenciones psicosociales y seguimiento individual

A través del acompainiamiento profesional, se identificaron factores de riesgo asociados al consumo de
sustancias psicoactivas, rupturas familiares, enfermedades mentales no tratadas, y condiciones de
abandono. En muchos casos, se logré motivar a las personas a acceder a servicios de salud, programas
de desintoxicacion, reingreso a redes familiares o institucionales. Las intervenciones se centraron en
la escucha activa, fortalecimiento de la autoestima, orientacién sobre toma de decisiones y motivacion
para el cambio.

Promocion de la inclusidn y articulacion interinstitucional

Se fortalecieron las alianzas con entidades publicas y privadas para garantizar la continuidad de los
procesos iniciados de inclusién. Las personas que aceptaron iniciar dichos procesos fueron remitidas a
hogares de paso o centros de atencién terapéutica (Fundacion La Luz, Fundacion Génesis).

Asimismo, se gestionaron apoyos puntuales en alimentacién y vestuario. La articulacién con la
secretaria de salud fue clave para garantizar atencién prioritaria a personas en esta situacion critica.
Retos Identificados
v' La resistencia al cambio por parte de algunas personas que han permanecido muchos afios en
la calle.
v La insuficiencia de cupos en algunos servicios especializados (hogares de paso, atencién en
salud mental, desintoxicacion).
v" Necesidad de fortalecer la articulacién entre entidades del orden local y regional para
garantizar rutas completas y sostenibles de atencidn.
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v' Dificultades para la ubicaciéon y contacto constante con la poblacidn caracterizada:
Muchas personas en situacion de calle se movilizan con frecuencia, lo cual dificulta el
seguimiento y continuidad en los procesos de atencién y acompafiamiento.

v/ Limitada disponibilidad de talento humano con formacién especializada:
La atencidn integral a esta poblacidn requiere equipos interdisciplinarios con competencias en
salud mental, trabajo social, adicciones y enfoque diferencial, lo cual en ocasiones no esta
garantizado en los territorios.

El enfoque integral, humano y coordinado permitié visibilizar las problematicas reales que enfrenta
esta poblacion, y se han establecido las bases para dar continuidad a los procesos individuales y
colectivos durante el resto del afo.

Objetivo Programatico

Brindar cobertura basica a las personas en condicién de vulnerabilidad y/o abandono en aras de mejoras
su calidad de vida.

Programa 4104 - Atencion integral de poblacidn en situacidn permanente de desproteccion
social y/o familiar

Garantizar la atencidn integral de los adultos mayores con servicios de institucionalizacion
en centro de larga estancia.

La Secretaria de Desarrollo Social a través de la Direccion de Accidon Social, tiene vigentes convenios
de asociacion con el Hogar San Rafael y con la Beneficencia de Cundinamarca, de esta manera, se
brinda proteccién y aseguramiento en la preservacién de la calidad de vida de los adultos mayores que
por diferentes situaciones se encuentran en condicién de vulnerabilidad al no contar con un apoyo
familiar o los recursos econémicos para su subsistencia con las atenciones basicas.

Cada convenio comprende atencidn integral mediante la modalidad de institucionalizacion en la que
se encuentran beneficiados ochenta y nueve (89) adultos mayores en el Hogar San Rafael y cuatro (4)
en la Beneficencia de Cundinamarca respectivamente. La atencién a los adultos mayores garantiza el
acceso a un alojamiento en habitaciones compartidas, elementos de aseo e higiene basicos, servicio
de alimentacién tres (3) veces al dia de acuerdo con el plan de alimentacion elaborado por un
nutricionista profesional, acompafamiento de equipo interdisciplinario, servicio de lavado y
planchado, dotacién de vestuario cuando se amerite y vigilancia por parte de un equipo de enfermeria
las veinte cuatro (24) horas del dia.
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Atencién a adultos mayores con atencién y bienestar integral’

Mediante el programa de adulto mayor del Municipio, se atienden integralmente 1.320 personas a
través de la Fundacién “Municipalidad”, a quienes se les adjudicé el convenio el 24 de febrero del
presente afo. Dentro del convenio se prestan servicios de transporte, alimentacién, actividades
deportivas, recreativas, ludicas, culturales y talleres productivos y formativos. Adicionalmente, se
brinda el servicio psicosocial e interdisciplinario conformado por: Gerontologia, Terapeuta

Ocupacional, Fisioterapia, Jefe de Enfermeria, Psicologia y trabajo social.

El convenio cuenta con 4 modalidades distribuidas de la siguiente manera:

1. Centro dia: Se atienden 300 adultos mayores divididos en dos grupos cada uno de 150
personas, los cuales asisten de martes a viernes de 8:00 a 1:00pm, cada grupo asiste dos dias

a la semana a disfrutar de las diferentes actividades.

2. Descentralizados: Se atienden 800 adultos mayores distribuidos en 13 salones comunales y
polideportivos del Municipio, este grupo es atendido de martes a viernes en dos jornadas, de
8:00 am a 12:00 pmy de 1:00 pm a 5:00 pm, cada grupo asiste dos dias a la semana a disfrutar

de las diferentes actividades.

Los descentralizados estan distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 6. Puntos Descentralizados de atencion a adultos mayores.

PR

PUNTOS DESCENTRALIZADOS

HORA/DIA | MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
DELICIAS SUR FONQUETA DELICIAS SUR FONQUETA
Restaurante Casa de la mujer Restaurante Casa de la mujer
Colombia Colombia
TIQUIZA SIATA TIQUIZA SIATA
Polideportivo al lado Salén comunal Polideportivo al lado Salén comunal
de Enel de Enel
SAN JORGE CALAHORRA C. PIEDRA CALAHORRA
8:00/12:00 Salén Comunal Salén comunal Polideportivo la Salén comunal
Campincito Libertad
C. PIEDRA YERBABUENA NISPERO YERBABUENA
Polideportivo la Colegio Polideportivo las Colegio
Libertad juntas

’Meta producto 11- Atencidn a 5.200 adultos mayores con atencién y bienestar integral
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NISPERO SAN JORGE
Polideportivo las Salén Comunal

juntas Campincito

SAMARIA CALATRAVA SAMARIA CALATRAVA
Polideportivo Salén comunal Polideportivo Salén comunal
Mercedes de C. Mercedes de C.

1:00/5:00
/ SABANETA CHILACOS SABANETA CHILACOS

Salén comunal, la

balsa

Salén Comunal

salén comunal, la

balsa

Salén Comunal

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.

3. Domiciliarios: Se brinda paquete alimentario mensual a 200 adultos mayores, acompafiado de
charlas dirigidas por el equipo psicosocial e interdisciplinario, segun el estado de salud de cada
adulto mayor. La entrega se hace en grupos en diferentes espacios, segun su clasificacion:
polideportivos, salones comunales o en el lugar de su residencia.

4. Atencion Prioritaria: Se atienden 20 adultos mayores, de lunes a viernes de 8:00 am a 3:00 pm,
en el “Centro Dia”, ubicado en la vereda de Fagua, este grupo recibe tres componentes
nutricionales, desayuno, refrigerio y almuerzo a diferencia de los asistentes a casa dia y
descentralizados que solo reciben dos componentes nutricionales refrigerio y almuerzo; En
esta modalidad asisten los adultos mayores que cuentan con mayor vulnerabilidad social y
econdmica.

El programa inicié el 24 de febrero del 2025, en esta fecha se llevé a cabo la actividad de bienvenida
con mas de 950 adultos mayores asistentes a “Casa dia Fagua”, la celebracién inicio con una eucaristia
religiosa en don de gracia por el nuevo afio de actividades, se brindd un refrigerio y se llevd un grupo
musical para que disfrutaran del inicio de grandes actividades que se tienen planeadas para trabajar
durante el 2025. Para cerrar la actividad se les hizo entrega de su almuerzo y luego fueron trasladados
a sus lugares de residencia.

Durante el afo se han llevado a cabo multiples eventos de integracion, entre los que se destacan:

e Dia de la Mujer y del Hombre (marzo): Participacion de mas de 880 adultos mayores, con
eucaristia, parranda vallenata, almuerzo y transporte de regreso.

e Diade la Madre y del Padre (junio): Actividades recreativas, culturales y deportivas.

e Olimpiadas Mayores: Juegos tradicionales como rana, parqués, domind, bolos campesinos,
trompo, y minitejo.

e Diade la Independencia (julio): Caminata liderada por el alcalde con acompafiamiento de la
banda marcial.

e Diade la Colombianidad (julio): Celebracién en Casa Dia Fagua con mas de 750 asistentes.
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e Semana del Adulto Mayor (agosto): Actividades fisicas, brigadas de salud, encuentros

educativos y una viejoteca, con asistencia de 800 adultos mayores.
Atencion Integral y Caracterizacion

e Se realizaron 580 visitas domiciliarias para caracterizar condiciones socioecondmicas,
culturales y familiares.

e Se desarrollaron charlas tematicas segun intereses y necesidades de los beneficiarios.

Ademas de las actividades programadas, se destaca la participacion de la banda marcial, conformada
por integrantes de los grupos de adulto mayor, la cual ha tenido presencia en tres escenarios distintos,
dando apertura a diversos eventos comunitarios y fortaleciendo la expresién artistica de esta
poblacién.

Una de las actividades mas significativas del periodo fue el primer encuentro intergeneracional,
realizado en el colegio de Yerbabuena, con la participacion de 25 adultos mayores de la zona. Esta
jornada tuvo como propdsito promover el intercambio de saberes y experiencias entre generaciones,
permitiendo que los adultos mayores aprendieran de los jévenes sobre el uso de tecnologias y redes
sociales. Esta experiencia fortalecié su autonomia digital y su capacidad de participacidn en entornos
contemporaneos.

Estas iniciativas han generado un impacto social positivo al fortalecer el tejido comunitario, promover
la inclusién activa de los adultos mayores en espacios culturales, econdmicos y tecnoldgicos, y
fomentar el respeto y la colaboracién intergeneracional. La participacién activa en eventos, ferias y
encuentros ha contribuido a mejorar el bienestar emocional, la autoestima y el sentido de pertenencia
de los adultos mayores, posiciondndolos como actores valiosos en la construccién de una sociedad
mas equitativa y solidaria.

Atencidn integral a personas con discapacidad en el Municipio de Chia.?

Mediante el programa de Discapacidad del Municipio, se atienden integralmente 535 personas a
través de la Fundacion Municipalidad a quienes se les adjudicé el convenio el 24 de febrero del
presente afio, dentro de este se prestan servicios de transporte, alimentacién, actividades deportivas,
recreativas, ludicas, culturales y talleres productivos y formativos, adicional se brinda el servicio
psicosocial e interdisciplinario conformado por Educadora Especial, Fonoaudiologia, Terapeuta
Ocupacional, Fisioterapia, Jefe de Enfermeria, Psicologia y Trabajo Social.

El convenio cuenta con 6 modalidades distribuidas de la siguiente manera:

1. Transitoria: Cuenta con 95 beneficiarios, el equipo interdisciplinario del operador realiza
valoraciones, acompafamiento, capacitaciones, orientacidon y seguimiento a 95 familias de

8 Meta producto 12 - Garantizar la atencién integral de 650 personas con discapacidad.
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nifios, jovenes y adolescentes con discapacidad de las diferentes instituciones educativas del
Municipio.

2. Severa y Moderada: Cuenta con 120 cupos, a la fecha se atienden 130 beneficiarios diarios,
esta modalidad presta servicio de lunes a viernes de 8:00am a 3:00pm en el Centro de
Discapacidad ubicado en la Vereda la Balsa, el cual cuenta con amplias zonas verdes, se presta
el servicio de ruta por las diferentes veredas y sectores del Municipio que inician su recorrido
a las 7:00 am, los beneficiarios de esta modalidad reciben refrigerio y almuerzo, adicional se
realizan diferentes talleres y actividades que estimulan las capacidades cognitivas, en las que
desarrollan al mdximo sus capacidades fisicas, interpersonales y favorece la autonomia,
ocupando el tiempo libre.

3. Domiciliario: Se cuentan con 170 personas con discapacidad, se entrega un paquete
alimentario mensualmente acompanando de una cubeta de huevos y elementos de aseo
personal, el paquete es entregado puerta a puerta mensualmente a los 170 beneficiarios,
adicional se realiza acompafniamiento psicosocial (Psicologia y Trabajo social).

4. Generacion de Ingresos Propios: Se benefician 40 personas con discapacidad que reciben
talleres productivos y formativos, para que a través de estos puedan generar su
emprendimiento y de esta manera tener sus propios ingresos.

5. Inclusién Laboral: Se atienden 45 beneficiarios, actualmente se realizan talleres productivos y
formativos para que generen sus propios ingresos, mientras se realizan alianzas y se pueden
vincular formalmente a empresas del sector.

6. Atencién Intensivo Terapéutico: Se brinda atencién a 65 nifios desde los 3 meses hasta los 17
afios en la Fundacion “Fel” y en el predio “Las Margaritas” con la Fundacién “Municipalidad”,
donde se realiza un circuito que brinda rehabilitacion especial y terapia integral. Adicional se
tiene convenio con Kabalia, Centro Equino, donde las personas con discapacidad, reciben 1
hora semanal de equino terapia.

El programa inicid el 24 de febrero del 2025 y la actividad de bienvenida se llevd a cabo el 26 de febrero,
asistieron 120 beneficiarios al Centro de Discapacidad de La Balsa, en esta actividad se tuvieron
espacios recreacionales de velocidad, circuitos y competencias en los que participaron los
beneficiarios, durante la jornada se brindé refrigerio y almuerzo.

Adicional a la actividad de bienvenida, se desarrollaron jornadas de cuidado y estética. En alianza con
una academia de belleza del Municipio se llevé a cabo una actividad de corte y cepillado para las
mujeres y corte y barberia para los hombres, otras de las actividades realizadas fue la celebracion del
dia de la mujer y del hombre, en la que se hicieron actividades deportivas, culturales y karaoke,
actividades que los beneficiarios disfrutaron al maximo y les permitié mostrar sus talentos.

Se conmemor¢ el dia del TEA (trastorno de espectro autista) el 02 de abril en el marco del evento con
el hashtag #yoTEAdmiro, esta conmemoracion se realizd en el parque principal Santander, en el que
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asistieron mds de 100 personas con TEA junto con su cuidador. En el acto protocolario se conté con la
asistencia del Alcalde Leonardo Donoso y la Gestora Social, Angélica Ruiz, quienes con su discurso
sensibilizaron a los habitantes del Municipio, alli se brindd un refrigerio y se realizaron tres actividades
sensoriales que estimulan el desarrollo y aprendizaje de las personas con esta condicién. Para finalizar
la jornada, se hizo la entrega de una manilla conmemorativa al dia y un burbujero de juguete.

Durante el mes de julio se llevé a cabo la actividad del Dia de la Familia, un espacio de encuentro y
celebracidn en el que cada grupo de adultos mayores realizé una presentacion cultural, destacando
sus talentos, habilidades y expresiones artisticas. Las actividades fueron desarrolladas con entusiasmo
y dedicacion, reflejando el compromiso y el carifio de los participantes. Como parte de la jornada, se
ofrecio refrigerio y almuerzo a todos los asistentes, fortaleciendo el sentido de comunidad y el vinculo
afectivo entre los grupos y sus familias.

Durante el mes de agosto, tradicionalmente reconocido como el mes de las cometas, se realizé una
actividad recreativa en el polideportivo de la vereda La Balsa, con la participacion de los usuarios del
Centro de Discapacidad. Esta jornada fue el resultado de un proceso previo en el que se llevaron a
cabo talleres para la elaboraciéon de cometas, promoviendo la creatividad y el trabajo colaborativo. El
encuentro permitié disfrutar de un espacio de esparcimiento al aire libre, fortaleciendo la inclusion
social y el bienestar emocional de los participantes. Las profesionales de la Secretaria han brindado
atencion integral a 40 personas con discapacidad, abordando sus necesidades desde diferentes dreas,
lo que ha permitido dar cumplimiento a la meta establecida en el programa.

Adicionalmente, en lo corrido del afo, se han realizado 410 visitas domiciliarias de caracterizacion a
los beneficiarios de los programas de discapacidad. Estas visitas han tenido como objetivo identificar
las condiciones socioecondmicas, culturales y familiares de cada usuario, con el fin de disefiar e
implementar talleres orientados a fortalecer sus necesidades especificas.

Cabe resaltar que las profesionales también han llevado a cabo intervenciones en casos adicionales,
correspondientes a personas que no estan vinculadas formalmente a los programas de discapacidad,
garantizando asi una atencion oportuna y humanizada a quienes lo requieran.

Objetivo Programatico

Fortalecer las capacidadesy el liderazgo de los jovenes y la comunidad LGBTIQ+ del municipio de Chia,
por medio de diferentes estrategias y acciones encaminadas a identificar las necesidades y
proyecciones de estos grupos poblacionales; para asi, impulsarlos cémo agentes de cambio en el
municipio, propiciando espacios de participacién y liderazgo, enmarcado en la prevencion de la
discriminacién y cualquier tipo de violencia.
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Programa 4502 - Fortalecimiento del buen gobierno para el respeto y garantia de los
derechos humanos.

Promocién de espacios de participacién juvenil °

Esta meta responde a la necesidad de fortalecer los mecanismos de inclusién, didlogo y representacion
de la poblacién joven dentro de los procesos de toma de decisiones, asi como de fomentar su liderazgo,
iniciativa y corresponsabilidad en el desarrollo territorial. A través de la creacion y consolidacién de
espacios juveniles, se busca garantizar que las y los jovenes del municipio de Chia, cuenten con
escenarios adecuados para expresar sus ideas, desarrollar proyectos y participar activamente en la
construccion de una sociedad mas equitativa, participativa y democrdtica, en coherencia con los
lineamientos establecidos en el Plan de Desarrollo y en cumplimiento de los principios de
transparencia, participacion ciudadana y gestidn orientada a resultados.

Los espacios que tuvieron avance durante el periodo reportado fueron:

1. CONSEJO MUNICIPAL DE JUVENTUD (CMJ), El Consejo Municipal de Juventud (CMJ) es un
mecanismo auténomo de participacion, representacidn, concertacién, vigilancia y control
social de los jovenes en el ambito local, establecido por la Ley 1622 de 2013 (Estatuto de
Ciudadania Juvenil), y fortalecido por la Ley 1885 de 2018. Estd conformado por jovenes entre
los 14 y 28 afios, elegidos democrdticamente por voto popular cada cuatro afios.

éPara qué sirve?
El CMJ cumple funciones clave en la vida publica del municipio, tales como:
v Representar a la poblacién joven ante la administracion municipal y el Concejo.
Incidir en la formulacién, ejecucién y seguimiento de las politicas publicas de juventud.
Participar en espacios institucionales como el Comité de Concertacidn y Decision.
Realizar veeduria ciudadana sobre programas, proyectos e inversiones dirigidas a los jovenes.

ASANE NN

Proponer iniciativas y estrategias para garantizar el cumplimiento de los derechos juveniles.

La Direccion de Ciudadania Juvenil desempefia un rol fundamental en el fortalecimiento,
acompafiamiento y garantia del ejercicio efectivo del Consejo Municipal de Juventud (CMJ) como
instancia de participacion juvenil en el municipio de Chia , por tanto para garantizar su funcionamiento
se desarrollaron las siguientes acciones:

La Direccidn de Ciudadania Juvenil, brindé acompafiamiento al Comité de Concertacién y Decision,
dando cumplimiento al Estatuto de Ciudadania Juvenil y al Decreto 055 de 2022 Este comité es una
instancia de concertacion y decision, la cual asume funciones de planeacién y concertacién de agendas

% Meta Promover de cinco (5) espacios de participacion juvenil en el Municipio de Chia
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publicas para las juventudes y la ejecucion de las mismas y en donde participan el Consejos Municipal
de Juventud y la Plataforma municipal de junto con El alcalde Municipal y las dependencias que
menciona la normativa. Por lo anterior, se ha garantizado el desarrollo de tres (03) sesiones ordinarias.

SESIONES CONSEJO DE JUVENTUD

La Direccidn de Ciudadania Juvenil, ha brindado acompanamiento al desarrollo de las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Consejo Municipal de Juventud correspondientes a los meses de enero,
febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio y agosto. Durante sus sesiones mensuales, el Consejo Municipal
de Juventudes se relne con el objetivo de ejercer su rol como érgano consultivo, propositivo y de
veeduria en los asuntos relacionados con la juventud del municipio. Estas sesiones representan un
espacio fundamental para la participacién democratica y la incidencia de los jévenes en la gestion
publica local.

Entre las principales actividades desarrolladas en cada sesién mensual se destacan:
Revisidén y seguimiento de acuerdos anteriores

Discusién de problematicas juveniles
Propuestas y recomendaciones

AN NI

Articulacidn con la administracion municipal

ELECCIONES DE LOS CONSEJOS MUNICIPALES DE JUVENTUD 2025

La Registraduria Nacional, el dia 27 de febrero emitié la Resolucién 2365 de 2025, “POR LA CUAL SE
FIJA LA FECHA DE REALIZACION DE LAS ELECCIONES DE CONSEJOS MUNICIPALES Y LOCALES DE

JUVENTUD Y SE ESTABLECE EL CALENDARIO ELECTORAL; por tanto, la Direccion de Ciudadania Juvenil
inicio con las acciones de divulgacion de esta informacidn a los diferentes grupos poblacionales.

llustracion 19. Proceso de divulgacion
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DCJ-017-2025, . DEPORTIVAS UNICIPIO DE
DCJ-019-2025 ¥ CONSEJOS DE Q IAC M j
DCJ-037-2025 JUVENTUD: J RESGUARDO CHIA
D.A-D00-10%-2025 INDIGENA
/- -..\‘_ —
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b v

Fuente: Direccion de Ciudadania Juvenil
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Dentro de las estrategias de divulgacion, también se debe destacar la capacitacién con la Gobernacién
de Cundinamarca, la mesa de trabajo con las Curules espaciales, la socializacion con algunas
Instituciones Educativas Oficiales, una capacitacidon para jévenes en el auditorio “Zea Mayz”, la difusion
en las redes sociales de la Alcaldia y medios de comunicacion locales. Asimismo, se realizd mesas de
trabajo con la poblacidn afrocolombiana, Indigena y victima, con el fin de socializar las directrices
emitidas por el Ministerio del Interior con respecto a la eleccién de las curules especiales en el
municipio de Chia; De igual forma, se definié el calendario para la postulacién de los candidatos a este
espacio de participacién que fue promovido y divulgado por los diferentes medios y canales de
comunicacion del municipio.

llustracion 20. Proceso de divulgacion

MAS ESPACIOS DE SOCIALIZACION

CONSEJOS DE JUVENTUD

=] -
— = — —_— . — N . .
-u w Taa L

l 1

CAPACITACION Se socializa Victimas, Afro & Bojacd, fonquetd,
TECNICA informacién 2365 Indigena Lavira Vicufia

Sociglizacion del proceso Difusion de este Emiscra de la
con registraduria, procesos en lapag web personeria, emisora

gobesnacion de laalcoldia Luna Esterec y canal 8
administracion

Fuente: Direccion de Ciudadania Juvenil

Por otra parte, en cumplimiento de las acciones de acompafamiento para las elecciones de los
Consejos Municipales de Juventud 2025, se participd en los el segundo y tercer Comité Electorales,
convocado por la Registraduria Municipal de Chia y la Secretaria de Gobierno. .

Con el objetivo de socializar la informacion emitida por la Registraduria Nacional del Estado Civil, el
Consejo Nacional Electoral y el Ministerio del Interior, se desarrollaron espacios de articulacion
institucional que permitieron avanzar en la organizacion del proceso electoral del Consejo Municipal
de Juventud, programado para el 19 de octubre de 2025.

En este marco, se tomaron decisiones fundamentales para el desarrollo del proceso, entre ellas la
emision de la Resolucion No. 023 de la Registraduria Municipal, mediante la cual se establecieron los
puntos de votacién en el municipio de Chia. Asimismo, la Alcaldia Municipal expidié la Resolucién No.
3973 de 2025, “Por la cual se regula la publicidad en materia de propaganda electoral autorizada en el
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municipio de Chia para las campafias politicas, con ocasion de las elecciones del Consejo Municipal de
Juventud y se dictan otras disposiciones”. [Powered by...rca.gov.co] [cala - chi...rca.gov.co]

Estas acciones buscan garantizar la transparencia, legalidad y participacién democratica en el proceso
electoral, promoviendo el respeto por las normas vigentes y el fortalecimiento de los espacios de
representacién juvenil en el territorio.

Posterior a los comités electorales se brindé apoyo en la planeacién, convocatoria, ejecucién vy
logistica, para el desarrollo del “Primer Encuentro de Candidatos Consejo Municipal de juventud 2025-
2029”, el cual se desarrolld en las instalaciones del Auditorio Zea Mays con la participacién del Alcalde
Municipal, el Registrador Municipal, el Personero Municipal y la Secretaria de Gobierno Municipal, y
mads de 100 jovenes de diferentes sectores. Dicha reunion, permitié

Por otra parte, se sigue dando cumplimiento al calendario electoral con acompafiamiento y apoyo
técnico a la Registraduria municipal en cuanto a la designacién de los jurados de votaciéon y el sorteo
de puestos en el tarjetén acompafniados de la Procuraduria Provincial de Zipaquird y La Personeria
Municipal de Chia, esto con el objetivo de seguir fortaleciendo el liderazgo juvenil en el territorio, dado
que Chia fue el Cuarto municipio con mas inscritos en Cundinamarca, con un total de 26 listas y 203
candidatos, un registro histérico para el municipio.

llustracion 21. Registro fotogrdfico Designacion de jurados

Fuente: Direccion de Ciudadania Juvenil

GOBIERNO MUNICIPAL ESTUDIANTIL: es un mecanismo de participaciéon democratica donde se da la
posibilidad a los estudiantes de las diferentes instituciones publicas y privadas de Chia, en los niveles
de educacién basica, secundaria y media académica y/o técnica de autogobernar, autogestionar sus
propias necesidades; sugerir y decidir cambios en las actividades de las Instituciones donde se escucha
su voz.
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En cumplimiento de las acciones establecidas en el Acuerdo 135 de 2018 y sus posteriores
modificaciones, se les brinda acompafiamiento a los candidatos al cargo de Alcalde Estudiantil,
Concejales Estudiantiles y Personeros Municipales Estudiantiles; lo anterior, con el objetivo de
garantizar el proceso preelectoral establecido en el calendario electoral del Gobierno Municipal
Estudiantil en las Instituciones Educativas del Municipio de Chia 2025. Adicionalmente, se les brinda
apoyo en la difusion y divulgacién de las campafias electorales.

Para dar cumplimiento a la etapa preelectoral del Gobierno Municipal Estudiantil, se solicité un espacio
dentro de las siguientes Instituciones Educativas para realizar campafa por parte de los candidatos al
GME 2025:

Estas jornadas permitieron socializar el cronograma electoral y el proceso de votacién, ademas de
coordinar con directivos y docentes la logistica para el dia de elecciones y fomentar la participacion
activa de los estudiantes de grados 6° a 11° en este ejercicio democratico.

Por otra parte, con el objetivo de brindar acompafiamiento y fortalecer el proceso formativo de los
aspirantes al Gobierno Municipal Estudiantil, se realizaron los siguientes encuentros:

v" Reunidn oficial con el alcalde Leonardo Donoso Ruiz, dirigida a todos los candidatos inscritos
para los cargos de Alcaldia, Concejo y Personeria Estudiantil. En este espacio, el mandatario
expresd su respaldo institucional y reiteré la importancia del ejercicio electoral como
herramienta pedagdgica y de liderazgo juvenil.

v" Encuentro con el Personero Daniel Moyano, exclusivo para los candidatos a Personero
Municipal Estudiantil, en el marco del proceso de eleccidn por meritocracia, cumpliendo el
cronograma establecido por la Personeria de Chia.

v" Reunidn con el presidente del Concejo Municipal de Chia, el Concejal Edwin Fuentes, dirigida
a los aspirantes al Concejo Municipal Estudiantil, con el fin de socializar el rol del concejal, la
importancia de la funcion publica y el compromiso ciudadano.

En el marco de este acompaifiamiento, la Direccién de Ciudadania Juvenil acompafié a la Personeria
Municipal en las diferentes fases del proceso de la eleccién del Personero Municipal Estudiantil,
incluyendo la aplicacién de la prueba escrita y la entrevista a los estudiantes candidatos postulados
para este cargo, garantizando asi la transparencia, legalidad y participacién democratica en la seleccidn
de este representante estudiantil.

JORNADA DE ELECCION

El dia 27 de marzo de 2025, se llevd a cabo la jornada de eleccién del Gobierno Municipal Estudiantil
en las 22 instituciones educativas participantes del proceso. Esta actividad se desarrollé de manera
simultanea y coordinada junto con la administracion municipal y mas de 70 jurados del Instituto
Municipal de Recreacién y Deporte (IMRD). Lo anterior, permitié , garantizar la participacion
democratica de la comunidad estudiantil y el cumplimiento de los protocolos establecidos para un
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proceso electoral transparente y legitimo. Dando como resultado la participacion histérica de
aproximadamente 8.000 jévenes de grado 6° a 11° yque eligieron mayoritariamente a Dulce Anais
Gdémez como alcaldesa estudiantil para el presente afio, avanzando asi, en la construccién de espacios
de liderazgo para la juventud del municipio.

Tabla 6. Datos de numero de votantes para la eleccion del Gobierno Municipal Estudiantil Afio 2024 'y 2025

Ano Poblacion de votantes GME
2024 7.184
2025 7.903

Fuente: Direccion de Ciudadania Juvenil

Tabla 7. Datos de numero de votantes para la eleccion del Concejo Municipal Estudiantil Afio 2024 y 2025

1| MARIA FERNANDA ALVAREZ 565!
2|JUAN JOSE RAMIREZ PINEDA 421
3]EMMANUEL RODRIGUEZ CABRERA 148
4| MARIA DE LOS ANGELES RODRIGUEZ QUIROZ 110,
S{BRIAN ALEJANDRO SANCHEZ MARTINEZ 84
1328

L/JUAN NICOLAS JIMENEZ SABOGAL &7
2JJULIAN DAVID GOMEZ ACOSTA 184
3[JUAN ESTEBAN GUERERD SOCHA 169
4| ANAMARIA CASAS AVILA 73
5| MARIA PAULA MORA MEDINA 45
539

1| HERM AN SEBASTIAN SOLANO PARRA 225
2| ANDRES FELIPE TRIANA MALAVER 175
3| MARIANA VALENTINA MEDRANO GARCIA 304
4[KAREN MARIANA CASTILLO PERA 181
5| LAUIRA SOFIA ROMERD TIVAQUICHA 765
6| DILAN SANTIAGO PARRA MUROZ 146
7|CESAR DAVID MAYO GUERRERQ 250
8|CAROL SOFIA RUBIO PACHON 209
2456

2645

£92]

45

TOTAL VOTOS ESCRUTADOS 7905/

Fuente: Direccion de Ciudadania Juvenil

Posteriormente, Se llevé a cabo la ceremonia de posesion de la alcaldesa Estudiantil, junto con su
gabinete del Gobierno Municipal Estudiantil. Este acto oficial marcé el inicio formal de su gestion para
el presente afio, en un espacio que promovio la participacién, el liderazgo juvenil y el compromiso con
el desarrollo estudiantil y comunitario.

Actividades de Gobierno Municipal Estudiantil Dentro de las primeras actividades de gobierno
estudiantil, se destaca el desarrollo del Primer Encuentro de Personeros Estudiantiles con la alcaldesa
y el Gabinete Municipal Estudiantil. La actividad se llevd a cabo en el despacho del alcalde municipal,
con el propdsito de presentar formalmente a los jévenes que conforman el gobierno estudiantil.
Durante el encuentro, se socializaron diversas propuestas de actividades que pueden implementarse
en las instituciones educativas del municipio, buscando fortalecer la participacién estudiantil y
fomentar espacios de liderazgo y colaboracidn entre los jovenes y las autoridades locales.

Adicionalmente, se han hecho los respectivos encuentros entre los secretarios estudiantiles y los
secretarios de despacho del Alcalde Leonardo Donoso Ruiz, con el fin de articular las propuestas y
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actividades en el Plan de Desarrollo Municipal Estudiantil. Asimismo, se han realizado capacitaciones
por partes de la Secretaria de Planeacién, la Secretaria General, la Secretaria de Hacienda, la Secretaria
de Participacion ciudadana y Accion Comunitaria y la Secretaria de Salud.

De esta manera, el Gobierno Municipal estudiantil ha participado en escenarios y eventos educativos,
conmemorativos civicos y recreativos de incidencia juvenil:

e Primer Encuentro de Personeros Estudiantiles con la Alcaldesa Estudiantil y su gabinete.

e Foro de Movilidad — Cajicd, con participacién de la Secretaria de Movilidad Estudiantil.

e Foro “Mujeres al volante” — Cdmara de Comercio.

e Conversatorio “La politica como motor del cambio” — Universidad Colegios de Colombia.

e Seminario de Gobernanza y Resiliencia Comunitaria — Secretaria de Gobierno.

e Capacitacion sobre prevencidn del consumo de sustancias psicoactivas — Secretaria de Salud.

e Participacién en la Conmemoracién del Dia de las Victimas del Conflicto Armado, fortaleciendo
la memoria histdrica y la empatia ciudadana en los jovenes.

e Participacién activa en el Desfile del 20 de julio.

e Visita pedagdgica a la Catedral de Sal de Zipaquira, en el marco de la celebracién del Mes de
la Juventud, organizada por la Gobernacién de Cundinamarca.

e Acompafiamiento al evento de lanzamiento del Grupo GAULA, en un acto oficial que involucré
a los jévenes en temas de seguridad y prevencion del delito.

2. Plataforma municipal de juventudes

La Plataforma Municipal de Juventudes es otro espacio, que representa un mecanismo esencial para
la participacion y efectiva de la poblacion joven en la gestion publica local en el municipio de Chia. Este
espacio de interlocucidon entre los jévenes y la entidad facilita el ejercicio de sus derechos, el
reconocimiento de sus necesidades y la construccion colectiva de politicas publicas que contribuyan a
su desarrollo integral.

Su funcionamiento estd enmarcado dentro de la normatividad nacional vigente, especialmente en la
Ley 1885 de 2018, que regula el Sistema Nacional de Juventud y establece los mecanismos para
garantizar la participacion de los jovenes en los espacios de decisién y la formulacidon de politicas
publicas. Asi mismo, el Decreto 1286 de 2018 reglamenta esta ley, estableciendo la estructura y
funcionamiento de las plataformas municipales y territoriales de juventud como érganos consultivos
y participativos.

En consonancia con el avance de este espacio, la Plataforma Municipal de Juventudes en Chia cumple
un papel fundamental para promover la inclusidn, corresponsabilidad y liderazgo juvenil. Desde la
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Direccidon de Ciudadania Juvenil, se ha consolidado un espacio de participacién para fortalecer la
democracia participativa y contribuyen a construir un municipio mas inclusivo.

En este espacio, se realizd la presentacidn de la iniciativa “Conversatorio de Lideres Politicos”,
orientada a promover el intercambio de ideas y experiencias entre los jévenes y actores politicos del
municipio. Asimismo, se llevé a cabo la presentacion de los colectivos juveniles asistentes, lo que
permitio visibilizar la diversidad de procesos organizativos presentes en el territorio y propiciar nuevas
oportunidades de colaboracién y fortalecimiento mutuo.

En el marco de un trabajo articulado con la Gerencia para la Juventud y Adultez de la Gobernacién de
Cundinamarca, se llevé a cabo en el municipio la Escuela de Liderazgo Juvenil, como parte de las
estrategias para el fortalecimiento de los procesos de participacion juvenil. Para el desarrollo de esta
actividad, se adelantaron acciones conjuntas de planeacién, convocatoria y ejecucion, garantizando
una amplia participacidn de jévenes lideres y lideresas del territorio. La Escuela de Liderazgo tuvo
como propodsito principal fortalecer las capacidades de liderazgo, participacion y compromiso
comunitario de la juventud municipal, promoviendo asi su incidencia en los espacios de toma de
decisiones y su papel en la transformacién social del entorno. La actividad contd con la participacion
de representantes del Gobierno Escolar Estudiantil y de la Plataforma Municipal de Juventud, quienes
se vincularon a través de espacios de formacién, reflexién y trabajo colaborativo. La Escuela de
Liderazgo se consolidé como un escenario de formacién ciudadana, en el que se promovieron valores
democraticos y se incentivé el compromiso juvenil con el desarrollo del territorio.

La Direccidon de Ciudadania Juvenil, realizd acompafiamiento en la socializacién de la actividad del foro
de lideres politicos organizado por la Plataforma Municipal de Juventud. En este espacio, se presentd
al equipo de la Direccién de Ciudadania Juvenil la estructura organizativa del evento, incluyendo los
diferentes comités encargados, el orden del dia, la lista de invitados y la coordinacidn logistica para el
desarrollo exitoso de la actividad. Este espacio de socializacién permitié articular esfuerzos
institucionales y garantizar una adecuada preparacién para la realizacion del foro, que busca promover
el didlogo y la participacion juvenil en el ambito politico local.

Por otra parte, se realizo el taller sobre el cuidado de lo publico con enfoque juvenil. Estas actividades
fueron desarrolladas por el Departamento Nacional de la Funcidn Publica. Gracias a esta iniciativa, se
logré capacitar a los integrantes de los programas del Subsistema de Participacién de Juventudes en
tematicas clave para su formaciéon ciudadana y su participacion en los procesos de gestion publica y
comunitaria.

En alianza con la Universidad UNICOC se desarrolld la denominada “Hackathon”, una actividad
académica coordinada y articulada entre dicha universidad y la Direccion de Ciudadania Juvenil con la
participacién de la plataforma de juventudes, actividad orientada a fomentar la investigacién y
potenciar las iniciativas juveniles desarrolladas por estudiantes universitarios de 12 universidades de
Bogotd y la Sabana Centro. En esta jornada participaron nueve dependencias de la administracion
municipal, quienes actuaron como tutores y acompafiaron el desarrollo de los diferentes proyectos
presentados por los jévenes. La actividad culmind con la seleccién y premiacidn de los tres mejores
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proyectos, representados por estudiantes de la Universidad de La Salle, la Universidad UNICOC y la
Universidad de La Sabana, reconociendo asi el esfuerzo y la creatividad de los participantes.

Por otra parte, el proceso de actualizacidn de la plataforma de juventudes, se debe realizar anualmente
,este proceso estd a cargo de la Direccién de Ciudadania Juvenil que hace difusién para que los
colectivos de jovenes que estan dentro de la plataforma actualicen su documentacidn y para que
nuevos colectivos se vinculen a este espacio de participacion, este proceso inicié en el mes de abril de
2025 y para establecer la trazabilidad se realizé la proyeccién de un oficio dirigido a los 29 colectivos
integrantes de la Plataforma Municipal de Juventudes, con el objetivo de socializar el inicio del proceso
de actualizacién de la misma. En este comunicado se indicé cual es la documentacion requerida para
que los colectivos antiguos puedan iniciar formalmente su proceso de actualizacién, en cumplimiento
de lo establecido en la Resolucién 100 expedida por la Personeria Municipal. El oficio fue enviado a los
correos electrénicos oficiales de los representantes de cada colectivo, garantizando asi una
comunicacion directa y efectiva.

Se socializé la Resolucion 067 del 04 de junio expedida por la Personeria Municipal, dicha resolucion,
consolida y formaliza el proceso realizado por la Direccidon de Ciudadania en los meses previos, tiempo
en que se hizo promocion y difusién instando a los jévenes a hacer parte de la Plataforma de
juventudes vinculando sus colectivos.

El dia 7 de junio se realizod en la plazoleta de la Biblioteca “Hoqabiga” la conmemoracion del dia de la
bicicleta. En este espacio se contd con la participacion de los colectivos “BMX FreeStyle Chia” y “Stunt
Bike Chia”; estos colectivos, integrantes de la Plataforma Municipal de Juventudes realizaron dos
muestras en apoyo al desarrollo de esta conmemoraciéon con el objetivo de dar a conocer las diferentes
formas de usar la bicicleta.

El dia 11 de junio se llevd a cabo la ceremonia de actualizacién y elecciéon de mesa directiva de la
Plataforma Municipal de juventudes. En este espacio, se reunieron a los diferentes integrantes de los
32 colectivos que actualizaron o se vincularon al proceso de la Plataforma Municipal de juventudes
con el objetivo de realizar la primera sesidén para tener la organizacién de lo que serd la nueva vigencia
de la Plataforma Municipal de Juventudes.
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llustracion 22. Pieza publicitaria convocatoria inscripcion Plataforma Municipal de Juventudes
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(Cra.11 #17 - 50)
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Fuente Direccidn de Ciudadania Juvenil

Posterior al proceso de divulgacion para la actualizacion de documentos, la Direccién de Ciudadania
Juvenil recibié las postulaciones de los colectivos interesados en integrar la Plataforma Municipal de
Juventudes. La documentacion correspondiente fue radicada el 14 de mayo del afio en curso por la
Dra. Laura Manuela Mancera, en su calidad de Directora Técnica de la Direccion de Ciudadania Juvenil
del municipio de Chia, ante la Personeria Municipal. Como resultado de este tramite, se formalizd la
actualizacién de la Plataforma Municipal de Juventudes mediante la Resolucién No. 067 del 04 de junio
de 2025, expedida por la Personeria Municipal, en estricto cumplimiento de la Directiva 003 del 11 de
agosto de 2017, emitida por la Procuraduria General de la Nacidn.

4. ASAMBLEA DE JUVENTUD 2025-1: son espacios de socializacidn, consulta y rendicidon de cuentas
de las actividades realizadas por los consejos de Juventud Municipales y Departamentales. Estas
asambleas permiten a los jovenes, organizaciones y actores relacionados con las juventudes concertar
e interlocutar con las autoridades nacionales y territoriales sobre las agendas territoriales de juventud.

Pagina 54|67



IR = AR ]

ch lvharma - FaekE

llustracion 23. Pieza Grdfica Invitacion a asamblea juvenil
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Fuente: Direccion de Ciudadania Juvenil

Iniciando el segundo semestre del afio se brindé acompanamiento integral al Consejo Municipal de
Juventud en la realizacidon de su primera Asamblea de Juventud 2025, denominada “Juventud al
Picnic”. Desde la Direccién de Ciudadania Juvenil, se apoyd las fases de planeacidn, ejecucidn y
logistica, asegurando el cumplimiento de los objetivos propuestos por este espacio de participacion
juvenil. Para ello, se gestiond la consecucidn del lugar de encuentro, asi como la instalacién de carpas,
sonido, y escenario, garantizando las condiciones técnicas necesarias para el desarrollo de la jornada.
Adicionalmente, se suministraron refrigerios para los asistentes, lo cual favorecid la permanencia y
participacidn activa de los jovenes durante toda la programacion.

La actividad contd con la participacion de 106 jévenes, con edades comprendidas entre los 11 y los 37
afios, quienes representan una muestra significativa de la poblacién juvenil del municipio. La
caracterizaciéon contiene variables sociodemograficas clave como la edad, el sexo, los enfoques
diferenciales, la pertenencia étnica y la ubicacion geografica; ademds de tener en cuenta diferentes
problematicas que la poblacidn juvenil encuentra con respecto a temas como: Cultura, Deporte,
Empleabilidad y Salud Mental, se tuvieron en cuenta dichos enfoques, con el fin de fortalecer la
planificacién de soluciones a dichas necesidades.

De los 106 participantes, la distribucion por sexo fue la siguiente:
- Mujeres: 55,7%

- Hombres: 42,5%

- No responde: 1,9%

1. ESPACIOS DE PARTICIPACION
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Durante el mes de agosto se celebrd la Semana de la Juventud, en el marco de la cual se desarrollaron
diversas actividades orientadas a la formacién, el acompaifiamiento y la promocién de los procesos
juveniles del municipio. Se llevaron a cabo talleres de educacién sexual en cuatro Instituciones
Educativas Oficiales, con el fin de fortalecer los conocimientos en temas de autocuidado y salud
integral. Asi mismo, se impulsé la Escuela de Liderazgo 2.0, dirigida a los candidatos al Consejo
Municipal de Juventudes, promoviendo el ejercicio democratico y la formacidn ciudadana. De igual
manera, la Direccidon de Ciudadania Juvenil brindé acompafiamiento al colectivo de Stunt Bike en el
municipio de Villa Pinzén, asi como al Encuentro Juvenil organizado por la Gobernaciéon de
Cundinamarca en el municipio de Anapoima. También se apoyd y difundié el lanzamiento del colectivo
de danza Nexus, y junto con el Gobierno Municipal Estudiantil se realizé una visita pedagdgica a las
minas de sal de Zipaquird, fortaleciendo el aprendizaje experiencial de los jovenes. Adicionalmente, se
apoyd una jornada ambiental en la Unidad Deportiva Lagos de Chia, promoviendo el compromiso de
la juventud con la sostenibilidad. Finalmente, en alianza con Talento Tech, se impulsaron cursos en
habilidades digitales, programacién e inteligencia artificial, brindando a las jévenes herramientas para
su desarrollo académico, profesional y laboral.

Promocion de la garantia de derechos de la mujer y la equidad de género (LGBTIQ#+).%°

Desde la implementacién del Programa de Mujer y Género, se ha venido prestando de manera
continua el servicio de asesoramiento juridico en las instalaciones de la Casa de la Mujer, con el
objetivo de brindar orientacién legal especializada a las mujeres que requieren este tipo de apoyo. Alli
se implementa; orientacién legal personalizada para cada caso presentado, evaluacién detallada de
las particularidades de cada situacion, analisis juridico de los casos segun su complejidad y naturaleza,
remisiones a entidades competentes cuando el caso asi lo requiere, actuaciones juridicas
correspondientes segln la necesidad identificada y seguimiento para garantizar una atencidn integral
y efectiva. El servicio ha permitido garantizar una atencidén integral y efectiva a las usuarias, brindando
herramientas juridicas necesarias para la proteccidn de sus derechos y el acceso a la justicia.

La Secretaria de Desarrollo Social se articula con la Universidad Militar Nueva Granada para prestar el
servicio de consultorio juridico con los estudiantes de sexto semestre los dias jueves, viernes y
sabados, ampliando asi los servicios de atencidn en diversas areas, tales como:

Conciliacidn extrajudicial en derecho

Representacidn judicial y extrajudicial

Actuaciones administrativas

Interposicion de recursos administrativos (tutelas, derechos de peticidon, reclamos)
Asuntos querellables

ik wnNE

10 Meta producto 18- Implementacidon de una estrategia de promocién de la garantia de derechos de mujer y
equidad de género (LGBTIQ+).
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6. Asuntos policivos
7. Liquidaciones laborales

Esta articulacidn fortalece la atencidn integral a las mujeres, promoviendo el acceso a la justicia y el
ejercicio efectivo de sus derechos.

llustracion 24. Registro fotogrdfico Servicio de consultorio juridico

|

1 B

Fuente: Secretaria de desarrollo Social

Desde la Secretaria de Salud se ha implementado una estrategia orientada a proteger la salud mental
de los habitantes del municipio, brindando atencién oportuna en situaciones de emergencia
psicoldgica. Los servicios son prestados por profesionales en salud mental en las instalaciones de la
Casa de la Mujer, donde se ofrece atencién personalizada, adaptada a las necesidades especificas de
la comunidad. Esta iniciativa busca fortalecer el bienestar emocional de la poblacidn y garantizar el
acceso a servicios especializados en salud mental de manera cercana y efectiva.

En el marco de la estrategia de promocién y garantia de los derechos de las mujeres, desde la Casa de
la Mujer se viene implementando una serie de acciones orientadas a mejorar la calidad de vida de las
mujeres del municipio de Chia. Una de estas acciones es la articulaciéon de talleres y cursos de
formacidn que se gestionan en alianza con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), el Instituto
Municipal de Recreacidn y Deporte (IMRD) y la Casa de la Cultura.
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Como parte de esta alianza, el SENA ha vinculado un total de 15 cursos de formacién complementaria,
los cuales han sido disefiados para promover el desarrollo personal, profesional y econdmico de las
participantes:

Elaboracién de Material Didactico - FOAMY
Elaboracién de Manualidades Adulto Mayor
Manejo de Programa Microsoft (ofimatica)
Redaccién y Ortografia

Formulacion de un Plan de Marketing
Marketing para Fines en Redes Sociales
Ingles nivel Y II

Servicio al cliente

W N R WDNPR

Comportamiento emprendedor

[EY
©

Cuidad basico del adulto mayor
Primer respondiente (primeros auxilios)
Manejo de maquina plana y fileteadora
Bisuteria
Huertas caseras y aceites esenciales
Técnicas de acondicionamiento corporal para la comunidad del LGTBIQ+

T Y S S
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llustracion 25. Registro fotogrdfico- Cursos de formacion complementaria

Pagina 58|67



aicaipia
E CHiA lefarmma - 2025

-

g
A Creatividad :_
Conocimiento ié
et Bsa e 7 i S )
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Actualmente, se encuentra en ejecucién los siguientes cursos:
1. Excel
2. Mufecas de trapo
3. Bisuteriall

Asimismo, se tiene proyectado la apertura de los siguientes cursos, los cuales inician en septiembre
dando cumplimiento a los tiempos que se establecieron para inscripcién.

Macramé
Carpinteria

Excel principiante
Excel intermedio

vk wN e

Mufiecos de navidad

Todos los cursos, tanto los finalizados como los que se encuentran en desarrollo o programados,
contaran con continuidad a lo largo del afio 2025, permitiendo a las mujeres participantes acceder a
procesos de certificacidn oficial por parte del SENA, de acuerdo con sus intereses y necesidades. El
objetivo de esta estrategia, liderada por la Casa de la Mujer, es que las mujeres del municipio de Chia
accedan a procesos formativos que les permitan; fortalecer sus capacidades personales vy
profesionales, desarrollar emprendimientos propios, promover su autonomia econémica y participar
activamente en los espacios que se les brindan, como las ferias de emprendimiento y otras iniciativas
locales.

Con la oferta de cultura se ha podido articular talleres que buscan fortalecer las competencias y
habilidades de las mujeres del municipio. Sin embargo, los talleres que maneja Casa de la Cultura son

continuosy las inscripciones son gratuitas para toda la poblacién. Dentro de los talleres se encuentran:

1. Técnicas mixtas
2. Talla sobre madera (lunes de 10:30 a.m. a 12:30 p.m.)
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Ritmos mujeres; Ritmo infantil; Ritmo adolescente.
Guitarra

Técnica en vidrio

Tejido contemporaneo en macramé

Danza adulto mayor

Historias que sanan

Clase de teatro

Teatro y expresidn corporal con discapacidad

llustracion 26. Registro fotogrdfico Talleres de fortalecimiento de competencias
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Social

En la oferta que se articula con el IMRD (Instituto Municipal de Recreacién y Deporte), se han inscrito
usuarios a las diferentes escuelas de formacién, aumentando la poblacién que se tenia a principio de
afio. Los cursos que se encuentran disponibles para toda la poblacién son:

1. Famigimnasia: De cero a tres afios, los cuales son caminadores, retadores, gateadores y
caminadores.

Desarrollo motor: De cuatro afos a seis afios

Rumba: de 14 afios en adelante

Post parto y lactantes

Gestantes

Pilates

Yoga

Hapkido

Futbol

Lo N R WN

llustracion 27. Registro fotogrdfico - Cursos de formacion deportiva
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La implementacidn de esta estrategia ha impactado la vida de 600 personas de diferentes edades,
fortaleciendo. las competencias de las mujeres del municipio, promoviendo su desarrollo personal y
profesional, lo cual contribuye directamente a la mejora de su calidad de vida y a la generacién de
nuevas oportunidades.

Durante los meses de junio, julio y agosto, se evidencidé un aumento significativo en la participacion,
con un total de 432 mujeres y habitantes del municipio vinculados a los diferentes talleres y cursos
ofertados.

Con ello, el impacto total de la estrategia alcanza a la fecha la cifra de 1.032 personas beneficiadas,
reflejando asi la efectividad del proceso formativo y el compromiso institucional con la promocién de
los derechos y el empoderamiento de la mujer.

Por ultimo, se ha realizado un trabajo integral de acompafiamiento y seguimiento del Consejo
Consultivo de Mujer Y Genero, logrando la reactivacién de este importante drgano de participacion
ciudadana.

El trabajo que se ha desarrollado con:
1. Capacitaciones especializadas impartidas por una delegada de la Gobernacion de
Cundinamarca
2. Fortalecimiento institucional del Consejo mediante formacién técnica y normativa
3. Actualizacién en temas de género y participacion ciudadana
4. Plan de Accién 2025
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Frente al proceso de las estrategias del Plan de Accion 2025 del Consejo Consultivo de Mujer y Género,
se ha trabajado en cuatro objetivos fundamentales que orientan el desarrollo del proceso.

Definicién de objetivos estratégicos
Establecimiento de metas y actividades especificas
Cronograma de implementacién

Indicadores de seguimiento y evaluacién

vk wN e

Con el propdsito de garantizar la participacidn representativa, se han realizado diversas mesas de
trabajo con las integrantes del Consejo Consultivo, espacios que han sido fortalecidos gracias al
acompafiamiento técnico y metodolégico de la Gobernacion de Cundinamarca.

Este apoyo ha sido clave para avanzar de manera significativa en la estructuracién del Plan de Accién
2025, permitiendo consolidar una hoja de ruta clara, participativa y orientada a promover los derechos
de las mujeres y la equidad de género en el municipio.

Asimismo, garantizando los compromisos asumidos por las representantes del Consejo Consultivo, se
ha gestionado un espacio de articulacién con el Instituto Municipal de Recreacidn y Deporte de Chia.
Este espacio permitié dar continuidad a la propuesta presentada por las representantes para la
realizacion de la carrera atlética “Mujeres, Vida y Esperanza”. Esta actividad generé un espacio de
participacién y fortalecimiento para las mujeres, promoviendo la inclusidn, la construccidn colectiva 'y
el establecimiento de convenios orientados al bienestar comunitario.

Se llevd a cabo la primera asistencia técnica dirigida a la poblacién LGTBIQA+, con el propdsito de
establecer un espacio de didlogo, analisis y trabajo conjunto para fortalecer las politicas y estrategias
institucionales en favor de esta comunidad.

Esta iniciativa busca implementar esfuerzos interinstitucionales orientados a la promocidén y garantia
de los derechos humanos, asi como al avance en la estrategia de equidad de género, reconociendo la
diversidad como un eje fundamental para la construccién de una sociedad mas incluyente y justa.

Las acciones desarrolladas en el marco del Programa Mujer y Género han permitido:

Garantizar el acceso a la justicia para las mujeres, mediante la orientacién juridica.
Fortalecer los procesos de participacién ciudadana, logrando la reactivacién del Consejo
Consultivo de Mujer y Género.

3. Actualizar y modernizar el marco normativo del Consejo, adaptandolo a los retos actualesy a
la normativa vigente.

4. Ampliar la oferta educativa, cultural, deportiva y de emprendimiento, contribuyendo al
desarrollo integral de las mujeres.
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5. Impulsar alianzas estratégicas con instituciones académicas, gubernamentales y sociales,
generando un mayor impacto territorial.
6. Consolidar un modelo de atencidn integral, que articula servicios psicosociales, formacién y

participacion.

Estas acciones reafirman el compromiso institucional con la equidad de género, la defensa de los
derechos de las mujeres y la promocién de su autonomia en todos los ambitos.
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Linea estratégica: Vida Plena
Sector Salud

Objetivo Programatico:® Minimizar los riesgos de afectaciéon a la salud publica a causa del
incumplimiento de la normatividad sanitaria vigente.

Programa 1903 Inspeccion, vigilancia y control

e Calidad del agua 2

La Secretaria de Salud realiza el monitoreo de la calidad de agua potable en los dos (2) sistemas de
abastecimiento, los cuales son: la Empresa de Servicios Publicos de Chia EMSERCHIA E.S.P quien
distribuye en el drea urbana y rural y PROGRESAR E.S.P que cubre la vereda de Yerbabuena. Para ello
la Direccidn de Vigilancia y Control toma las muestras de agua en los 22 puntos georreferenciados, con
el fin de analizar sus caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas en el Laboratorio de Salud
Publica de Cundinamarca. Estas muestras corresponden a la contramuestra del operador.

A continuacidn, se presenta el reporte a corte agosto de 2025, se han tomado un total de 77 muestras
identificadas de la siguiente manera, el 26% se realizaron en zona urbana (20 muestras) y el 74% en
area rural (57 muestras). Del total de muestras analizadas el 94% cumplié con los parametros
establecidos en el Decreto 1575 de 2007°.

Grdfica 1. Porcentaje de toma de muestras de calidad del agua

RURAL ® URBANO

Fuente: base de datos Secretaria de Salud

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027

2 Meta 21: Realizar vigilancia a los distritos de agua existentes en el municipio de Chia mediante (400) tomas de

muestras de agua.

3 “por el cual se establece el Sistema para la Proteccién y Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano”
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Una vez allegados los resultados se registran en el Sistema de Informacién para la Vigilancia de la
Calidad del Agua Potable (SIVICAP), el cual emite un resultado mensual y al realizar la sumatoria emite
la certificacion anual del cumplimiento del indicador correspondiente a la calidad del agua.

Teniendo en cuenta los andlisis se identificaron cinco muestras con alguno de los parametros fuera de
norma, como funcién de la vigilancia, se oficid al prestador del servicio, para que formulara su plan de
accion correctivo, el cual debe ser verificado por esta Direccidn, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por Ministerio de Salud y Proteccién Social, en cumplimiento con el indicador del indice
de Riesgo de Calidad de Agua para Consumo Humano (IRCA).

A continuacidn, se muestran los resultados de IRCA durante el periodo de enero a julio del 2025.

llustracion 1. Resultados IRCA mensual

|
e INFORME DE RESULTADOS DEL IRCA MENSUAL POR PERSONA
SALUD PRESTADORA POR SISTEMA (Decreto 1575/2007)
==
Afo Mes Persona Prestadora Muestras IRCA Nivel de Riesgo
Analizadas
2025 ENERO EMPRESA DE SERVICIOS 10 18 Sin Riesgo
PUBLICOS DE CHI
2025 ENEROD PROGRESARE.S.P 1 r 0 Sin Rissgo
2025 FEBRERC EMPRESA DE SERVICIOS 4 r 0 Zin Riezgo
PUBLICOS DE CHIA
2025 MARZO EMPRESA DE SERVICIOS 7 r 0 Sin Riesgo
PUBLICOS DE CHI
2025 MARZO PROGRESARE.S.P 1 r 0 Sin Rissgo
2025 ABRIL EMPRESA DE SERVICIOS 10 37 Sin Riesgo
PUBLICOS DE CHIA
2025 MAYD EMPRESA DE SERVICIOS 10 r 2 Zin Riezgo
PUBLICOS DE CHIA
2025 MAYD PROGRESARE.SP 1 r 0 Sin Riesgo
2025 JUNID EMPRESA DE SERVICIOS 10 18 Sin Riesgo
PUBLICOS DE CHIA
2025 JUNID PROGRESARE.S.P 1 r 0 Zin Riezgo
2025 JuLIo EMPRESA DE SERVICIOS 10 0,2 Sin Riesgo

PUBLICOS DE CHI

Fuente: archivo de reportes de la pdgina web oficial del Sistema de Informacion para la Vigilancia de la Calidad del Agua

Al realizar el andlisis por empresa prestadora, se hallé que durante los siete meses el indicador se
encuentra catalogado como: Nivel Sin Riesgo, segun el informe del IRCA mensual.
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e Inspeccidn Vigilancia y Control Sanitario

Las acciones de inspeccidn, vigilancia y control sanitario* tienen como finalidad preservar, restaurar y
mejorar las condiciones sanitarias de los establecimientos de comercio a fin de proteger la salud
publica.

A corte de agosto de 2025, se han realizado un total de 4.224 establecimientos de comercio,
actividades desarrolladas por funcionarios de planta y contratistas.

Tabla 1 Numero de establecimientos de comercio visitados

Mes Favorable Favorable con Desfavorable
Requerimiento

Enero 14 31

Febrero 53 198 8

Marzo 172 653

Abril 126 612 11

Mayo 132 445 1

Junio 113 437 4

Julio 188 436

Agosto 143 442

Total de Conceptos 941 3254 29

Total Establecimientos 4224

Fuente: Bases de datos SICRIESSAN, enero a abril elaboracion propia

Los resultados de la tabla muestran que el concepto “Favorable con requerimiento” fue el mas
frecuente, asignado a 3.254 establecimientos. Esto indica que los establecimientos de comercio en su
mayoria cumplen con los requerimientos sanitarios, aunque se han identificado aspectos que deben
mejorar para alcanzar un concepto favorable. La implementacién de acciones de mejora continua es
fundamental para garantizar la calidad y el cumplimiento sanitario en los bienes y servicios que se
ofrecen a los consumidores.

Como resultado de la deteccién de los incumplimientos en materia de sanidad®, se procedié a la
aplicacion de cuarenta y siete (47) medidas sanitarias de seguridad, las cuales inician un proceso
sancionatorio para el representante legal del establecimiento.

En linea con lo anterior, la Direccidén lleva a cabo de manera continua actividades de asesoria y
sensibilizacion en temas relacionados con el plan de saneamiento basico, programa de control integral

4 Regulada la Ley 09 de 19791, Ley 7152 de diciembre 21 de 2001 y el Decreto Municipal 40 de 20193, el cual
asigna la Direccion la expedicion del Concepto Sanitario
5 Meta 22: Mantener la inspeccion, vigilancia y control sanitario a 5.000 establecimientos de comercio abiertos
al publico.
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de plagas, calidad del agua potable, programa de limpieza y desinfeccién, buenas practicas de
manufactura, manejo integral de residuos, almacenamiento adecuado de sustancias quimicas, entre

otros, aspectos importantes en salud ambiental, en cumplimiento a la normatividad sanitaria vigente:
Resolucion 604 de 1993 y la Resolucién 2674 de 2013°, Resolucién 240 y 242 de 2013, Decreto 1500

de 2007.

Tema

Alimentos

Saneamiento
Ambiental

Total personas

Tabla 2. Sensibilizaciones realizadas periodo enero a agosto de 2025

Numero personas sensibilizadas

Vendedores Plaza de Mercado
Vendedores Informales

Comerciales asaderos y Expendios de
Pollo
Expendios de carne y establecimientos

gastronomicos

Estudiantes de las Instituciones
educativas, Buenas  practicas = de
Manufactura

Informales y comerciantes

Manejo de sustancias quimicas

Capacitaciéon en el manejo integral de
prevencion para el control de prevencion
de palomas

Calidad de agua para consumo humano

Manejo adecuado de residuos generados
por los establecimientos

Fuente: secretaria de Salud

11
60

27

190

100
225

87

94
149

305
1248

Se sensibilizaron un total de 1.248 personas en temas de salud ambiental con el fin de minimizar los

posibles riesgos en la salud producto del consumo de bienes y servicios.

Es importante mencionar que el concepto sanitario es gratuito y debe ser renovado anualmente por

el establecimiento de comercio.

La Secretaria de Salud ha realizado diferentes eventos en temas de salud ambiental entre ellos:

- Feria de la Inocuidad en la cual participaron 230 personas.
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- Capacitacion en Inocuidad, enfermedades transmitidas por alimentos, pollo crudo enfermedades
transmitidas por alimentos Salmonella con apoyo de FENAVI - Federacidon Nacional de Avicultores

de Colombia con la participacion de un total de 30 personas.
- Operativos en temas de salud ambiental desarrollados en diferentes sectores del municipio, para
un total de 4 operativos.

Objetivo Programatico: Mitigar los riesgos que desequilibran la salud individual, familiar y
comunitaria que afectan el pleno disfrute de la vida de los ciudadanos del Municipio de Chia.

Programa 1905 Salud Publica

o Estrategias de gestion del riesgo para abordar situaciones endemo-epidémicas
implementadas.

La prevencién de zoonosis se abordd a través de cuatro estrategias, enfocadas en las enfermedades
de mayor relevancia y conforme a los lineamientos establecidos por la Gobernacién de Cundinamarca.
Estas estrategias incluyeron la continuacién de las acciones de prevencion de rabia y leptospirosis, asi
como la incorporacidn de medidas para la prevencién de geohelmintiasis y toxoplasmosis.

Estrategia de Prevencion® de La Toxoplasmosis: La toxoplasmosis es una enfermedad parasitaria
producida por el protozoario apicomplexa Toxoplasma gondii, que infecta mamiferos acuaticos,
terrestres y aves. Este pardsito induce una enfermedad crénica normalmente asintomatica en
individuos inmunocompetentes; sin embargo, en personas inmunocomprometidas, la toxoplasmosis
puede tener consecuencias graves o fatales. Con el reciente aumento de individuos
inmunocomprometidos, sobre todo por la enfermedad del VIH-SIDA, se reconoce a la toxoplasmosis
como una de las enfermedades mas comunes en el mundo.

La Secretaria de Salud desarrolld la estrategia para la prevencion de esta enfermedad zoondtica,
mediante charlas de tenencia responsable de mascotas y prevencidn de zoonosis que incluyen factores
de riesgo y medidas de prevencién de toxoplasmosis encaminadas a la poblacién en riesgo, mujeres
gestantes principalmente, por lo cual, se realizaron charlas de prevencién de la enfermedad dirigidas
directamente a esta poblacién, derribando mitos sobre la enfermedad y aclarando cuales son los
factores de riesgo. Un total de 16 capacitaciones se hicieron en este ambito, beneficiando a 350
gestantes.

Estrategia De Prevencion De Leptospirosis: Se ha promovido el plan de manejo integral de plagas
municipal con enfoque preventivo (eliminacidn de factores de riesgo).

6 Meta 23: Implementar dos (2) estrategias de prevencion de enfermedades transmitidas por vectores y animales vertebrado.
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En los espacios publicos, edificios y vias publicos donde se evidencid la problematica se hizo Ila

intervencidén respectiva con una empresa que maneja plaguicidas autorizada para dicho fin. Los
resultados fueron los siguientes:

v' 22 aplicaciones en las Instituciones Educativas Oficiales
27 aplicaciones en edificios publicos

7 intervenciones en jardines infantiles

8 aplicaciones en veredas con problematica especifica

AN NEANEAN

21 aplicaciones en espacios publicos en zona urbana entre barrios y parques publicos,
conforme a las solicitudes ingresadas a la Direccién de Vigilancia y Control vy visitas de
diagndstico realizadas por los profesiones de la dependencia.

Para dar avance a esta estrategia, también se tienen en cuenta las solicitudes de la comunidad
relacionadas con caninos y felinos en via publica. En respuesta a estas inquietudes, se llevaron a cabo
acciones orientadas a la evaluacidn de las condiciones de salubridad y tenencia responsable de estos
animales. Como parte de esta intervencion, se realizaron visitas técnicas para identificar posibles focos
de riesgo sanitario y se brindd orientacién a los propietarios sobre buenas practicas de cuidado y
control de mascotas.

Adicionalmente, se disefiaron y llevaron a cabo charlas educativas sobre la prevencién de la
leptospirosis, dirigidas principalmente a la poblacién en general en los diferentes sectores del
municipio. Estas jornadas informativas buscaron sensibilizar a la ciudadania sobre los riesgos asociados
a esta enfermedad zoonética, asi como promover medidas de prevencién tanto en el entorno
doméstico como comunitario.

Estrategia De Prevencidon De Geohelmintiasis: son infecciones causadas por gusanos transmitidos a
través del suelo, se encuentran entre las parasitosis mas comunes a nivel global, con una estimacion
de afectacién del 24 % de la poblacidn global. La transmisién ocurre por huevos presentes en la materia
fecal que contaminan el suelo.

Para contribuir con la estrategia de la geohelmintiasis se realizé la contratacion de servicios para las
actividades de promocion y prevencion en la transmisiéon de enfermedades zoonéticas por medio de
un proyecto piloto de transformaciéon de heces; con la instalaciéon de 20 unidades de recoleccién de
heces de mascotas en los siguientes puntos: Parque Guaia, Parque Las Acacias, Parque de Las Flores,
Biblioteca Hogabiga, Ibaro |, Ibaro Il, parque Acqua, Maderos y Samaria, y, se llevaron a cabo campanas
de sensibilizacién y prevenciéon en cada punto.

En respuesta a esta problematica y con el objetivo de disminuir las parasitosis en humanos, se realizan
sensibilizaciones cuya principal problematica identificada en el municipio es el manejo inadecuado de
las heces de las mascotas. Se realizaron 224 sensibilizaciones dirigidas a la poblacidn en general, y en
total fueron 899 personas sensibilizadas.

A corte de agosto de 2025, se han recolectado un total de 6.618 kilogramos de heces de
mascotas, las cuales se encuentran en proceso de biotransformacion. Este proceso ha
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permitido la captura de aproximadamente 14.559,6 kilogramos de CO, equivalente, lo que representa
el carbono que pueden almacenar alrededor de 87 arboles durante un afo. Como parte
complementaria del proyecto, también se desarrollaron acciones de sensibilizacién y educacidn
ambiental en cada uno de los parques intervenidos.

Estrategia De Prevencidon De Rabia: Con el objetivo de mantener en cero los casos de rabia humana,
se ha implementado de manera continua la estrategia de prevencién de la rabia, orientada a
interrumpir la transmision del virus rdbico de animales a personas. Esta estrategia incluye acciones
integrales de promocién, prevencidn, vigilancia y control, entre las cuales se destaca la vacunacion
antirrabica.

Durante el periodo de enero a agosto, se han inmunizado 9.896 caninos y felinos, lo que representa el
61% de la poblacion oficial registrada en el censo. Cabe aclarar que este porcentaje no incluye las
inmunizaciones realizadas por establecimientos veterinarios privados.

Grdfica 2 Vacunacion antirrabica periodo enero a agosto de 2025

Vacunacion antirrabica
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Fuente: bases de datos Secretaria de Salud

Otra actividad clave dentro de esta estrategia es el Seguimiento a Animal Agresor, que consiste en
identificar y monitorear animales que, tras causar mordeduras a personas, podrian ser portadores del
virus de la rabia. Durante el periodo evaluado, se notificaron 451 seguimientos por accidentes rabicos,
de los cuales 261 animales fueron observados directamente, lo que representa el 58% de los casos.
Estos animales fueron clasificados como no exposicion al virus de la rabia, lo que indica que las
personas afectadas no requirieron tratamiento postexposicién. Producto de esta actividad se genera
la recoleccion de residuos peligrosos por un ente empresa autorizada, otra actividad es el seguimiento
animal agresor, sensibilizaciones en tenencia responsable de mascotas.

9133



NCALoiA

Cﬂﬂﬁ Informe de 2025

Las acciones descritas beneficiaron directamente a 168.167 habitantes, ya que todas las actividades
estdn enfocadas en la salud publica y ambiental, generando un impacto integral en toda la comunidad.

En consecuencia, el nivel de satisfaccién abarca a la totalidad de la poblacidn proyectada.

e Plan de Intervenciones Colectivas

El plan de salud publica de intervenciones colectivas — PIC’: es un plan de beneficios compuesto por
intervenciones de promocién de la salud y gestidn del riesgo, las cuales se enmarcan en las estrategias
definidas en el Plan Territorial de Salud (PTS), y buscan impactar positivamente los determinantes
sociales de la salud a través de la estrategia de Atencién Primaria en Salud (APS).

El PIC desarrolla su principal estrategia de identificacién del riesgo familiar o individual en el entorno
Hogar (mediante actividades “Casa a Casa” a 6.411 familias) y también en el entorno Comunitario (se
trabaja con Juntas de accién Comunal, lideres, asociaciones y otros que convoquen y agrupen sectores
o caracteristicas similares de grupos comunitarios, con 143 brigadas de salud).

A corte del 31 de agosto de 2025, se han abordado 9.939 personas, lo que representa un 61,16% de
avance respecto a la meta establecida. El Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) desarrolla acciones
con la comunidad del municipio en diversos entornos, tales como:

e Educativo: colegios, jardines infantiles, universidades, y centros de formacién técnica y
tecnoldgica.

e Comunitario: trabajo con Juntas de Accion Comunal, lideres, asociaciones y otros grupos que
agrupan sectores o caracteristicas similares.

e Laboral: especialmente dirigido a trabajadores del sector informal, como el agropecuario,
automotriz, belleza, entre otros.

e Institucional: tanto en prestadores de servicios de salud como en otras organizaciones
formales que facilitan espacios de educacidn en salud.

En cada uno de estos entornos, se llevan a cabo actividades de formacién y orientacion dirigidas a la
poblacion en general, con un enfoque transversal que incluye a nifios, nifias y adolescentes (NNA),
mujeres gestantes, victimas del conflicto armado, personas con discapacidad, poblacién LGBTIQ+,
migrantes, afrodescendientes, pueblo Rrom o Gitano, poblacidon indigena y habitantes de calle.

El Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas (PIC), durante el periodo de ejecucion, estructurd
y llevé a cabo un evento de gran magnitud dirigido a la comunidad: la Primera Gran Brigada de Salud.
Esta jornada se disefié con el propdsito de ofrecer, de manera descentralizada, una oferta robusta y

7 Meta 24: Implementar una (1) estrategia de identificacion de riesgo en salud familiar con enfoque en atencién
primaria en salud, integrando comunidad diferencial: LGBTIQ+, poblacidon migrante, indigena, Rrom, victimas del
conflicto armado, poblacién en condiciéon de discapacidad, comunidad negra, afrocolombiana, raizales, y

palenquera
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articulada de servicios de salud, bajo el enfoque y el lema de "Una Sola Salud", que integra la atencidn
y orientacidn tanto para los seres humanos como para sus mascotas.

El evento se realizd el dia 17 de mayo de 2025, en el polideportivo Samaria, con una asistencia total
de 721 personas.

e Rutas integrales de atencién (RIAS)®

La Resolucion 3280 de 2018, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social adopta e
implementa las Rutas Integrales de Atencidn en Salud (RIAS) como herramienta de organizacién del
sistema, con el fin de garantizar la integralidad, continuidad, calidad y equidad en la atencién en salud.
Estas rutas establecen los procedimientos, actividades y servicios que deben recibir las personas en las
diferentes etapas de la vida y en situaciones de especial riesgo, articulando acciones de promocion,
prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacion.

Ruta Materno Perinatal

La Ruta Integral de Atencién Materno Perinatal esta orientada a garantizar el bienestar de la mujer
durante la gestacidn, el parto, el puerperio (periodo posterior al parto) y del recién nacido. Su objetivo
principal es prevenir la morbilidad y mortalidad materna y perinatal, mediante acciones como el
control prenatal, la atencidn segura del parto, el acceso a planificacion familiar, la suplementacion con
micronutrientes, la inmunizacion de la gestante y la atencidn integral al recién nacido.

Asimismo, esta ruta promueve la deteccién temprana de complicaciones y la articulacidn con servicios
especializados, todo bajo un enfoque de derechos, calidad y oportunidad en la atencién.

En el marco del fortalecimiento de esta ruta en el municipio de Chia, se han desarrollado acciones
integrales para asegurar una atencidn segura, continua y de calidad a las gestantes, sus recién nacidos
y sus familias, en articulacién con las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) locales y
conforme a los lineamientos de la Resolucién 3280 de 2018.

Durante el periodo de seguimiento, no se registraron casos de mortalidad materna. Se identificaron
78 casos de morbilidades maternas, de los cuales 50 correspondieron a trastornos hipertensivos y 26
a complicaciones hemorragicas, siendo estas las principales causas que requieren vigilancia y control
clinico oportuno. En cuanto a los desenlaces perinatales, se reportaron 12 muertes perinatales
clasificadas como no prevenibles y un total de 881 nacidos vivos, cifras que evidencian la importancia
de continuar fortaleciendo el seguimiento prenatal, la atencion segura del parto y el cuidado neonatal

8 Meta 30 Evaluar el cumplimiento de las rutas integrales de atencidn (RIAS) vigentes en los prestadores de salud

existentes en el municipio
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Acciones realizadas en el marco de la Ruta Materno Perinatal °

En el marco de la implementacion de la Ruta Integral de Atencién Materno Perinatal se realizd
seguimiento al cumplimiento de los lineamientos establecidos en la Resolucién 3280 de 2018,
verificando la prestacién de servicios de acuerdo con cada trimestre de gestacién, la realizacién
oportuna de los exdmenes de laboratorio e imagenes diagndsticas contemplados en la norma, asi
como la valoracion periddica del riesgo obstétrico con el fin de priorizar el seguimiento diferenciado a
las gestantes con condiciones de mayor vulnerabilidad. De igual forma, se verificé la implementacién
de lo dispuesto en la Resolucién 051 de 2023, asegurando la existencia de lugares habilitados y
contratados para la realizacion de procedimientos esenciales de la ruta, lo que permite garantizar la
continuidad de la atencién y la disminucién de barreras de acceso.

Estas acciones han permitido consolidar un cumplimiento del 90 % en la implementacidon municipal de
la ruta, con un total de 240 gestantes atendidas entre los meses deabril y agosto de 2025 por el plan
de intervenciones colectivas PIC, Y 59 madres gestantes identificadas con la estrategia de control de
morbilidad materno perinatal desde gestidn de la salud publica, lo que evidencia avances significativos
en el fortalecimiento de la atencidn materno perinatal. Sin embargo, dentro de los procesos de
seguimiento y monitoreo se identificaron oportunidades de mejora relacionadas con el
fortalecimiento de la demanda inducida en mujeres en edad fértil para la consulta preconcepcional, la
captacion oportuna de gestantes antes de la semana 10 de gestacion, la formulacién y dispensacion
de micronutrientes y la administracién de Acido acetilsalicilico (ASA) en gestantes con riesgo de
Preeclampsia, conforme a las guias de practica clinica vigentes. Asi mismo, se resaltd la importancia
de fortalecer el seguimiento proactivo para identificar tempranamente mujeres con baja adherencia a
los controles prenatales o con ‘barreras en el acceso a los servicios de salud, garantizando asi
intervenciones oportunas que reduzcan el riesgo de complicaciones durante el embarazo, parto y
puerperio.

Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud

Estd dirigida a toda la poblacién a lo largo del curso de vida, hasta la vejez. Busca preservar la salud y
prevenir enfermedades mediante acciones como vacunacién, control de crecimiento y desarrollo,
valoracion integral en salud oral, salud sexual y reproductiva, nutricidn y salud mental. Esta ruta se
aplica en diferentes entornos (hogar, educativo, comunitario, laboral y de servicios de salud) y su
propdsito es promover estilos de vida saludables, reducir riesgos y fortalecer los factores protectores
de la comunidad.

Salud bucal

9 Meta 26 Beneficiar y Caracterizar anualmente 100 madres gestantes identificadas, con la estrategia de control
de morbilidad materno - perinatal y activar la ruta de atencion integral en salud.
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Entre enero y agosto de 2025, la Secretaria de Salud de Chia, en articulacién con las IPS habilitadas en

servicios de salud oral, desarrollé acciones de atencidn y promocién de la salud bucal, orientadas por
las RIAS de la Resolucién 3280 de 2018 y los lineamientos de la Resolucién 3100 de 2019. Durante este
periodo se atendieron 6.431 pacientes nuevos, con una mayor proporcion de mujeres (58%) y de
poblacién procedente del area urbana (77%).

En el componente de promocién y prevencion se adelantaron procedimientos claves como control de
placa bacteriana (3.717), educacidn individual (2.968), topicacién de fldor (877) y detartraje (1.582),
asi mismo, se garantizé la atencién integral a gestantes, alcanzando un total de 95 primeras consultas
odontoldgicas en este grupo poblacional.

Un aspecto a mejorar identificado fue la aplicacidén de sellantes, con 67 procedimientos realizados de
1.997 posibles, lo que plantea un reto para el fortalecimiento de esta actividad preventiva en la
poblacién objetivo.

El andlisis por ciclo vital mostré mayor demanda en poblaciéon joven y adulta (1.895 consultas en total),
seguida por primera infancia (364) y con menor proporcién en adulto mayor (539), lo que evidencia la
necesidad de ampliar la cobertura hacia este ultimo grupo, tradicionalmente mas vulnerable.

De manera complementaria, se brindd asistencia técnica a las IPS en la implementacién de los
lineamientos normativos, garantizando procesos de acompanamiento, capacitacidn y supervision que
fortalecen la calidad en la prestaciéon de los servicios de salud oral.

Detencion Temprana del Cancer

En el marco de la implementacion de la Ruta Integral de Atencidn en Cancer, se desarrollaron diversas
acciones orientadas a fortalecer el acompafiamiento integral de los pacientes oncoldgicos y sus
entornos de apoyo. Se realizaron 157 seguimientos telefénicos a casos nuevos y antiguos, con el
propdsito de brindar apoyo psicosocial, identificar barreras en el acceso a los servicios de salud y
fomentar la participacién en el grupo de pacientes oncolégicos “Guerreros y Valientes”, registrando
toda la informacién en el Observatorio de Cancer para su respectivo seguimiento. De igual forma, se
llevarona cabo 25 visitas domiciliarias en las que se abordaron 48 personas entre pacientes, familiares
y cuidadores, indagando sobre el estado actual de los procedimientos y tratamientos, realizando
encuadres psicoldgicos y orientando en necesidades particulares identificadas. Adicionalmente, se
efectuaron 7 socializaciones de la Ruta Integral de Atencién en Salud Mental y de la ruta oncoldgica en
diferentes espacios laborales, educativos y de cuidado al adulto mayor; y se participd activamente en
los Comités de Vigilancia Epidemioldgica (COVE) municipales entre marzo y agosto, socializando
actividades relacionadas con el cancer, tales como “La Semana de la Salud Masculina”, jornadas de
prevencion y solicitudes emitidas por la Gobernacién de Cundinamarca. De manera articulada, se hizo
presencia en la red del “Buen Trato” de marzo a julio, abordando casos de interés en salud mental y
presentando avances del Centro de Escucha y de la Linea de Tele-orientacion 123. Asimismo, se
realizaron 4 talleres dirigidos a pacientes oncoldgicos en temas de salud mental y bienestar general,
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entregando herramientas de afrontamiento, y se adelantaron seguimientos a casos de salud mental

notificados por la comunidad, las Datos (UPGD) y diversas instituciones educativas.
Atencién salud sexual y reproductiva — Anticoncepcién *°

En el componente de salud sexual y reproductiva en anticoncepcién, se desarrollaron acciones
comunitarias orientadas a fortalecer el ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos y a prevenir
embarazos no deseados en la poblacién del municipio de chia, se llevaron a cabo en diversos entornos
sociales, educativos, laborales y comunitarios, mediante la realizacién de 174 talleres dirigidos a
poblacién en general, logrando un alcance de 4.749 personas. Estas acciones han contribuido
significativamente a la sensibilizacion comunitaria sobre el acceso a métodos anticonceptivos, el
autocuidado y la importancia de la planificaciéon familiar, promoviendo estilos de vida saludables y
decisiones responsables en torno a la sexualidad, en coherencia con los lineamientos nacionales
establecidos para esta ruta.

Fortalecimiento del Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAl) en el Municipio de Chia — Logros y
Resultados 2025

El Plan de Accidn 2025 del Programa Ampliado de Inmunizacion (PAIl) plantea acciones especificas para
mantener y cumplir las metas de cobertura en vacunacion. Dentro de estas acciones se incluyen:
1. Asistencia técnica a las 11 Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) vacunadoras del municipio:
o ESE Hospital San Antonio
Clinica Chia
Cafam
Compensar
Sanitas
Virrey Solis
Caimed
Clinicos

o O O O O O O ©

Clinica de Marly
o Clinica Universidad de la Sabana

2. Participacion en las jornadas nacionales de vacunacion.

Seguimiento a la oferta de un servicio de vacunacidn gratuito y sin barreras para toda la
poblacion.

4. Establecimiento de alianzas estratégicas con diferentes sectores para el desarrollo de las
jornadas de vacunacién, incluyendo Accion Social, Secretaria de Educacidn, Participacién
Ciudadana, Asojuntas, entre otros.

Durante la ejecucién de este plan, se alcanzaron los siguientes logros:

10 Meta 34: Prevenir y mitigar los riesgos que afectan la salud sexual y reproductiva de las personas en el curso
de su vida desde un enfoque de derechos con 4 campafias de salud sexual y reproductiva durante el cuatrienio.
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Cobertura de vacunacion efectiva: Segun el Uultimo reporte enviado por el Departamento de

Cundinamarca con corte a julio de 2025, se alcanzd una cobertura del 53 % en la tercera dosis de la
vacuna pentavalente en menores de un afo, 55,1 % en la primera dosis de la vacuna triple viral en
nifios de un afio, y 59,1 % en el segundo refuerzo de la vacuna DPT en nifios de 5 afios.

La vacuna pentavalente protege contra cinco enfermedades: difteria, tos ferina, tétanos, hepatitis By
Haemophilus influenzae tipo b (Hib), estas cifras permiten proyectar un cumplimiento progresivo de
las metas anuales asignadas por el Departamento de Cundinamarca.

Cumplimiento de metas trazadoras!': Con base en las metas asignadas por el Departamento de
Cundinamarca, se proyecta que el municipio superard el 95 % de cobertura en los indicadores
trazadores. Varios biolégicos ya han alcanzado niveles superiores al 100 %, lo que evidencia una alta
cobertura y refleja el compromiso institucional con la salud de la poblacién infantil.

Tabla 3. Cobertura Indicadores trazadores bioldgicos

PENTA % PENTA | SRP (T.V.) DE | % SRP (Triple | DPT 2do|% DPT 5
META ANO 2025 MENOR DE|MENOR DE UN|UN ANO D. Viral) al Afo | Ref. 5| Afios 2do

UN ANO 3ras | ANO 3ras Dosis | Unica de edad ANOS Ref.
RESULTADOS A

761 53% 805 55.1% 1028 59.1%
JULIO 2025 ° 0 °

Fuente: Ultimo reporte Coberturas Departamentales de vacunacion con corte al mes de julio de 2025

Estos resultados reflejan un avance sélido en el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo
Municipal, posicionando al municipio de Chia como referente en la gestidén integral del Programa
Ampliado de Inmunizaciones y en la promocién de una poblacidn sana, protegida y productiva.
Ampliacién del acceso a la vacunacion: Durante el mes de agosto se vacunaron 3.887 usuarios en las
11 IPS vacunadoras del municipio, de los cuales 764 son usuarios de otros municipios vacunados en
chia, 24 extranjeros residentes en Chia con estatus migratorio irregular, 3.099 residentes de Chiay se
reportaron 5.598 dosis de todos los bioldgicos, lo que evidencia que el servicio de vacunacion en las
11 IPS es efectivos, gratuito y sin barreras.

Tabla 4. Acceso a vacunacion por género

GENERO OTROS MUNICIPIOS | CHIA EXTRANJEROS TOTAL
MUJERES 472 1821 13 2.306
HOMBRES |292 1278 11 1.581
TOTAL 764 3.099 |24 3.887

Fuente: Registro Diario de vacunacion mes de agosto 2025

11 Meta 27: Mantener el programa ampliado de inmunizaciones en el municipio haciendo énfasis en los
indicadores trazadores.
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Grdfica 3. Dosis administradas Vacunacion PAl enero a agosto de 2025
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Fuente: Registro Diario de vacunacién mes de agosto 2025

Jornadas Nacionales de vacunacién: el municipio ha participado activamente en las Jornadas
Nacionales de Vacunacién aplicando un total de 1.866 dosis, a través de las IPS vacunadoras y dos
puntos extramurales ubicados estratégicamente en los centros comerciales Centro Chia y Fontanar,
facilitando el acceso a la poblacién.

Estrategias innovadoras de vacunacion: se fortalecieron las acciones de busqueda activa mediante
barridos casa a casa en horarios diurnos y nocturnos, asi como la revision de carnets de vacunacion en
colegios, jardines y fundaciones. Ademas, se participé en jornadas de vacunacién a nivel nacional,
departamental y municipal, incluyendo vacunacién en centros comerciales y puntos de vacunacion en
brigadas de salud. También se implementé el Monitoreo Rapido de Coberturas (MRC). Estas
estrategias han permitido mejorar las coberturas de vacunacién y reducir las brechas de acceso a los
servicios.

Aseguramiento logistico y técnico: Se realizaron visitas técnicas a las IPS vacunadoras para verificar el
cumplimiento de la normatividad vigente; adicionalmente, se garantizo la recepcién, distribucion y
disponibilidad continua de productos bioldgicos e insumos en el municipio, asegurando la eficiencia
en la prestacion del servicio.
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SALUD MENTAL

» 12

Estrategia de Salud Mental: Centro de Escucha “Charlemos” %y Linea de Atencién de orientacién

psicoldgica 123

La Secretaria de Salud de Chia a través de la Direccidén de Salud Publica y su equipo psicosocial de
Gestion del Riesgo y Alta Consejeria de Salud Mental, viene desarrollando estrategias comunitarias
innovadoras en el marco de la promocién y prevencién en salud mental. Entre estas se destacan el
Centro de Escucha “Charlemos” y la Linea de Atencidn de orientacién psicoldgica 123, las cuales han
permitido dar respuesta a las demandas psicosociales de la poblaciéon y garantizar la deteccion
temprana de factores de riesgo asociados a la salud mental.

Adicionalmente, se ha fortalecido el seguimiento a eventos de interés en salud mental reportados por
diferentes fuentes, mediante modalidades telefénicas y presenciales, con el fin de asegurar
acompainamiento oportuno y derivacién a los servicios requeridos.

El Centro de Escucha “Charlemos” es un dispositivo comunitario de apoyo psicosocial, su objetivo
principal es brindar un espacio seguro de orientacion, escucha activa y acompafiamiento en salud
mental, promoviendo la prevencién de problemdticas psicosociales y facilitando la canalizacién hacia
los servicios de salud cuando se identifican situaciones que requieren atencidn clinica especializada.
Este servicio se encuentra disponible en tres puntos estratégicos del municipio:

= Casa de la Mujer — Vereda Fonqueta.
= Saldn comunal Nuestra Sefiora del Rosario.
= Villa Olimpica - Instituto Municipal de Recreacién y Deporte.

Durante el periodo enero a agosto de 2025, el Centro de Escucha “Charlemos” registrd un total de 332
atenciones lo que para el sector se considerd una mayor participacion femenina en el acceso a estos
espacios de orientacidon y acompafiamiento en salud mental.

La Linea de Atencidn de orientacién psicoldgica 123 constituye un canal de tele-orientacién en salud
mental, disefiado para brindar apoyo emocional inmediato, orientacién y acompafiamiento a la
comunidad de Chia.

Esta estrategia surge como complemento al trabajo territorial del Centro de Escucha y busca ampliar
la cobertura de los servicios, garantizando que cualquier persona pueda recibir atencion de manera
agil y confidencial.

12 Meta 28: Implementar la estrategia "Centros Charlemos" y linea de atencidn de orientacién psicoldgica para
brindar apoyo y orientacion en temas de salud mental.
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Su funcionamiento se articula entre la Secretaria de Salud, Secretaria de Gobierno, Oficina TIC y la

E.S.E. Hospital San Antonio de Chia, contando con un equipo interdisciplinario de psicélogos de la
Secretaria y del Plan de Intervenciones Colectivas (PIC).

Entre enero y agosto de 2025 se atendieron 95 casos en salud mental a través de los canales de
orientacién y apoyo emocional ofrecidos en el municipio.

Como parte del fortalecimiento institucional, la Secretaria de Salud de Chia ha venido desarrollando
un proceso sistemadtico de seguimiento a eventos reportados por diferentes fuentes, con el objetivo
de garantizar acompafnamiento psicosocial, orientar la activacion de rutas de atencién y monitorear la
evolucién de los casos.

Entre enero y agosto de 2025, la Secretaria de Salud de Chia, a través del componente de salud mental,
realizd un total de 515 seguimientos a eventos reportados.

Prevencién del Consumo de Sustancias Psicoactivas en Chia?

La Secretaria de Salud de Chia, en el marco de la gestidn de la salud publica, ha venido consolidando
la estrategia “Ponte en Accidn sin Adiccién” como una de las apuestas mas importantes para la
prevencion del consumo de sustancias psicoactivas (SPA) y el fortalecimiento de factores protectores
en el territorio. Durante el periodo enero — agosto de 2025, se han desarrollado multiples acciones
que reflejan un trabajo articulado, constante y con impacto directo en la comunidad.

En el entorno educativo, se implementaron las Zonas de Orientacién Escolar (ZOE) como dispositivos
comunitarios que promueven la escucha activa, el acompafiamiento psicosocial y la generacién de
entornos protectores para nifios, ninas y adolescentes. Estos espacios han contribuido no solo a
prevenir el consumo de SPA, sino también a abordar problematicas asociadas como dificultades
emocionales, dinamicas familiares disfuncionales, riesgo de conducta suicida y hdbitos inadecuados
en el uso del tiempo libre. Un caso concreto se dio en la Institucidon Educativa Cerca de Piedra, donde
se brindd atencién a menores en situacién de riesgo, demostrando la capacidad del ZOE para
responder de manera integral a las necesidades de la comunidad educativa.

En el marco de la estrategia “Ponte en Accidn sin Adiccion”, la Secretaria de Salud de Chia ha avanzado
en la identificacion temprana de riesgos asociados al consumo de sustancias psicoactivas mediante la
aplicacion de herramientas técnicas y la articulacién comunitaria.

Entre enero y agosto de 2025 se realizaron 750 tamizajes con el instrumento ASSIST, de los cuales 378
correspondieron a mujeres y 372 a hombres, lo que permitié obtener un panorama equilibrado del
riesgo en la poblacién y fortalecer la toma de decisiones frente a la prevencién. Estas acciones
conjuntas han permitido no solo consolidar una base de informacién sélida y actualizada, sino también

3Meta 35: Implementar una estrategia de gestidn del riesgo en temas de consumo de sustancias psicoactivas.
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orientar la formulacién de intervenciones preventivas ajustadas a la realidad local, reforzar los factores

protectores en el entorno escolar y comunitario, y fortalecer las estrategias de proteccién en salud
mental y consumo de SPA en el municipio.

En el dmbito de la coordinacidn intersectorial, se fortalecid el Comité Municipal de Prevencién del
Consumo de SPA, el cual se consolidé como una instancia clave de planificacién, seguimiento y
evaluacion de las acciones. A través de reuniones periddicas con orientadores escolares, directivos
docentes, equipos de salud mental y entidades del sector, se logré definir una hoja de ruta clara para
la prevencion, deteccidn temprana y mitigacion de riesgos.

Adicionalmente, se avanzé en la actualizacion y verificacién de bases de datos de consumo de SPA,
incluyendo la articulacion con el Centro de Proteccidn Transitorio (CPT) para la revision de la poblacion
privada de la libertad, lo que ha permitido contar con informacidon mads precisa y Gtil para la toma de
decisiones.

En materia comunitaria, se llevaron a cabo campafias de sensibilizacién en medios locales y redes
sociales, talleres de habilidades para la vida, encuentros con familias y lideres sociales, y procesos de
capacitacién en tamizaje en salud mental para mejorar las capacidades institucionales de deteccion
temprana.

En conjunto, estas acciones han permitido construir entornos mas seguros y saludables, reducir riesgos
asociados al consumo, atender factores psicosociales que afectan a la comunidad, y consolidar una
estrategia que, mas alla de la prevencién directa, fomenta la corresponsabilidad social, la participacién
de la ciudadania y la sostenibilidad de las acciones en el tiempo.

Ruta Integral de Atencion en Promocién y Mantenimiento de la Salud (RIA-PMS), componente de
Alimentacién y Nutricién 14

En el marco de la implementacién de la Ruta Integral de Atenciéon en Promocién y Mantenimiento de
la Salud (RIA-PMS), especificamente en el componente de Alimentacidon y Nutricién, desde la
Secretaria de Salud de Chia se adelantaron acciones de seguimiento y monitoreo al Sistema de
Vigilancia Epidemioldgica (SIVIGILA) y al Sistema de Monitoreo de Alimentacion y Nutricion (MANGO)
de la Gobernacion de Cundinamarca, identificando los casos notificados por las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) relacionados con bajo peso al nacer (86 casos), desnutricién en
menores de cinco afios (32 casos) y gestantes con malnutricion, desnutricidn, sobrepeso y/u obesidad
(215 casos). Para el analisis de las posibles causas asociadas, se realizaron visitas domiciliarias y
llamadas telefénicas, lo que permitié orientar acciones de intervencién de manera oportuna.

Meta 29: Fortalecer la estrategia nutricional, especialmente en el drea rural, resguardo indigena, y

poblaciones vulnerables, durante el cuatrienio.
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Asi mismo, se desarrollaron nueve asistencias técnicas a las IPS del municipio para verificar el

cumplimiento de la Resolucién 2350 de 2020, en lo referente a la implementacion de la ruta de
atencién en desnutricién y la entrega de férmula nutricional en los casos de desnutricién en menores
de cinco afios. De igual manera, se brindé acompafiamiento técnico presencial a las IPS publicas y
privadas con el objetivo de fortalecer la red de vigilancia nutricional municipal y asegurar el adecuado
registro de informacién en el sistema MANGO. De forma complementaria, se realizaron visitas de
seguimiento a seis salas de Lactancia Materna ubicadas en empresas del municipio (Falabella,
Fontanar, Unicoc, Alcaldia de Chia, MG Consultores Cacique y GHT Exportacion de Flores), verificando
su funcionamiento y condiciones. Finalmente, se efectud una visita de fortalecimiento y seguimiento
a las Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia (IAMI) en el Hospital San Antonio de Chia y se brindd
apoyo en el proceso de constitucidn de la estrategia en la Clinica Chia, promoviendo |a garantia de
practicas adecuadas de atencién en el marco de la Salud Materno Infantil.

Estrategia AIEPI (Atencidn Integral a las Enfermedades Prevalentes de la Infancia)

La estrategia AIEPI adoptada en Colombia con lineamientos de la Organizacion Mundial de la Salud y
la Organizacién Panamericana de la Salud, busca disminuir la morbimortalidad y garantizar el
desarrollo adecuado de los menores de cinco afios mediante acciones integrales de promocion,
prevencion, diagndstico y tratamiento oportuno, con la participacion de las familias y la comunidad.
En el marco del seguimiento a la Ruta Integral de Atencion en Salud — Primera Infancia, el sector
adelanté un proceso de fortalecimiento que incluyd el

seguimiento a casos de Infecciones Respiratorias Agudas (IRA) mediante Survey123, la depuracidn y
segmentacién de datos por EPS, verificacion de afiliacidn en ADRES y acciones de demanda inducida
para garantizar la atencidn oportuna en IPS. Asimismo, se aplicaron listas de chequeo basadas en
historias clinicas para evaluar el cumplimiento de la ruta, conforme a la Resolucién 3202 de 2016 vy la
Resolucién 3280 de 2018, identificando altos niveles de cumplimiento en Compensar (100%), Sura y
Hospital San Antonio de Chia (95%) y menores en Sanidad Policia (76%). Paralelamente, el 4rea de
epidemiologia ejecuté vigilancia activa de enfermedades inmunoprevenibles como tosferina,
sarampién y varicela, realizando Investigaciones Epidemioldgicas de Campo dentro de las 48 a 72
horas posteriores a la notificacion por Sivigila. En total, se atendieron 896 menores con diagnéstico
de IRA —con mayor numero de casos en la Clinica de Marly— y 163 casos de Enfermedad Diarreica
Aguda, principalmente diarrea simple. Para el grupo de infancia de 6 a 11 afios, se mantuvieron activas
cinco salas ERA, atendiendo 239 menores (51% mujeres y 49% hombres), con mayor concentracion
de casos en junio (105) y en Compensar, lo cual evidencia la necesidad de fortalecer las acciones de
promocién, prevencién y control de IRA en este grupo etario con enfoque diferenciado por sexo y
estacionalidad.
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Grdfica 4. Historial Fichas AIEPI enero a agosto de 2025
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Fuente: Registro “Survey 123" de la Gobernacion de Cundinamarca.
e Asistencias técnicas y seguimiento de las rutas de atencion®®

Vigilancia de Tuberculosis y Enfermedad de Hansen (Lepra)

En el marco de la vigilancia epidemioldgica, la Secretaria de Salud del municipio de Chia fortalecid la
deteccion, seguimiento y control de casos sospechosos y confirmados de tuberculosis y lepra, asi como
la investigacién de contactos, de acuerdo con los lineamientos del Instituto Nacional de Salud (INS) y
la Resolucién 0227 de 2020.

Entre los principales resultados se destacan:

e 11 personas apoyadas directamente (con tuberculosis pulmonar y extrapulmonar) mediante
seguimiento clinico, visitas domiciliarias y apoyo en la adherencia al tratamiento con la
estrategia de Tratamiento Directamente Observado (TDO).

e 12 IPS visitadas (Hospital San Antonio de Chia, Compensar, Fundacién Santa Fe, Salud Total,
Colmédica, Sanitas, Clinica Chia) para verificar la implementacién del enfoque Engage TB y
cumplimiento normativo.

15 Meta 31: Brindar asistencia técnica y apoyo integral a las IPS registradas para el municipio de Chia encargadas
de atender diagndsticos de enfermedades transmisibles, enfermedades huérfanas, crénicas, y no trasmisibles.
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e Evaluacion de la implementacion de las Rutas Integrales de Atencién en Salud (RIAS) en

tuberculosis y lepra, con seguimiento a indicadores mensuales de captacion de sintomaticos
respiratorios.

e Socializacién de las rutas de atencién de enfermedades zoondticas y transmitidas por vectores,
en articulacion con la Circular 046 de 2024, en 11 IPS del municipio.

e Fortalecimiento del sistema de vigilancia de Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud
(IAAS) mediante visitas técnicas a 11 instituciones hospitalarias, promoviendo el uso del
sistema WHONET y la implementacién del Programa de Optimizacién de Antimicrobianos
(PROA).

e Se llevd a cabo el Primer Simposio de Tuberculosis el dia 3 de julio de 2025 certificando un
total de 80 personas.

Enfermedades Cronicas No Transmisibles (ECNT)

Con el objetivo de integrar las acciones individuales, colectivas y de gestion para el abordaje de
enfermedades crdnicas, se realizaron las siguientes acciones:

e Apoyo técnico a 7 IPS del municipio para la implementacién del instrumento de diagndstico
del Programa de Gestién de Enfermedades (PGE) y su respectivo plan de mejora.

e Consolidacion y andlisis de la base de datos de pacientes crénicos captados por las gestoras de
bienestar, actualizando el Observatorio de Enfermedades Crdnicas del municipio y realizando
envios mensuales a IPS como Hospital San Antonio de Chia, Virrey Solis, Compensar y Cafam
para canalizacidn de casos.

e Revision del cumplimiento de la Resolucion 3280 de 2018 en las IPS mediante listas de
chequeo, asegurando la implementacion de las RIAS de Promocidon y Mantenimiento de la
Salud.

e Actividades de educacion en salud dirigidas a pacientes en salas de espera de instituciones
como Clinica Chia sede 1 Nueva EPS, Clinica Chia sede hospitalaria, Servisalud, Sanitas,
Colmedica, Virrey Solis, Clinica Chia sede 2 (Sura), Sanidad Policia Nacional y Hospital San
Antonio.

En el marco del fortalecimiento de la Ruta Integral de Atencidn en Cancer y en cumplimiento de lo
establecido en la Resolucién 3280 de 2018, se llevaron a cabo 7 asistencias técnicas a diferentes
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) del municipio, entre ellas Policia Nacional, Nueva
EPS, Hospital San Antonio de Chia, Sura, Servisalud, Sanitas y Cafam, con el objetivo de vigilar
componentes de cancer de mama, cuello uterino y préstata.

Enfermedades Huérfanas

En el marco del abordaje integral de las enfermedades huérfanas, y con el objetivo de articular
acciones individuales, colectivas y de gestidn, se adelantaron diferentes actividades orientadas a la
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caracterizacion de cuidadores, la documentacién y archivo de informacién, asi como la asistencia

técnica y el seguimiento de la Ruta de Atencidn. En primera medida, se apoyd el proceso de
caracterizaciéon de cuidadores y asistentes personales de personas con discapacidad, elaborando
instructivos, manuales y formatos requeridos para el registro, en el marco de las fases 1 y 2 del plan
piloto. Estos registros fueron cargados en la plataforma SISPRO — RLCPD — Registro de Cuidadores. Asi
mismo, se brindd apoyo a la Secretaria de Salud en el seguimiento de la Ruta de Atencién para
pacientes con discapacidad, enfermedades raras y/o huérfanas, con la realizacion de reportes e
intervenciones epidemioldgicas de campo (IEC) a los usuarios notificados entre mayo y agosto. De igual
forma, se garantizd la gestiéon de la documentacion establecida en la Resolucion 2646 de 2024,
realizando la revisién y cargue de la informacién en la plataforma SISPRO, en cumplimiento de los
plazos fijados por el Ministerio de Salud. Finalmente, se adelantd asistencia técnica para la
implementacién y consolidacion de la Ruta de Atencién, logrando asi avanzar en la caracterizacidon y
documentacion de cuidadores, y en el seguimiento epidemioldgico de la poblacidn objetivo,
asegurando el cumplimiento de la normativa vigente y fortaleciendo la respuesta institucional en este
ambito.

Asistencias técnicas en salud sexual y reproductiva — Anticoncepcién

En el marco de la Ruta Integral de Promocién y Mantenimiento de la Salud, y especificamente desde
el componente de Salud Sexual y Reproductiva en anticoncepcion, se realizaron asistencias técnicas a
7 Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS) del municipio de Chia. En estos espacios se
socializé la ruta de atencidn para anticoncepcion, garantizando el enfoque de atencién libre de
barreras para todas las personas, incluidas las y los adolescentes mayores de 14 afios, e incorporando
la promocién de los Derechos Sexuales y Reproductivos para su divulgacién a la poblacidn. Asi mismo,
como parte del proceso de verificacion de calidad, se aplicé una lista de chequeo que incluyé la revision
aleatoria de historias clinicas, obteniendo un cumplimiento del 93 % como consolidado municipal.
Dentro de los hallazgos identificados, se evidencio la necesidad de fortalecer desde las IPS la demanda
inducida hacia la consulta del joven, con el fin de favorecer procesos de toma de decisiones informadas
frente a una sexualidad sana y responsable.

Adulto Mayor

Desde la Secretaria de Salud se vienen brindando asistencias técnicas en el marco del Programa de
Vigilancia y Control para los Centros de Larga Estancia de Atencién a la Persona Mayor, logrando a la
fecha un total de 105 intervenciones entre enero y agosto de 2025 en los 23 centros identificados y
vinculados en temas de adulto mayor con el municipio. Asi mismo, el pasado 19 de agosto de 2025 se
llevo a cabo el “Primer Encuentro de Centros de Larga Estancia de Personas Mayores”, el cual contd
con la participacién de 67 representantes de estas instituciones, consoliddndose como un espacio de
articulaciéon, capacitacion y fortalecimiento de las acciones orientadas a garantizar la calidad en la
atencion integral de esta poblacién prioritaria.
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e Proceso de expedicidn certificados de discapacidad®

La secretaria de Salud de Chia ha garantizado la expedicidon y emision de la Certificacion de
Discapacidad y Registro de Localizacidn y Caracterizacion de Personas con Discapacidad a un total de
159 personas de enero a agosto de 2025, lo cual permite que las poblaciones en condicién de
discapacidad puedan acceder a los beneficios sociales, juridicos y econdmicos que determina la
Resolucién No.1197 de 2024.

En el marco de la Resolucidn 2646 de 2024, se han caracterizado 357 cuidadores segun la prueba piloto
planeada y supervisada por la Secretaria de Salud de Cundinamarca. Este proceso ha sido posible
gracias a un trabajo articulado entre la Secretaria de Salud de Chia y las Notarias 1 y 2 del municipio,
entidades que han demostrado un alto nivel de compromiso social y econdmico con este importante
proceso en el territorio.

e Estrategias de ciudades, entornos y ruralidades saludables CERSS

En lo corrido del afio 2025 para la operatividad de la estrategia Ciudades Entornos y Ruralidades
Saludables y Sostenibles (CERSS), se activd la mesa intersectorial compuesta por: Secretaria de Salud,
Secretaria de Educacidn, Secretaria de Medio Ambiente, Empresa de Servicios Publicos de Chia —
EMSERCHIA ESP, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Movilidad, Secretaria de Obras Publicas,
Secretaria de Participacion Ciudadana y accién comunitaria y Secretaria para el Desarrollo Econémico;
en la mesa técnica con el apoyo de los delegados de cada secretaria y bajo los lineamientos de
Ministerio de Salud y proteccidn Social se han elaborado los instrumentos técnicos propios de la
estrategia: matriz de configuracién territorial, el plan de accién y la matriz de proyectos sensibles
técnica y presupuestalmente; el avance de la estrategia se vera en aras del avance de las 22 metas del
plan de desarrollo intersectoriales priorizadas que garantizan a la poblacién un entorno saludable.

Se han desarrollado a la fecha 8 procesos de sensibilizacion gubernamental y comunitaria en los
siguientes espacios: comité del programa de alimentacidon escolar (PAE), comité de seguridad
alimentaria y nutricional, conmemoracion del dia de la bicicleta, comité de participacién comunitaria
(COPACO) y Consejo territorial de Seguridad Social en Salud (CTSS), en la feria de la inocuidad, carrera
atlética mujeres vida y esperanza y segunda brigada de salud comunitaria; en articulacién con la
secretaria de gobierno se desarrollo una campafia en redes sociales jque el alcohol note consumal! jsi
vas a tomar, hazlo con responsabilidad!

Se han impulsado dos campafas en el marco de la estrategia CERSS: la campafia “estilos de vida
saludable” y la campafia “Mas salud menos sal” visitando restaurantes de la zona urbana como plan
piloto se da a conocer la campafiia la fecha 9 restaurantes se han unido a la campafia retirando los
saleros de las mesas y colocando en un lugar visible el distintivo “en restaurante cuidamos tu corazén”.

16 Meta 33: Garantizar el proceso de expedicion de certificados de discapacidad a 2.000 personas en condicién de
discapacidad identificadas en el municipio.
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llustracion 2. Piezas publicitarias “En restaurante cuidamos tu corazén”
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Fuente: Secretaria de Salud

e Comité interinstitucional para la erradicacion del trabajo infantil CIETI

En el marco del Comité Interinstitucional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (CIETI), instancia
municipal encargada de articular acciones de prevencion, proteccion y restitucién de derechos de los
nifios, nifias y adolescentes frente al riesgo de trabajo infantil, se desarrollaron jornadas pedagdgicas
en instituciones educativas de Chia orientadas a la prevencion del trabajo infantil. A través de estas
intervenciones, se logrd capacitar a un total de 658 estudiantes, distribuidos en instituciones como La
Balsa (145), Fagua (156), Padre Mayanet (121), José Joaquin Casas (55 en total), Fonquetd (113), Cerca
de Piedra (13) y Fusca (55). Estas actividades fortalecieron el reconocimiento de derechos, la
importancia del acceso y permanencia escolar, asi como la generacidn de conciencia en la comunidad
educativa frente a los riesgos asociados al trabajo infantil y la necesidad de garantizar entornos
protectores para la nifez.

Programa 1906 Aseguramiento y prestacion integral de servicios de salud

Objetivo Programatico: Mitigar los riesgos que desequilibran la salud individual, familiar y
comunitaria que afectan el pleno disfrute de la vida de los ciudadanos del Municipio de Chia.

e Cobertura en el régimen subsidiado
Durante el periodo enero — agosto de 2025 se logrdé dar continuidad en la afiliaciéon al régimen

subsidiado!” en salud para un promedio de 29.971 personas, alcanzando asi el 99,9 % de la meta
producto proyectada para este programa.

17 Meta 37: Garantizar la cobertura en el régimen subsidiado a 30.000 personas del municipio de Chia, susceptibles de pertenecer a dicho
régimen. Indicador: 190604400 - Personas afiliadas al régimen subsidiado
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Por otra parte, a abril de 2025 se reportaba un total de 771 personas pobres y vulnerables no afiliadas
al Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), segun la base de datos del Sisbén enviada por
el Departamento de Cundinamarca con corte a febrero de 2025.

No obstante, gracias a la gestion del area de Aseguramiento y a las estrategias implementadas por la
Secretaria de Salud de Chia con el fin de alcanzar la cobertura universal del SGSSS, para agosto de 2025
esta cifra se redujo a 634 personas, lo que representa una cobertura especifica del régimen subsidiado
del 97,96 % de la poblacion objetivo.

Grdfica 5 Afiliados al régimen subsidiado en salud durante la vigencia 2025. Periodo Enero —Agosto
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30000 99,00%
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Fuente: Datos oficiales Ministerio de Salud y Proteccién Social en Y Base de Datos Unica de Afiliados del Municipio de Chia

Si bien los recursos destinados por el municipio financian el régimen subsidiado en salud, no puede
dejarse de lado el analisis de la cobertura del Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS). El
aseguramiento en salud es fundamental, ya que permite que todas las personas, independientemente
de su situaciéon econdmica, puedan acceder a atencidn médica cuando la necesiten.

Este acceso favorece la inclusion social, al garantizar que toda la poblacién cuente con servicios basicos
de salud, lo cual constituye un componente esencial para la construccién de una sociedad mas justay
equitativa.
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Es asi que durante el periodo enero — agosto de 2025, en el Municipio de Chia se alcanzé un total de

185.361'8 personas afiliadas al sistema general de seguridad social en salud, de las cuales el 82.92%
(153.719 personas) se encuentran afiliadas al régimen contributivo, el 16,14% (29.932 personas)
cuentan con el régimen subsidiado y el 0,92% (1710 personas) registran afiliacién a regimenes
especiales y/o de excepcién'®, logrando de este modo alcanzar estadisticamente coberturas del 100%
de la poblaciéon proyectada por el DANE para el 2025.

Grdfico 1. Cobertura sistema general de seguridad social en salud. Periodo Enero — agosto 2025

Fuente: Datos oficiales Ministerio de Salud y Proteccion Social

El Municipio de Chia ademds procura que los recursos destinados a la cofinanciacién del régimen
subsidiado en salud lleguen realmente a los residentes del territorio y a la poblacién mas pobre y
vulnerable; es por ello que se adelantan acciones permanentes de administracion y depuracion de las
bases de datos de afiliados a dicho régimen logrando que en el periodo enero —agosto de 2025 se
evitara el pago a 744 personas que no residen en Chia y/o no cumplen requisitos para estar afiliados
en salud a través del régimen subsidiado.

18 Fuente: https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Paginas/cifras-aseguramiento-salud.aspx. Dato oficial
con corte Junio de 2025

19 Régimen de especial y/o de excepcién: El régimen de excepcidn en salud es aquel sistema de seguridad social
qgue ofrece cobertura a regimenes exceptuados, es decir, a aquellos sectores de la poblaciéon que siguen
rigiéndose por las normas de seguridad social concebidas con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 100
de 1993, o por las que regulan de forma especial para ellos. Hacen parte de este régimen de excepcién de los
trabajadores y pensionados de: Ecopetrol, Fuerzas Militares y de Policia, Fondo de Prestaciones Sociales del
Magisterio, Universidades Publicas que se acogieron a la Ley 647 de 2001
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e Inspeccion, Vigilancia y Control en el Marco del Fortalecimiento del Régimen
Contributivo en Salud

En cumplimiento del marco legal vigente frente al control del régimen contributivo?, se realizan una
serie de actividades que incluyen el seguimiento continuo a los empleadores de las pequeiias y
medianas empresa (PYMES) del municipio, con el propdsito de identificar a la poblacién con capacidad
de pago que cumple los requisitos normativos para la afiliacién al Sistema General de Seguridad Social
en Salud (SGSSS) en el Régimen Contributivo, pero que actualmente no se encuentra activa en ninguin
régimen de salud.

Entre los meses de enero a agosto de 2025 se visitaron 34 empresas clasificadas como micro, pequefias
y mediana empresa (MIPYMES), logrando caracterizar a un total de 959 trabajadores. Esta informacion
se consolidd en la plataforma de informacién “Survey 123", herramienta que facilita las labores de
vigilancia, inspeccidn y control de las personas con capacidad de pago y evitar asi la evasion y elusidon
de aportes al SGSSS.

Otra de las acciones desarrolladas consistio en la verificacidon de las bases de datos suministradas por
las empresas, equipararlas con la plataforma del ADRES y registros de afiliacion compensada, con el
fin de confirmar el régimen de afiliacion de los trabajadores. Como resultado, se identificaron cuarenta
y siete trabajadores registrados en el régimen subsidiado. Tras realizar seguimiento a los compromisos
con los empleadores, se logré gestionar la afiliacion de estos trabajadores al régimen contributivo.

De igual forma se desarrollaron campafas educativas sobre los derechos y deberes en el SGSSS.
Durante estas jornadas se hizo énfasis en la importancia de la afiliacion a una EPS del régimen
contributivo y sus beneficios, en total, se conté con la participacion de 1.152 personas.

e Asistencia técnica a las entidades que prestan servicios de salud?!

En el contexto de la direccion, coordinacion y vigilancia del Sistema General de Seguridad Social en
Salud (SGSSS), en el municipio de Chia se establecen tres pilares fundamentales: asesoria y asistencia
técnica, ejecucidn y seguimiento. En este marco, se conforma el equipo ENLACES con el objetivo de
realizar seguimiento y control de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS), las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) y gestores farmacéuticos que atienden a los afiliados
al SGSSS en el municipio de Chia.

El municipio de Chia cuenta con 17 instituciones de salud, que incluyen 4 IPS hospitalarias, 7 EAPBy 7
gestores farmacéuticos como se observa en la grafica. Estas entidades prestan servicios tanto a los
afiliados al régimen subsidiado como al contributivo del municipio.

20 Meta 38: Promover la afiliacién de 5.000 personas al régimen Contributivo del Sistema General de Seguridad
Social durante el cuatrienio.
21 Meta 39: Brindar asistencia técnica a las entidades del sector que prestan servicios de salud para la

transferencia de herramientas de gestion y conocimiento
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llustracion 3. Mapa conceptual con la composicion del Sistema de Salud - Chia

™
INSTITUCIONES DE
SALUD DE CHIA
J
)
EAPB’S IPS HOSPITALARIAS GESTOR FARMACEUTICO
J
FAMISANAR
COLSUBSIDIO
SANITAS
SURA CLINIA JORGE CAVELIER GAVIRIA CRUZ VERDE
CLINICA CHIA EVEDISA
COMPENSAR
CLINICA UNIVERSIDAD DE LA SABANA AUDIFARMA
COOSALUD
HOSPITAL SANANTONIO DE CHIA - ESE SURTIDROGAS

NUEVA EPS
SALUD TOTAL

CAFAM

Fuente: Disefio Propio - Secretaria de Salud

Durante el periodo de enero - agosto, se han realizado diversas actividades de seguimiento continuo,
especialmente en los servicios de urgencias. Se ha verificado el cumplimiento de los tiempos
establecidos en la normativa, desde la clasificacion TRIAGE hasta la atencion final de los usuarios. Esto
se ha llevado a cabo en las cuatro IPS que cuentan con servicio de urgencias, evaluando el
cumplimiento del marco legal vigente y la apropiacién de los derechos y deberes de los usuarios en el
SGSSS.

Asimismo, se ha realizado seguimiento constante a indicadores de oportunidad y el modelo de
atencion en servicios de medicina general, odontologia y especialidades. Verificando que estén
permanentemente abiertas las agendas en las IPS y en la red contratada de las Entidades
Administradoras de Planes de Beneficio (EAPB) presentes en el municipio. Esta actividad se verifica
también partiendo de las PQRS recibidas en la secretaria de salud las cuales corresponden a un total
de 1.135 usuarios atendidos, la causa mas frecuente es acerca de informacién y educacion en el SGSSS
(19.64%); inconformidad por entrega de medicamentos (17.79%) y tramites de afiliaciones a EPS
(16.03%).

Se ha realizado la verificacién de la entrega de medicamentos dentro de los tiempos establecidos en
los dispensarios contratados por cada EAPB en el municipio. El seguimiento se ha enfocado en los
siguientes aspectos:
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v' Gestién de pendientes de entrega de medicamentos y las acciones realizadas para su

resolucion.

v' Control de los tiempos de atencion al usuario, mediante el sistema digiturno que permite
medir los tiempos de espera, los turnos solicitados y perdidos, asi como el total de personas
atendidas durante la jornada.

v" Funcionamiento de las lineas de atencidn, productividad de los asesores y cumplimiento de
los horarios de atencion.

Con el desarrollo de esta actividad, se ha logrado establecer acciones de mejora continua en los
procesos de gestidn farmacéutica, teniendo en cuenta las PQRS, planes de mejora y contingencias,
dadas las situaciones criticas y coyunturales del actual sistema de salud. El' seguimiento vy
acompainamiento se realiza mensualmente.

La Secretaria de Salud en el marco del Plan de Desarrollo Municipal cuenta con un equipo de
profesionales al que ha denominado “ENLACES” quienes han participado activamente en brigadas de
salud para ofrecer informacidn sobre los procesos de afiliacién al Régimen Contributivo y Subsidiado,
asi como en el fortalecimiento de mecanismos de continuidad del aseguramiento como la portabilidad
y movilidad. Durante estas actividades, participaron 9.576 personas, residentes del municipio de Chia,
quienes recibieron orientacién tanto en las IPS como en los gestores farmacéuticos.

Ademads, se ha consolidado la informacidn de cada actividad realizada, lo que permite la elaboracién
de planes de mejoray la implementacién de acciones en conjunto con las instituciones de salud, EAPB
y sus referentes a través de las mesas técnicas motivadas por la Secretaria de Salud. El objetivo final
de estas acciones es mejorar la calidad de la prestacion de los servicios de salud en Chia.

Por otra parte, desde la Secretaria de Salud de Chia se ha venido fortaleciendo el Sistema de
Emergencias Médicas (SEM) como eje fundamental de la gestion del riesgo en salud del municipio. En
cumplimiento del Decreto 227 de 2025, que reglamenta aspectos operativos y de coordinacién
interinstitucional del SEM, se ha trabajado en la consolidacién de protocolos de respuesta, la
articulacion con prestadores de servicios de salud y el aseguramiento de la interoperabilidad en la
atencion de urgencias. De igual manera, se ha garantizado el acompafamiento técnico, la regulacion
de la red de ambulancias, la realizacién de reuniones periddicas de seguimiento y la consolidacion
mensual de informes operativos, lo que ha permitido mejorar los tiempos de respuesta y la capacidad
de atencion frente a emergencias.

Con respecto a la Politica de Participacion Social en Salud (PPSS) adoptada por la Resolucion 2063 de
2017 del Ministerio de Salud y Proteccién Social se han adelantado diversas acciones orientadas al
fortalecimiento de la participacion social en salud, destacandose el trabajo con las asociaciones de
usuarios de las IPS del municipio. En este sentido, se desarrollé una mesa de articulaciéon con la
Asociacion de Usuarios de la Clinica Chia, cuyo propdsito fue abrir el proceso de revisién y actualizacién
de sus estatutos, asegurando su alineacidn con la normativa vigente y favoreciendo una mayor
representatividad y transparencia en los procesos internos. Durante la jornada se promovié un didlogo
participativo donde los miembros expusieron inquietudes y propuestas relacionadas con el acceso y
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calidad de los servicios, acorddndose continuar con sesiones técnicas para la construccidn colectiva

del nuevo documento estatutario.

De igual manera, se realiz6 acompafiamiento a la reunién entre la Administracion Municipal y la
Asociacion de Usuarios del Hospital San Antonio, en la cual se abordd la necesidad de reubicar
temporalmente el drea administrativa debido al avance de las obras del nuevo hospital. Alli se
escucharon las preocupaciones de la Asociacion y se generaron compromisos interinstitucionales para
evaluar alternativas de solucidon que garanticen la continuidad administrativa, la seguridad de los
usuarios y el cumplimiento del cronograma de infraestructura.

Asi mismo, en el marco de la participacién ciudadana en salud, se llevaron a cabo dos reuniones del
Comité de Participacion Comunitaria en Salud (COPACO), instancia reconocida por la Ley 100 de 1993
como el principal espacio de concertacion entre la comunidad y las instituciones del sistema de salud,
cuyo proposito es garantizar la vigilancia ciudadana, el control social y la articulacion de propuestas
que fortalezcan la gestién en salud publica.

Estas acciones reflejan el compromiso institucional de la Secretaria de Salud con el fortalecimiento de
los espacios de control social, la transparencia en la gestidon y la participacién de la ciudadania en las
decisiones relacionadas con su derecho a la salud.
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Linea estratégica: ECOGESTION

Medio Ambiente

Objetivo linea estratégica

En el camino hacia un Municipio mas prdspero y sostenible, reconocemos la imperativa necesidad de un
enfoque integral de gestién ambiental y servicios publicos, Este componente, que hemos denominado
Ecogestidn, fusiona la visidn de los Sectores de Medio Ambiente y Agua Potable y Saneamiento Basico. Este
apartado se configura como el nucleo esencial de nuestro Plan de Desarrollo, subrayando como prioridad la
responsabilidad ambiental y la calidad de vida.

Objetivo Programatico

Fortalecer la restauracién y conservacion de ecosistemas nativos, buscando mitigar la pérdida de biodiversidad
en el municipio de chia y contribuyendo con la conservacién del medio ambiente en el municipio, a través de la
adquisicion de predios de importancia estratégica ambiental.

Programa 3202 - Conservacion de la biodiversidad y sus servicios ecosistémicos.

Conservacion de ecosistemas nativos a través de las siembras de arboles?

Dada la complejidad y el proceso técnico requerido para el cumplimiento de la meta, correspondiente a la
siembra de 30.000 arboles —de los cuales 7.500 corresponden a la vigencia actual—, en el presente periodo
se han gestionado avances técnicos por parte del recurso humano especializado, quienes han evaluado el
terreno y otras especificaciones técnicas para garantizar la viabilidad del proceso de siembra, como se detalla
a continuacion:

Identificacion y gestion de dreas para restauracion

Con el objetivo de identificar, reconocer y gestionar areas para evaluar el estado floristico y estudiar la
viabilidad de iniciar procesos de restauracion, se realizaron visitas a predios publicos y privados:

Predios publicos

Pefias Blancas: posee un nacimiento de agua de gran importancia ubicado en la parte central del lote. Estd
rodeado por diversas coberturas: pastos limpios, plantacidn forestal para restauracién, plantacidon de
eucalipto y vegetacién secundaria.

! Meta producto 44 - Sembrar 30.000 individuos arbdreos con especies nativas en predios de importancia ambiental y

en el espacio publico del municipio de Chia.
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Rincdn Alpino: localizado en una zona de alta importancia ecoldgica, se caracteriza por ser un gran productor
de agua dentro de la microcuenca de la quebrada Honda del municipio. Tras el andlisis técnico del terreno, se
determiné la viabilidad de realizar labores de enriquecimiento mediante actividades de aprovechamiento
forestal.

La Italia: ubicado en la vereda Yerbabuena, en la zona de Pan de Azlcar y dentro de la microcuenca de la
quebrada Honda. El estudio técnico del terreno recomienda iniciar procesos de restauracién con especies de
rapido crecimiento arbustivo y arbdreo, como las pertenecientes a los géneros Ageratina y Verbesina.

Hansel: Localizado en la Vereda Yerbabuena, y en esta ocasién se visitd una zona es especial del predio, donde
se recorrié el sector sur oriental del lote, encontrando cuatro (4) tipo de coberturas naturales plantacion
forestal, pastos limpios, vegetacién secundaria y bosque denso alto andino.

Torca 2: Se hizo visita al predio “Torca 2” recientemente adquirido por el municipio. Este se encuentraen la
zona mas alta del municipio, ademas siendo el limite con Bogotd, Sopo y la Calera, ya que en el punto mas alto
se encuentra el mojén que divide los cuatro municipios.

En esta ocasion la visita se enfocd en conocer una parte del predio y generar un sendero que conecte los
predios “El Refugio”, “Reserva” y “Torca” siguiendo el curso de la ronda hidrica de la Quebrada Honda, con el
objetivo de encontrar nacimientos o zonas de recarga hidrica de la quebrada y poder ingresar a este predio
sin la necesidad de pedir permiso a privados.

En el recorrido se encontraron tres (3) puntos clave de recargas hidricas y posibles nacimientos, dos de estos
se encuentran en el predio reserva y el Ultimo se encuentra en la zona media del predio torca. Esta
completamente conservado, tenido unas coberturas muy marcadas y Unicas: vegetacion secundaria alta,
bosque denso alto andino y Frailejonal con arbustos.

Predios privados

Fincas Familia Reyes Rodriguez: se realizé la respectiva caracterizacion de los predios, incluyendo diagndstico,
que permitié determinar su importancia ecoldgica y potencial para desarrollar actividades de restauracion.

Arrayanes lote 2: Es un predio localizado en la Vereda Fusca en el sector de “Petacas”, el ingreso a esta zona
es por la vereda yerbabuena, y este presenta un area de 1,18 ha, de las cuales el 60% del predio presenta
bosque en un estado de alta conservacién, un 20% en rastrojo y un 20% en pastos limpios.

Barbados: predio localizado en las Veredas Yerbabuena y Fusca, lo atraviesa la Quebrada “Honda”, presenta
un area de 13,34 hectdreas con 4 coberturas muy marcadas y es una zona de recarga hidrica para la Quebrada
Honda.
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La Virgen: similar al predio “Barbados”, este predio estd localizado en las Veredas Yerbabuena y Fusca y lo
atraviesa la Quebrada Honda. Presenta un area de 25,35 hectareas con cinco (5) coberturas siendo una zona
de alta produccion hidrica.

Candelaria: Predio localizado en la Vereda Yerbabuena cuyo ingreso es por el municipio de Sopo, presenta una
area de 4,92 hectareas, su topografia es ondulada en su mayoria y algunas zonas planas donde se encuentran
dos construcciones; Este predio presenta pastos limpios, pastos arbolados, vegetacidn secundaria y una parte
pequeina de bosque alto andino en buen estado de conservacién siendo un drea usada como corredor
bioldgico por especies de mamiferos de la zona como son los Guaches, zariglieyas, entre otras.

Las nubes 2: predio localizado en la Vereda Yerbabuena cuyo ingreso es por el municipio de Sopéd, presenta
una area de 4,22 hectéreas, el 95% del area total se encuentran coberturas naturales en alto grado de
conservacion, se visualiza un drea de afloramiento rocoso tipico de nacimientos de agua donde se encuentra
la dominancia de especies de la familia Ericacea, también hay un bosque alto andino de porte alto dominado
por Encenillos y aji de paramo, y presenta un drea pequeiia con rastrojo incorporado por helecho y plantas de
zarzamora.

El Mirador: ubicado en la Vereda Fusca, cuenta con una extensién de 13,06 hectareas, destacando una gran
zona de recarga hidrica y haciendo parte de la zona donde nace la Quebrada “Honda”, presenta coberturas
conservadas como los son el bosque alto andino de transicidn a paramo, arbustales de afloramiento rocoso,
herbazales donde se encuentran la gran parte de la recarga hidrica y algunas coberturas antrépicas como lo
son pastos limpios y suelos desnudos.

Predio Lote 1 (050N-20502659):
tanque, y un sendero en la parte alta que va dirigido a la zona conocida como “Alto de la Cruz”, ademas cuenta

ocalizado en la Vereda Tiquiza, tiene un ingreso vehicular por la zona del

con un darea de 25,9 hectareas distribuido en un amplio nimero de coberturas como lo son, arbustal de
transicién a paramo, vegetacidon secundaria dominada por chusque, pastos limpios, pastos arbolados,
vegetacion secundaria con algunas especies foraneas y una parte de bosque de galeria o ripario.

El objetivo de la visita fue el reconocimiento del predio desde el punto de vista floristico, y generar un sedero
que una el predio “Altagracia” con este hasta la zona alta, para poder realizar el monitoreo y enriquecimiento
floristico en las zonas necesarias, se evaluaron las coberturas presentes y mas dominantes, ademas de las
especies presentes, pendientes y tipo de suelo en general que las representaban

Predio de Domingo Amaya Ricaurte : Se visitd la parte del predio que estd ubicada en Chia, donde se resaltan
varios puntos de importancia ecoldgica y de conservacién: esta en una zona de recarga altisima, el segundo es
colindate con un predio ya del municipio que es la Italia y el tercero presenta coberturas de bosque altamente
conservadas y zonas con potencial en la regulacion hidrica en potreros donde se podria iniciar procesos de
restauracién; por todo lo anterior, es un predio con gran potencial ecoldgico que presenta en su cobertura

pastos limpios, vegetacidn secundaria, bosque denso y bosque ripario.
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Medidas de emergencia

En el marco de esta meta, se implementaron medidas de emergencia priorizando el riego selectivo de los
arboles que presentaban sintomas de estrés hidrico, especialmente en las plantaciones realizadas en
noviembre y diciembre del afio anterior. Dichas siembras se vieron afectadas por condiciones meteoroldgicas
adversas, como un fuerte verano y heladas intensas a comienzos del presente afio, lo cual incrementd la
mortalidad de los arboles.

Trabajo con guardabosques

De manera complementaria, el personal encargado de la meta visitd los predios donde operan los
guardabosques, quienes tienen a su cargo diversas actividades de proteccién de los recursos naturales y el
medio ambiente. En estas visitas se realizaron charlas de sensibilizacién orientadas a resaltar la importancia
de conservar sus terrenos y las fuentes hidricas cercanas, fortaleciendo asi su compromiso con la proteccion
ambiental en el municipio.

Plan de proteccién y conservacién de la fauna silvestre.?

Dando continuidad al plan de proteccidn y conservacién de la fauna silvestre presente en el municipio, se

llevaron a cabo las siguientes acciones:

Se realizaron visitas a los predios: El Triunfo, Pefias Blancas, Hanse, Rincén Alpino, La Italia, El Refugio, Hanse,

Lote 1y Torca 2, ubicados en la vereda Yerbabuena, donde se identificd la fauna silvestre asociada a diferentes
habitats. Asimismo, se reconocieron las coberturas vegetales y los puntos con potencial para el monitoreo de

fauna silvestre.

Se complementé este ejercicio con la busqueda de informacidon secundaria relacionada con planes de
monitoreo en ecosistemas altoandinos, incluyendo la utilizacién de cdmaras trampa. En este sentido, los datos
obtenidos entre diciembre de 2024 y enero de 2025 en el predio El Santuario, también ubicado en la vereda
Yerbabuena, fueron consignados en la plantilla de fauna silvestre. Dicha plantilla registra las especies
avistadas, la cantidad de individuos, la fecha y hora de los registros, asi como la ubicacion exacta de la cdmara
trampa.

Por otra parte, se llevé a cabo el primer Monitoreo Comunitario de la Biodiversidad en Chia. En esta primera
version participaron 47 personas, entre docentes, estudiantes y egresados del programa de Biologia de la
Universidad El Bosque. Se realizdé una socializacién sobre las principales metodologias para el muestreo y
recoleccion de datos de biodiversidad, las cuales fueron implementadas en tres jornadas: dos diurnas y una
nocturna.

2 Meta producto 46 - Disefiar un plan de proteccién y conservacidn de la fauna silvestre presente en el municipio
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Asi mismo, dentro del desarrollo de actividades con la comunidad que buscan crear conciencia ciudadana

enmarcada en la proteccidn y conservacion de la fauna silvestre presente en el municipio se llevaron a cabo:

>

Presentacién del proyecto “Monitoreo comunitario de la Biodiversidad en Chia — BioMonitoreo” en el
Comité Interinstitucional de Educacion Ambiental - CIDEA, con el fin de dar a conocer el proyecto a
diferentes representantes de dependencias que por su actividad comunitaria podria ser de su interés.

Charla sobre la prevencién frente al trafico ilegal de especies silvestres, con el apoyo de la Clinica
Juridica de Medio Ambiente y Derechos Humanos de la Universidad Militar Nueva Granada.

El 10 de mayo de 2025 se llevé a cabo “El primer Trueque Pajarero” con el municipio de Sopd en el
marco del Global Big Day 2025, que tuvo como principal objetivo reunir amantes de las aves para
realizar el conteo de aves en el Municipio de Chia, con la comunidad local y con visitantes del vecino
municipio.

Se hizo una capacitacion a estudiantes del Gimnasio el Hontanar, ubicado en la vereda Fusca. Este
espacio tuvo como objetivo instruir a los estudiantes en el uso de aplicativos como iNaturalist y
metodologias para el registro y monitoreo de fauna, con estos estudiantes de realizé salida de campo,
en la ronda del rio Bogota en inmediaciones de la Universidad de la Sabana, con el fin de poner en
practica las técnicas de monitoreo y el aplicativo movil.

Se llevd a cabo jornada avistamiento de aves con estudiantes de la Institucidon Educativa Oficial La
Balsa en el marco del proyecto escolar de las Olimpiadas STEM+Colombia 2025 que trata y gestiona
los temas de contaminacidn auditiva para la proteccion y conservacion de las aves.

Sensibilizacion sobre el manejo y técnicas para ahuyentar lechuzas con el personal de la empresa
“VICPAR”. Esta sensibilizacidn se realiza por la constante presencia de estos animales en zonas del
taller de esta empresa.

Con el acompafiamiento de la gobernadora del resguardo Indigena MHUYSQA, Gyna Socha, se llevo
a cabo la identificacidn de ecosistemas naturales ubicados en el Cerro “La Valvanera” en los cerros
occidentales del municipio, en areas que se encuentran bajo la jurisdiccidon del resguardo, de igual
forma, se realizo la instalacidn de cuatro (04) cdmaras trampa con el propdsito de monitorear la fauna
silvestre que habita en este sector.

En el marco de las acciones de apoyo y atencién primaria a los casos de fauna silvestre reportados por la

comunidad, se ejecutaron actividades de rescate y reubicacién de individuos, con los siguientes resultados:

v Cinco tinguas, de las cuales una fallecid y fue entregada al Museo de Ciencias de la Universidad El

Bosque.
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Una falsa coral.

Un polluelo y dos volantones de torcaza

Un aguilucho.

Dos periquitos australianos.

siendo

Veintiun zariglieyas, de las cuales una fallecié

Universidad El Bosque y tres son crias.

Cuatro morrocoyes.

Dos serpientes sabaneras.

Una lechuza

Un bdho campestre

Un chulo

Dos loros reales

Un hurén

Un pato zambullidor

Dos polluelos de jilguero

Una tortuga de rio

Una mirla

Un bdho negro

Informe de

2025

entregada al Museo de Ciencias de la

Todos estos animales fueron sometidos a una revision fisica y posteriormente entregados a la CAR, autoridad

ambiental competente en la regiéon de Cundinamarca, encargada de garantizar que reciban el manejo

adecuado para su bienestar y la conservacién de las especies silvestres.
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Objetivo programatico

Mejorar la calidad hidrica a través de la proteccion y recuperacion de las rondas hidricas y cuerpos de
agua con practicas sostenibles, aislamiento en zonas de importancia ecolégica de dominio publico. Asi
mismo contribuir con la conservacién del medio ambiente en el municipio, a través de la adquisicidn
de predios de importancia estratégica ambiental.

Programa 3203 — Gestion integral del recurso hidrico

Estrategia para la proteccion y recuperacion de rondas hidricas, de cauces, acuiferos, nacimientos
y humedales del municipio.3

Con respecto al desarrollo de la estrategia para la proteccidon y recuperacidon de rondas hidricas, cauces,
acuiferos, nacimientos y humedales del municipio, cuyo objetivo general es implementar acciones orientadas
a la recuperacion, proteccion y conservacion del componente hidrico, el Informe de Gestidon Anual presenta
los avances alcanzados por la Administracién Municipal a través de las apuestas incluidas en el Plan de
Desarrollo.

La estructura del informe se ajusta al Acuerdo 219 de 2024, y su elaboracién estd liderada y coordinada por la
Secretaria de Planeacidn, a través de la Direccion de Planificacion del Desarrollo (DPD), con base en la
informacién consignada en el sistema de seguimiento SITESIGO. El documento final es presentado ante el
Concejo Municipal al finalizar cada afio, en cumplimiento de la Ley 1909, que establece que “el alcalde debe
presentar un informe de cumplimiento de metas del Plan de Desarrollo y ejecucion del presupuesto de
inversién”. Asimismo, se enmarca en el articulo 43 de la Ley 152 de 1994, en el cual se sefiala que “el alcalde
debe presentar al Concejo Municipal un informe anual de la ejecucién de los planes”.

En este contexto, la estrategia busca promover la participacién ciudadana para fortalecer el compromiso con
la gestidn de los recursos naturales del municipio de Chia. Se ha avanzado en la definicién de la linea base de
accion, establecida a partir de la informacién disponible al inicio del periodo de implementacion del Plan de
Desarrollo 2024-2027 y de las acciones previas adelantadas por la Secretaria de Medio Ambiente.

Elementos considerados para la estrategia
v' Extensién de cobertura vegetal y fuentes hidricas protegidas a la fecha.

v' Estado de las rondas hidricas, cauces, acuiferos, nacimientos y humedales: se elaboré un diagndstico
detallado de su estado actual de conservacion, que incluye el registro de 12 fuentes hidricas naturales,

3 Meta producto 50 - Desarrollar una estrategia para la proteccién y recuperacion de rondas hidricas, de cauces,
acuiferos, nacimientos y humedales del municipio.
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4 fuentes antrdpicas deterioradas y los 3 nacimientos de agua en la vereda Fusca y sus rondas, ya
verificados por la CAR.

v" Actividades de manejo y conservacidn previas: se consolidd un registro de las acciones ya
implementadas para el manejo y conservacién de ecosistemas estratégicos, la protecciéon del recurso
hidrico, las rondas de rios y quebradas, la Reserva Forestal Protectora y las zonas de amortiguacion.

v" Conocimiento y sensibilizacién de la comunidad: se realizé una evaluacién inicial del nivel de
conciencia ambiental y participacién ciudadana, incluyendo la labor de los Guardabosques, previa al
desarrollo de nuevas campafias de sensibilizacion.

Desafios y Estrategias de Restauracion

Problema central: la deforestacidn y la ampliacion de la frontera agricola han generado alta fragmentacion del
paisaje y pérdida de biodiversidad, disminuyendo las funciones ecosistémicas.

Enfoque de restauracidn: la estrategia contempla la recuperacidon y mejora de 401 hectdreas degradadas en
546 predios, mediante el uso de Herramientas de Manejo de Paisaje (HMP) definidas en el POMCA.

Participacion y sensibilizacion: se busca capacitar lideres en Herramientas de Manejo Paisajistico y en manejo
de material vegetal, promover viveros comunitarios y fortalecer la participacién de propietarios y productores.

Avances y colaboracion: a la fecha, se ha trabajado en cinco predios clave por su potencial para aumentar la
conectividad ecoldgica. El proyecto fomenta la colaboracién entre el municipio, propietarios privados,
organizaciones no gubernamentales, empresas y entidades educativas

Se logré la firma de tres (3) Acuerdos de Voluntad para la Conservacion de Ecosistemas Estratégicos y la
Sostenibilidad del Territorio, consolidando asi el compromiso de propietarios privados con los procesos de
restauracion ecoldgica y conservacion en el municipio.

Como parte del cumplimiento de los compromisos establecidos en uno de los predios firmantes, se desarroll
una jornada de reforestacién, mediante la cual se inicié la restauracidon activa del area priorizada, esta
actividad conté con acompafiamiento técnico y la implementacion de especies nativas, contribuyendo asi a la
recuperacion de la cobertura vegetal y a la funcionalidad ecolégica del predio reflejando el avance progresivo
en la implementacién de acuerdos voluntarios como instrumento de gestion ambiental, promoviendo asi la
participacion de las instituciones educativas privadas mediante el desarrollo de acciones orientadas a la
sensibilizacion en favor del medio ambiente consolidando una red de actores comprometidos con la
sostenibilidad ambiental y promoviendo un enfoque participativo e intersectorial en la gestidn ecolégica del
municipio.

En el marco de las acciones orientadas a la proteccién de los recursos hidricos y la conservacion de ecosistemas
estratégicos, se realizd la solicitud formal a la Corporaciéon Auténoma Regional de Cundinamarca (CAR) para
gue brinde acompafiamiento técnico e institucional en los procesos de identificacion, verificacién vy
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legalizacion de nacimientos de agua ubicados en los Cerros Orientales del municipio de Chia, acciones que
buscan articular esfuerzos interinstitucionales que permitan avanzar en la caracterizacion y proteccidn
efectiva de estos nacimientos, los cuales representan fuentes clave para el mantenimiento de la oferta hidrica
y la regulacién ecosistémica del territorio.

El objetivo final es lograr la declaratoria formal de proteccién de estos nacimientos de agua, permitiendo su
conservacion a largo plazo, la gestidon responsable de sus zonas de recarga, y su reconocimiento dentro de los
instrumentos de planificacion territorial. Esta accidn se enmarca dentro de las prioridades ambientales del
municipio, contribuyendo a la sostenibilidad del sistema hidrico local y a la preservacién de los ecosistemas
de montaiia en los Cerros Orientales.

Asi mismo dentro de las acciones orientadas a la proteccién y conservacién del componente hidrico del
Municipio se atendieron los requerimientos de la comunidad, con relaciéon a denuncias o solicitudes de
intervencion de vallados, realizando las correspondientes visitas de vigilancia, control y dando a conocer los
lineamientos para los disefios de manejo y descarga de aguas lluvias.

Objetivo programatico

Reducir los riesgos de los impactos ecosistémicos asociados a la variabilidad climatica a través de las acciones
de adaptacion y mitigacion del cambio climatico, que mejore la conectividad ecoldgica, y la recuperacién de
los ecosistemas estratégicos en el territorio.

Programa 3206 - Gestion del cambio climatico para un desarrollo bajo en carbono y resiliente al
clima

Estrategia de control vigilancia en fuentes contaminantes #

Como parte del avance en la estrategia de control vigilancia en fuentes contaminantes se han desarrollado las
siguientes acciones:

v/ Operativo de publicidad exterior visual a los establecimientos que no cumplen con la normatividad
vigente de Publicidad, encontrando cuatro establecimientos: “EL BARATON”, “MUNDO
TECNOLOGICO”, “VARIEDADES DEL CENTRO”, Y “OPTICA PERSPECTIVA VISION” se les indicé lo que
establece la normatividad y se dejaron recomendaciones.

v'  Operativo para la remociéon de publicidad exterior visual, ubicada en espacio publico de la vereda
Bojacd, decomisando aprox. 27 pendones, 4 pasacalles y 5 avisos de 2x1 m, operativo de
descontaminacién visual por las vias: Carrera 9, Carrera 11 y el barrio “Mercedes de Calahorra”,
retirando la publicidad visual instalada en espacio publico e informando sobre la normativa a los
establecimientos que estaban incumpliendo.

4 Meta producto 56 - Implementar una estrategia de control vigilancia en fuentes contaminantes como: vertimientos,

ruido, residuos, fuentes fijas, contaminacion visual.
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v" Serealizaron recorridos por las vias principales del municipio via Cota, via Cajica, Pradilla, Autopista

Norte, Variante, Carrera 7, via Tunja. Durante estos tramos, se georreferenciaron las vallas superiores
a 8 m2. Con esta informacion, se actualizé el inventario de publicidad exterior visual y se envié a la
Secretaria de Hacienda. El objetivo es que la Secretaria compare esta informacion con su base de datos
y notifique a quienes no han pagado ni solicitado el permiso de publicidad correspondiente, segun lo
estipulado por la norma.

Se adelantd operativo de control de ruido a los bares ubicados en el centro histérico del municipio y
de la avenida Pradilla, encontrando que los establecimientos: “BERLIN BAR”, “LONDON BARY MANGO
COCKTAIL” presentaban volumen alto, por lo tanto, se dejaron recomendaciones mediante actas de
visita y oficios, ya que de persistir la afectacion se reportara a la autoridad competente para que
determine las acciones a seguir. También se hizo efectivo un operativo para medicidn de ruido en el
bar “Copacabana”, ubicado en la zona histérica, de esta visita, se generd un informe técnico y fue
remitido a la Inspeccién de Policia para que estas tomen las acciones pertinentes dentro de su
competencia.

Se realiz6 un recorrido de inspeccidn ocular a lo largo de la quebrada “Chucua” en la vereda Fagua,
desde su desembocadura hasta la parte media, a la altura del conjunto “El Tridangulo”, sector la Virgen
y la Capilla. Durante esta inspeccidn, se identificaron puntos de vertimientos directos en la fuente
hidrica, asi como captaciones de agua no reguladas. Toda esta informacién fue remitida ala Direccion
de Derechos y Resolucién de Conflictos, Emserchia y ala CORPORACION AUTONOMA REGIONAL-CAR,
la autoridad competente, para que determine las acciones a seguir, con el fin de llevar un control de
vertimientos y contaminacién. Asi mismo, se hizo un recorrido por la Autopista Norte para identificar
el paso del cauce y los puntos de vertimientos o captaciones de agua existentes de las quebradas
“Fusca”, “Torca” y “Drenaje Bella Escocia”. Se remitié la informacidn recolectada en campo a la
CORPORACION AUTONOMA REGIONAL -CAR, la autoridad competente para que realice el
correspondiente seguimiento y las acciones a seguir.

Objetivo Programatico

Fortalecer la educacidon ambiental a través de la participacién ciudadana con el fin de promover la cultura

responsable y sostenible en el territorio.

Programa 3208 - Educaciéon ambiental

Fortalecimiento para los proyectos ambientales escolares PRAES®

Dentro de las asistencias técnicas a las Instituciones Educativas Oficiales del municipio para el fortalecimiento

de los Proyectos Ambientales Escolares (PRAE), se desarrollaron actividades en las siguientes instituciones

educativas oficiales a abril de 2025:

> Meta producto 57 - Brindar asistencia técnica a las 12 IEO del municipio para los proyectos ambientales escolares

PRAES.
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IEO José Joaquin Casas: Desarrollo de actividades relacionadas con la celebracion de fechas
ambientales; formulacion de objetivos y componentes del PRAE. Con relacién a su componente
“Reconocimiento del territorio”, se hizo una caminata ecolégica en el predio de Interés ambiental
“Penas Blancas” ubicado en la vereda Yerbabuena. Alli, 25 estudiantes de la institucién pudieron
reforzar conocimientos sobre ecosistemas de bosques Altoandinos, recarga hidrica y conocimientos
de medio ambiente en general.

IEO Diversificado de Chia: Articulacion e inclusién del proyecto de autogestion de residuos organicos
en el PRAE. Adicionalmente se atendid la solicitud de articulacion para la participacién de la Secretaria
de Medio Ambiente en un foro de responsabilidad ambiental. Se participd en el foro “Revolucion
Verde”, con una ponencia sobre biodiversidad, reforzando conceptos en los participantes de las
diferentes instituciones educativas oficiales acerca del reconocimiento territorial del municipio,
especies de faunay flora presentes en el municipio, técnicas y equipos de monitoreo y temas de medio
ambiente en general.

IEO Laura Vicuifia: Formulacién de objetivos para ejecutar actividades relacionadas con el recurso
hidrico, los residuos sdélidos y la posible puesta en marcha de piloto de ahorro y uso eficiente del agua
al interior de la institucién. De igual forma, el sector participd en el foro “PLANETA VIVO”, con una
ponencia ludica a manera de trivia, reforzando conceptos en los participantes de las diferentes
instituciones educativas oficiales acerca de reconocimiento territorial del municipio, transporte y
potabilizacion del agua del municipio, uso y ahorro eficiente del agua y temas de medio ambiente en
general.

IEO Diosa Chia: Asistencia técnica en la celebracién de fechas ambientales y apoyo en actividades
sobre residuos sdélidos y separacién en la fuente.

IEO Cerca de Piedra: Formulacidn de objetivos del proyecto “Huerta Escolar Institucional” vy
articulacién con la Secretaria de Desarrollo Econdmico para su puesta en marcha y asistencia técnica
para la preparacidn del terreno que comprende la huerta escolar, con el fin de que dicha preparaciéon
derive en la siembra de yerbas hortalizas y aromaticas.

IEO Fagua: Formulacion de actividades con motivo de fechas ambientales; formulacién de objetivos y
componentes del PRAE.

IEO Bojaca: Asistencia técnica en la ejecucion de actividades articuladas con la Secretariade  Medio
Ambiente, con énfasis en residuos sélidos y separacion en la fuente. Se participd en el primer foro
institucional “Trasformando el Aprendizaje”, el sector estuvo presente en el panel desarrollado por el
grupo de docentes PRAE de la institucion y se participd en la mesa de trabajo de cultura ambiental,
donde se propusieron actividades para la generacion de conciencia colectiva sobre la separacion de
residuos en la fuente y la proteccion de los ecosistemas presentes en el municipio de Chia.

IEO Fonquetd: Formulacion de objetivos para la ejecucidon de los componentes de reconocimiento
territorial y residuos sdlidos del PRAE; inclusion en el cronograma de la posible realizacién de un “Dia
de Campo” con jornada de siembra en septiembre.

IEO San Josemaria Escrivd de Balaguer: Formulacion de actividades con motivo de fechas ambientales;
articulacion entre las Secretarias de Educacidn y Medio Ambiente para el desarrollo del PRAE.

IEO La Balsa: Formulacion de actividades relacionadas con fechas ambientales; formulacion de
objetivos y componentes del PRAE y ejecucién de una actividad de avistamiento de fauna, articulado
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entre el PRAE, un proyecto STEAM de la institucidn educativa con la Secretaria de Medio Ambiente

e |EO Santa Maria del Rio: Formulacidn de actividades con motivo de fechas ambientales; articulacién
con la Secretaria de Desarrollo Econdmico para poner en marcha el proyecto de huerta escolar de la
institucion, como parte de los componentes del PRAE.

e | E O Fusca: Asistencia técnica sobre la articulacion de actividades ludicas practicas con el PRAE de la
institucion y celebracidn de fechas ambientales.

Asistencia técnica a proyectos ciudadanos de educacién ambiental PROCEDA®

Se brindd asistencia técnica a “GREEN BRAINS PROJECT”, asociacion vinculada a los PROYECTOS CIUDADANQOS
DE EDUCACION AMBIENTAL (PROCEDA), en la formulacidn de su proyecto denominado "ACU-AULAS". Este
proyecto esta disefiado para optimizar la gestion de la cuenca del Rio Frio e impulsar la adopcidn de practicas
sostenibles que beneficien a la totalidad de la poblacién. La propuesta fue sometida a consideracion del
Comité Interinstitucional de Educacién Ambiental (CIDEA) en donde fue aprobada, con la expectativa de ser
evaluada por organismos regionales como la Corporacién Auténoma Regional - CAR para su eventual
financiacion.

El sector hizo parte de una capacitacion del banco de proyectos de la Corporacién Auténoma Regional de
Cundinamarca - CAR, donde se especificaron los documentos vy criterios necesarios para la presentacion de
proyectos. Esta actividad se hizo con el fin de que la asociacién Green Brains Project pueda postularse y
conseguir la cofinanciacién de su PROCEDA.

Campaiias de educacion ambiental enfocadas a buenas practicas ambientales, conservacion de la
biodiversidad, accion climatica, y proteccion de las fuentes hidricas’

Se llevaron a cabo las siguientes campanias:

Educacion para la Separacidn y Gestidn Eficiente de Residuos Sélidos en Chia, que beneficié 2652 habitantes
del municipio, la pedagogia consistid en las buenas practicas de separacién en la fuente y correcta disposicion
de residuos.

Construyendo un futuro limpio: gestion responsable de residuos de construcciéon y demolicién (RCD) en chia
Jornada de sensibilizacién enfocada en el manejo de Residuos de Construccién y Demolicién — RCD, en las
instalaciones del SENA, en la vereda Bojaca, dirigida a aprendices de la jornada de la tarde en los meses de

junio y julio de 2025 con 191 beneficiados.

Territorio Resiliente: Chia Frente al Cambio Climatico beneficié a 634 habitantes del municipio. Se realizaron

6 Meta Producto 58 - Brindar asistencia técnica a 4 proyectos ciudadanos de educacién ambiental PROCEDA
7 Meta Producto 59 - Realizar 40 campafias de educacién ambiental enfocadas a buenas practicas ambientales,

conservacion de la biodiversidad, accion climatica, y proteccion de las fuentes hidricas.
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visitas de campo casa a casa con el fin de dialogar directamente con las familias e identificar sus necesidades
y condiciones relacionadas con el acceso y uso del agua. Como parte de esta iniciativa, se entregaron tanques
de almacenamiento de agua, lo que permitié mejorar la capacidad de abastecimiento y promover el cuidado
de este recurso vital, jornada de educaciéon ambiental en el colegio Santo Tomas de Chia y el Centro de
Desarrollo Administrativo CDA- del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En el programa “Chia, Tesoro Nacional”, se llevd a cabo una caminata ecoldgica orientada a sensibilizar sobre
la importancia de la biodiversidad. En la actividad participaron estudiantes de la Instituciéon Educativa Oficial
Cerca de Piedra y guardias ambientales, IEO Bojaca sede Mercedes de Calahorra, Casa de la cultura y el
Resguardo Indigena. Esta campafia impactd positivamente a 671 habitantes de la comunidad.

Bosques para Chia: Ciudad de la Luna

La Secretaria de Medio Ambiente de Chia ejecuta una gestién ambiental integral y estratégica en sus
actividades de siembra. Esto se refleja en la capacidad de gestion de recursos, incluso cuando los arboles se
obtienen por donacidn, subrayando asi un enfoque eficiente que optimiza distintos recursos para alcanzar los
objetivos de sostenibilidad del municipio.

Las actividades de siembra no solo enriquecen los ecosistemas, sino que también resultan fundamentales para
impulsar campafias que permiten cumplir las metas del programa de educacién ambiental. Cada arbol
plantado se convierte en una herramienta pedagdgica viva, que facilita la sensibilizacion y el compromiso
ciudadano con el entorno natural.

Mediante esta campana se han beneficiado 224 habitantes del municipio, gracias a las siguientes acciones
destacadas:

v' Siembra y sensibilizacién con estudiantes: se realizé una charla de sensibilizacién y una jornada de
siembra y reforestacion con estudiantes del Colegio Rochester y de la Institucion Educativa Oficial
Santa Maria del Rio, en el predio “El Triunfo”, vereda Yerbabuena.

v" Conmemoracién del Dia Mundial del Agua: Se dicté una charla de sensibilizacion a estudiantes de la
Institucion Educativa Oficial San José Maria Escriva de Balaguer

v" Siembra en el Dia de la Mujer: En la Casa de la Mujer, previo a una jornada de siembra, se impartio
una charla de sensibilizacion en el marco del Dia Internacional de la Mujer.

v Sensibilizacién y siembra con veteranos: Se llevé a cabo una charla de sensibilizacién con veteranos
del Ejército y de la Policia Nacional (PONAL), durante la siembra desarrollada en el predio

v' “Altas Gracias”, vereda Fonqueta.

v' Conmemoracioén del rio Bogota: Se llevd a cabo la siembra de arboles.

v' Jornada de erradicacién: Erradicacion de la especie invasora “ojo de poeta”, en apoyo con los
guardianes de Tiquiza y guardabosqges

v' del IDUVI

En la campaiia “Yaku: El agua que nos une”, se beneficiaron 1.997 habitantes del municipio.
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En el marco del fortalecimiento de la educacién ambiental desde la infancia, se desarrollaron capacitaciones
en recurso hidrico dirigido a estudiantes de primera infancia de las instituciones educativas oficiales: Laura
Vicufia, Colegio Nacional Diversificado y José Maria Escrivd de Balaguer. Estas jornadas, impulsadas por la
Secretaria de Medio Ambiente, fomentaron el respeto y amor por el agua desde las primeras etapas de
formacidn. A través de actividades ludicas, los nifios exploraron el origen del agua —pdaramos, rios y lluvia— y
aprendieron formas de cuidarla, como cerrar la llave al cepillarse, reutilizar el agua y no arrojar residuos al
suelo.

En continuidad con estas acciones y en la conmemoracién del Dia Mundial del Agua, se realizdé una jornada
especial con los personajes educativos animados “Pachayaku” y “Frailejon Ernesto Pérez”, quienes, mediante
cuentos, canciones y dindmicas, reforzaron los aprendizajes adquiridos. Esta experiencia ludica sensibilizé a
los mas pequefios sobre la importancia del agua y los ecosistemas, al tiempo que sembré valores de respeto,
responsabilidad y amor por la naturaleza, consolidando su papel como futuros guardianes ambientales.

En conmemoracion de la celebracion del rio Bogotd, se realizd una capacitaciéon en recurso hidrico a los
estudiantes de la Instituciéon Educativa Oficial La Balsa, donde se abordaron la ensefianza de temas en
ecosistemas como bosque alto andino y pdramos, la importancia de los frailejones y los recursos hidricos con
los que cuenta el municipio de Chia.

Como parte de las acciones orientadas al cuidado y proteccion de la Quebrada de Fagua se realizé una jornada
de sensibilizacién con los habitantes del sector “San Miguel” de la vereda Fagua conociendo sus inquietudes
respecto al tema de las inundaciones presentadas en el sector

En Chia Somos Fauna: esta campafiia tiene el objetivo de fomentar la proteccion y el cuidado, de la fauna
silvestre a través del conocimiento de la diversidad de especies presentes en el municipio se beneficiaron 435
personas mediante el desarrollo de las siguientes acciones:

Trueque Pajarero: en trabajo conjunto con el municipio de Sopé en donde la comunidad participd en el
avistamiento guiado y compartieron saberes sobre biodiversidad local, fortaleciendo el cuidado de los
ecosistemas y la conexidn entre territorios.

Sensibilizacion, relacionada con la problematica ambiental generada por el incremento descontrolado de la
poblacién de palomas en el centro histérico del municipio de Chia, asi como las conductas esperadas por parte
de la ciudadania con respecto a dicha problematica.

Juventud al Picnic: desde el grupo de Educacion Ambiental se acompand la jornada con actividades ludicas y
pedagédgicas que permitieron a los jévenes conocer de forma divertida la riqueza natural del territorio, un
espacio de encuentro para reflexionar sobre la importancia de la fauna presente en el municipio.

Se conmemoré el dia nacional de la fauna silvestre con el desarrollo de una salida pedagdgica dirigida a los

estudiantes del grado décimo - 102 de la Institucidn Educativa Oficial Laura Vicufia. En el desarrollo de esta
16 | 15



- ALCALDIA
E CH‘ Informe de 2025

jornada se brindd una charla de sensibilizacién a los participantes, respecto a la necesidad de proteger y
conservar la fauna silvestre. Asi como el papel primordial que juega en el equilibrio ecoldgico.

Con la Campaiia “Chia, protege el agua”, se han beneficiado 479 habitantes con actividades como son una
visita de reconocimiento al humedal Lagos de Chia, sensibilizacion sobre los humedales en Chia en el Jardin
Infantil Bilinglie Crayola y Lapiz, Instituciéon Educativa Lunita de Chia y los adultos mayores vinculados a los
programas del Instituto Municipal de Recreacion y Deportes.

Chia circular — “transforma, reutiliza y emprende”, se hizo una jornada de intercambio en establecimientos
comerciales, se invitd a la comunidad a participar entregando sus bolsas pldsticas a cambio de una bolsa
reutilizable promoviendo asi hdbitos de consumo responsable y el cuidado del medio ambiente, también se
realizd sensibilizacion con funcionarios publicos y estudiantes del SENA CDA — Centro de Desarrollo
Agroempresarial, sobre temas como la reduccion del plastico de un solo uso, el aprovechamiento de residuos
y la importancia de adoptar habitos sostenibles en los entornos institucionales y educativos. Asi como un
bingo con los adultos mayores y se aprovechd el espacio para hablar de economia circular y residuos
beneficiando a 385 personas.

“Chia visible, audible, respirable: por un ambiente de calidad”, buscando disminuir la contaminacién visual,
auditiva y atmosférica se llevaron a cabo sensibilizaciones a los comerciantes sobre la normativa vigente en
temas como emisiones atmosféricas, generacién de ruido y contaminacion visual involucrando y beneficiando
con estas actividades a 160 personas.

Objetivo programatico

Mejorar el manejo integral de residuos sélidos aprovechables, orgdnicos, y no aprovechables a
través de rutas eficientes de recoleccién, buenas practicas de aprovechamiento, capacitacion y
educacion en el territorio

Programa 4003 - Acceso de la poblacidn a los servicios de agua potable y saneamiento

Programas del plan de gestion de residuos sélidos PGIRS?

La Secretaria de Medio Ambiente avanzd en la implementacién del Plan de Gestidn Integral de Residuos
Sélidos (PGIRS), desarrollando acciones en tres programas clave:

e Programa 06 — Aprovechamiento: Se realizaron visitas técnicas a grandes generadores de residuos
organicos para verificar cumplimiento del PGIRS, con informes técnicos y recomendaciones. Se
apoyaron iniciativas escolares de “ver mi compostaje con entrega de lombriz roja californiana” y se
capacito al personal educativo en separacion de residuos. Ademas, se efectuaron visitas de control a

8 Meta producto 61 - Ejecutar 3 programas del plan de gestién de residuos sélidos PGIRS competencia de la

secretaria de medio ambiente.
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la ruta de recoleccién de RSO, destacando la necesidad de vehiculos adecuados, elementos de
proteccidn y convenios para tratamiento final de residuos.

e En alianza con la Corporacion Auténoma Regional de Cundinamarca - CAR y la Asociacién “Grupo
Retorna” se llevd a cabo una jornada de “reciclatén” posconsumo obteniendo asi resultados como la
recoleccion aproximada de 2,5 Toneladas de residuos entre los que se encontraron medicamentos
vencidos, Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos — RAEEs, estos objetos son entregados por la
Corporacidn a gestores ambientales autorizados quienes estan certificados para disponer y recuperar
materiales reutilizables.

e Programa 09 — Residuos de Construccion y Demolicion (RCD): Se ejecutaron dieciséis visitas de
control a pequefios generadores, con oficios e informes remitidos a la inspeccién municipal. Asimismo,
se atendieron denuncias ciudadanas por disposicion inadecuada de escombros en sectores urbanos y
rurales, generando los reportes técnicos correspondientes a los propietarios de los predios y la
autoridad competente segun sea el caso para que se tomen las medidas correspondientes.

e Programa 10 - Gestion de residuos en el area rural: se efectué un diagndstico inicial de grandes
generadores de residuos organicos, se actualizd el Plan de Manejo de Residuos Organicos y se
realizaron jornadas de sensibilizacion puerta a puerta en Fagua, promoviendo separacién en la fuente
y manejo adecuado de residuos Se hizo una charla a los estudiantes que manejan los proyectos de
autogestion de la institucién educativa Fonqueta y de la fundacion “Provida finca Ginebra”, sobre la
separacion de residuos sdlidos organicos que se generan, apoyando su proyecto de lombricultura con
canastillas, asi como su proyecto de compostaje con residuos sélidos organicos, que se desarrollé en
la compostera de la institucidn, la capacitacidon y actividades Iudicas a los jévenes promotores del
medio ambiente sobre el manejo de los residuos sélidos para el desarrollo de laboratorios con el aceite
de cocina usado para la obtencidn de biodiesel en la Institucion Educativa Oficial - Cerca de Piedra.

Estrategia para fortalecer y promover el reciclaje y el aprovechamiento de los residuos sélidos®

En el marco del Programa 07 — Inclusidn de Recicladores, se adelantaron acciones de control, apoyo técnico y
fortalecimiento organizativo para garantizar el reconocimiento y la formalizacidn de los recicladores de oficio
y las Estaciones de Clasificacion y Aprovechamiento (ECAs).

Control y verificacidn: Se realizaron visitas técnicas de seguimiento a ECAs reconocidas, verificando requisitos
normativos como conceptos sanitarios, uso del suelo, certificados de calibracion y condiciones de
infraestructura, higiene, seguridad y operacion.

Apoyo y capacitacidn: Se brindé acompafiamiento a recicladores a través de jornadas de capacitacién
coordinadas con la CAR, asi como asistencia técnica a ECAs formales e informales para cumplir con la
normatividad?'®

9 Meta producto 62 - Implementar 1 estrategia para fortalecer y promover el reciclaje y el aprovechamiento de los
residuos soélidos.

10 Decreto 1381 de 2024
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Difusidn y articulacion: Se promovid la relacidn entre asociaciones de recuperadores y la comunidad mediante
difusién masiva en propiedades horizontales, compartiendo informacién de contacto para facilitar la
disposicion adecuada de residuos aprovechables.

Caracterizacidon y actualizacion: Se actualizé el censo de recicladores y la caracterizacién de ECAs,
garantizando informacién demografica y técnica para la planificacién y fortalecimiento del programa.

Sensibilizacion comunitaria: En el marco de la actualizacion del PGIRS, se definieron estrategias de
sensibilizacion dirigidas a la ciudadania para mejorar la separacion en la fuente y la presentacion de residuos,
facilitando la reincorporacidn de materiales aprovechables al ciclo productivo.

Reconocimiento: Se conmemord el dia del Recuperador, en el cual participaron mas de 290 recuperadores
de oficio del municipio, en esta actividad se llevé a cabo la entrega de 10 moto cargueros eléctricos a las
asociaciones de recuperadores que estan presentes en el municipio desde hace mas de 20 afios, medios de
transporte que serdn asignados mediante comodato y que beneficiaran a este gremio en la disminucidn de los
tiempos de recoleccién hasta en un 60% y asi duplicar el ingreso econdmico diario por operador.

Por otra parte se dio inicio al proceso de certificacién por competencias laborales ofrecido por el Servicio
Nacional de Aprendizaje - SENA dirigido a los recicladores de oficio del municipio de Chia, como parte del
apoyo al desarrollo de este proceso se adelanté una mesa de trabajo con las asociaciones de recuperadores
de oficio del municipio, con el fin de estructurar el cronograma y establecer compromisos para el correcto
desarrollo de la estrategia.
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Linea estratégica: ECOGESTION
Empresa de servicios publicos de Chia — EMSERCHIA E.S.P

El acceso a agua potable y saneamiento basico son derechos fundamentales de los ciudadanos.
Nuestro compromiso desde EMSERCHIA E.S.P es la prestacidn de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto, alcantarillado y aseo, garantizado altos estandares de Cobertura, Continuidad y Calidad,
fortaleciendo los procesos que garanticen la calidad del agua potable suministrada, el tratamiento de
las aguas residuales y el manejo integral de los residuos sélidos, reiterando nuestro compromiso con
el Medio Ambiente.

Programa 4003 Acceso de la poblacion a los servicios de agua potable y saneamiento

Objetivo Programatico:' Garantizar la eficacia y eficiencia en la prestacién de los servicios publicos
de Acueducto, alcantarillado y Aseo en el drea de prestacion en el municipio de chia, aportando con
acciones al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.

Redes de Alcantarillado?
En cuanto al tema de gestidn en redes de alcantarillado se establecieron los siguientes procesos:

Contrato de obra 104 de 2025: Construccidn de alcantarillado pluvial y reposicién de alcantarillado
sanitario del sector “La Lorena” del municipio de Chia. Durante los meses de enero a abril de 2025 se
realizd la reposicidn del alcantarillado sanitario y la construccién del alcantarillado pluvial mediante
las siguientes actividades:

Se llevd a cabo la instalacién de la tuberia pluvial entre los pozos PL-72 y PL-70, ubicados sobre la
calle 5 entre las carreras 15y 12; en la carrera 12, entre la calle 5 y la calle 53; y en la calle 52, entre
las carreras 12 y 15.

Asimismo, se adelantd la instalacién de acometidas domiciliarias sobre la calle 5 y de tuberia sanitaria
entre los pozos BZ-8 y BZ-7, en la calle 5 entre las carreras 12 y 10.
Las actividades ejecutadas fueron las siguientes:

e Revision topografica.

e Demolicién mecanica de pavimentos.

e Excavaciones varias.

e Instalaciéon de entibado.

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
2 Meta PDM 63 - Construir 5.415 metros lineales de redes de alcantarillado de los 51.910 priorizadas (proyectados

en PMAA) en el municipio, contribuyendo con el cumplimiento de la Sentencia Rio Bogota
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e Colocacién de triturado.

e Colocaciéon de material B200.

e Colocacién de material B600.

e Suministro e instalacién de tuberia de alcantarillado Novafor con didmetros de 8, 18, 20y 27
pulgadas.

e Conexiones domiciliarias.

e Instalacién de pozo de inspeccidn.

e Suministro e instalacion de geotextil NT 200.

e Aplicacion de mezcla densa en caliente.

llustracion 1 Contrato de Obra 104 - Alcantarillado La Lorena

v
Y NTER
ALCARTARLLADOS O

Fuente: Registro fotogrdfico EMSERCHIA

Contrato de obras No. 106-2024: Construccion del alcantarillado pluvial y reposicién del alcantarillado
sanitario del drea aferente al centro administrativo municipal CAM, contempladas en el plan maestro
de acueducto y alcantarillado del municipio de Chia, durante los meses de enero a abril de 2025 se
realizado la reposicion del alcantarillado sanitario y la construccidn del alcantarillado pluvial mediante
las siguientes actividades:

e Demolicién de pavimento flexible y de pozos existentes en la carrera 92, entre calles 11y 12.

e Ejecucién de excavacion, entibado, relleno y transporte de material en la carrera 92, entre
calles 11 y 12, para la instalacién de la tuberia correspondiente al sistema de alcantarillado
sanitario y pluvial.

e Instalacién de la red de alcantarillado sanitario con tuberia de 8 pulgadas de didmetro,
correspondiente a las acometidas domiciliarias de la carrera 92 entre calles 11 y 12, asi como
de la calle 12.
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Instalacion de la red de alcantarillado pluvial con tuberia de 10 pulgadas de diametro en la
interseccion de la carrera 92, con conexidn a pozos existentes y sumideros.

Instalacion de la red de alcantarillado sanitario con tuberia de PVC de 14 pulgadas de diametro
sobre la carrera 93, entre calles 11y 12.

Instalacidn de la red de alcantarillado sanitario con tuberia de PVC de 14 pulgadas de didmetro
sobre la calle 12, en la interseccién con la carrera 92, y continuacién de la red en dicha calle.

Instalacion de la red de alcantarillado sanitario con tuberia de 18 pulgadas de diametro sobre
la calle 11, desde la interseccién con la carrera 92.

Instalacion de la red de alcantarillado pluvial con tuberia de 24 pulgadas de didmetro sobre la
calle 12, en la interseccion con la carrera 93, y continuacion de la red en dicha calle.

Instalacion de la red de alcantarillado pluvial con tuberia de 27 pulgadas de diametro en la
carrera 92, entre calles 11y 12.

Instalacion de la red de alcantarillado pluvial con tuberia de 42 pulgadas de didmetro sobre la
calle 11, desde la interseccién con la carrera 92.

Construccidn de pozos de alcantarillado sanitario y pluvial, asi como de cdmaras de inspeccion,
sobre la carrera 92 entre calles 11y 12.

Suministro e instalacidon de sumideros sobre la carrera 92, entre calles 10 y 11.

Suministro, instalacion y compactacion de material granular para la conformacién de la via
sobre la carrera 92, entre calles 10y 12.

Adecuacion y reajuste del lineamiento de sardineles sobre la carrera 92, desde la calle 10 hasta
la calle 11.
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Tabla 1. Alcantarillado Sanitario por tipo de sistema

ENERO-ABRIL
DIAMETRO
42"

27"

24"
18"
14"
10"
"
6"
TOTAL

Fuente: EMISERCHIA

ML INSTALADOS ALCANTARILLADO SANITARIO

ML
15.5
90.25

78
22.5
174

24
30
434.25

llustracion 2. Contrato de Obra 106 de 2024 - Alcantarillado CAM

Fuente:

Registro fotogrdfico EMSERCHIA

Tanque de almacenamiento®
Dando cumplimiento a la meta establecida para la construccién del tanque de almacenamiento,
EMSERCHIA E.S.P durante la vigencia reportada, se viene desarrollando el contrato de consultoria
CCON-095-2024 cuyo objeto contractual es “Consultoria para la elaboracion, revision y actualizacion
de estudios y disefios para obras contempladas dentro del plan maestro de acueducto y

3 Meta PDM 66 - Construir un tanque de almacenamiento de 10,000 m3 de capacidad para aumentar la disponibilidad

hidrica del servicio de
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alcantarillado — PMAA — del municipio de Chia” en este se realiza el disefio a detalle tanto del tanque
de almacenamiento de agua potable como el disefio a detalle de la “Red Alterna de Abastecimiento”.

Dichos proyectos deben desarrollarse de manera simultanea, dado que su funcionamiento hidraulico
es interdependiente. Entre los entregables ya ejecutados y recibidos por la supervisién del contrato se
encuentran:

e (Catastro.

e Topografia.

e Analisis predial.

e Estudios de suelos.
e Analisis de caudales.

Actualmente se avanza en la elaboracidn de la proyeccidn hidraulica, el disefio estructural y el disefio
geomeétrico e hidraulico. Cabe aclarar que el progreso de estos productos depende de la informacién
técnica que debe ser suministrada a la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd para su
respectiva aprobacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, este contrato, en lo correspondiente a la denominada “Red Alterna”,
presenta un avance del 25 % en su ejecucion.

llustracion 3. Trazado Red Alterna.

Fuente: EMISERCHIA
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Redes de acueducto?®
En cumplimiento del Contrato No. 136 de 2024, se llevé a cabo la construccion de la red matriz de

acueducto —Fase Il—en el sector suroccidental de la vereda La Balsa, municipio de Chia, Cundinamarca.
Durante la ejecucién del proyecto, se realizaron las siguientes obras:

Se suministré e instald una red de acueducto de 10 pulgadas en material de polietileno, a una
profundidad de 1.2 metros. La unidn de los tubos se realizd mediante procesos de soldadura por
termofusion y electro fusidn. La longitud instalada fue de aproximadamente 593 metros lineales.

Como complemento a esta obra, se suministré e instald una red de acueducto de 6 pulgadas en
material de polietileno, también a una profundidad de 1.2 metros, para el suministro e instalacién de
dos hidrantes, con una longitud de 18 metros. Para cada hidrante se fundié una base en concreto.
Adicionalmente, para los cruces de vias y la conexidn de la red matriz con la red de agua potable
existente en PVC de 4 pulgadas, se utilizd tuberia de polietileno de 4 pulgadas.

Una vez realizada la excavacion, se procedio a rellenar con arena de pefia en un espesor de 0.15 metros
para el apoyo de la tuberia de 10 pulgadas. Posteriormente, se compactd una capa de recebo base en
espesores de 0.20 metros hasta alcanzar el borde del pavimento.

llustracion 3. Contrato de Obra 136 de 2024 - Acueducto la Balsa

Fuente: registro fotogrdfico EMSERCHIA

4 Meta PDM 68- Construir 6500 metros lineales de redes de acueducto de los 19054 priorizados en el PMAA.
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Adicional al contrato anterior durante la vigencia reportada EMSERCHIA E.S.P dio inicio al contrato de
obra: Contrato de obra no 069 de 2025 construccion de la red matriz de acueducto fase Il del sector
sur occidental de la vereda la balsa del municipio de chia. Cuya fecha de inicio corresponde al dia 14
de julio de 2025. A continuacion, se muestran las actividades ejecutadas a la fecha del cierre del
presente informe:

Se realizé el suministré e instald una red de acueducto de 10 pulgadas en material de polietileno, a
una profundidad de 1.2 metros. La unién de los tubos se realizd6 mediante procesos de soldadura por
termofusion y electrofusion. La longitud instalada durante este tiempo es de aproximadamente 170
metros lineales que corresponde a un avance del 5.29% de la ejecucion total del contrato.

Por otra parte, y como actividades complementarias se realiza el relleno con arena de peiia en un
espesor de 0.15 metros para el apoyo de la tuberia de 10 pulgadas. Posteriormente, se realiza la
compactacién de una capa de recebo base en espesores de 0.20 metros hasta alcanzar el borde del
pavimento.

llustracion 4. Red matriz de acueducto fase Il. Sector Sur Occidental Vereda la Balsa

2/09/2025 11:07:17
4°50'23,976"N 74°3'39,306"W.
X 325° NW

: Chia
Cundinamarca

Fuente: EMISERCHIA

Soluciones de saneamiento sin coberturas

Con el fin de diagnosticar las necesidades de saneamiento basico (alcantarillado), se ha realizado un
trabajo conjunto entre las areas técnico-operativa y comercial iniciando por identificar las APS (Areas
Prestaciéon de Servicio), que fueron definidas por el area técnico-operativa de acuerdo con lo
establecido en la normatividad legal vigente y que se encuentra en el Contrato de Prestacion de
Servicio, como se muestra en el siguiente mapa:

5 Meta PDM 69 - Realizar un (01) estudio de factibilidad técnica, econdmica, financiera y ambiental para la
identificacion de soluciones de saneamiento sin cobertura.
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llustracion 5. Areas de Prestacion de Servicios (APS)

Alcantarillado
Acueducto
Aseo

Fuente: EMISERCHIA

Asimismo, por parte del drea comercial se presentan a continuacion las zonas de facturacidn, las cuales
cubren el 100% del municipio de Chia. Actualmente se dispone de 8 zonas, denominadas ciclos de
facturacidn, conformadas por los subsectores, barrios y veredas que se describen a continuacién:
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Tabla 2. Direcciones dreas de facturacion

CiCLO DESCRIPCION SECTORES

1 Autopista Chia a Bogota, Yerbabuena, Fusca

Calle 11 hasta Shapelli, entre Cra 13 A y 7, Bamos Ibaro |, Ibaro |, La Lorena, Santa Lucia, Los Zpas,
Parte del Cento, Tranquilandia, Conjunio Los Geranios

2
Cra 7 desde Betania hasta La Av. Pradilla, Conjunto La Avenida, Santa Rita, San Francisco, 20 de Julio,
Parte del Campin, El Campincito, Andes Portobelo, Parte de los Zipas y Jardin de Los Zipas
Calle 7 con Calle 1 Sur ente Cra. 1y Cra. 7. coresponde a los bamos: Parte de Los Zipas, Sector La
\irginia, Parte del Campin, el Cairo, Siata, El Cedro, Sector Sabaneta

3

\Vereda Parte de Fonqueta desde la Panaderia Fonqueta, Sector El Espejo, Cerca de Piedra Seclores
La Frontera, Pueblo Nuevo, Vereda La Balsa: Rincon Santo, La Balsa Las Juntas, Conjunto Las Granjas

Calle 11 y Calle 17 ente Cras. 9 con Av. Chilacos comprende los barrios: Ibaro I, Las Acacias, San

| uis, Santa Maria del Lago, Conjuntos San Barchara, Arrayanes de Rio Frio

4 Cra. 9 Cra 2 Este entre Calle 13 (Pradilla sector norte) y Calle 21 (Av. Chilacos). Comprende: Santa
Clara, Ponylandia, Santeo, Santa Elena, Aleros de la Sabana, el Crisol, Arrayanes, Magnolio, Campus
Club, Santa Maria, Villa Maria, San Pedro, Parque de La Sabana, el Coral, Villa Maria, Parte de Chilacos,
Parte Delicias Norte

Parte de Rio Fnd, Bamo La Pnmavera, Sector Bochica, Sector Bachue (Bojaca)

5 Calle 21y Calle 29 ente Cra 9 con Vanante Via Cajica. Comprende los bamos Chilacos, Parte Delicias
Norte, Sector Calle 25, Conjunto Las Margaritas, Villa Katati, Santa Manica, Aficos, Parte de La Vereda
Bojaca, Secior os Colorado o La Estella

Bamos Mercedes de Calahorra, Sector Puente Peralta y El Bosque, y parte de La VVereda Bojaca,

6 Conjunio Calatrava, Nuevo Milenio, Parque de Las Flores, San German, San Miguel, Santa Monica

Parte de VVereda Fonqueta, Secior Artesanal, Tiquiza, Fagua

Parte Vereda Cerca de Piedra; conjunio Kalamary, seclor lavaderos, Pueblo Nuevo, sector La
\Valvanera

Samana, Delicias Sur, Cento Chia, Santa Ana y Fontanar, Secior Bomberos

Se realizd una revision a partir del “Maestro de Usuarios” que es la base de datos oficial que consolida
toda la informacién de los suscriptores o usuarios de la empresa de servicios publicos. También tiene
el propésito de determinar la cantidad de suscriptores por servicio y por ciclo, identificando si las APS
por servicio presentan cobertura total (100%), parcial o nula dentro del municipio. Los resultados
obtenidos fueron los siguientes:

Tabla 3. Cantidad de Suscriptores por servicio.

CICLOS Cantidad de suscriptores APS respecto al municipio

Acueducto = Alcantarillado = Acueducto Alcantarillado
1 821 - Parcialmente | No
2 9,769 9,704 100% 100%
3 9,941 9,567 100% Parcialmente
4 6,115 6,087 100% 100%
5 7,056 6,920 100% Parcialmente
6 9,218 8,421 100% Parcialmente
7 995 705 100% Parcialmente
8 6,376 4,249 100% Parcialmente
Total 50,291 45,653

Fuente: EMSERCHIA
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Con el fin de identificar geo espacialmente las necesidades del servicio de alcantarillado, se realizé el
cruce entre los shapefiles® de las redes de alcantarillado y el shapefile de los usuarios de acueducto
qgue no disponen de este servicio, excluyendo el ciclo 1. Adicionalmente, se avanzé en la clasificacion
de las causas por las cuales el servicio de alcantarillado no se encuentra activo, las cuales se resumen

a continuacion.

Informe de

Tabla 4. Necesidades del servicio de alcantarillado.

CICLO/DETALLE

2
Macromedidor

PROV_OBRA
RCI
Revisar
ZONAS COMUNES
3
Macromedidor
Porteria
PROV_OBRA
RCI
Revisar
ZONAS COMUNES
4
Cementerio
Macromedidor
Revisar
ZONAS COMUNES
5
Macromedidor
PROV_OBRA
RCI
Revisar
ZONAS COMUNES
6
Macromedidor
Porteria
PROV_OBRA
RCI
Resguardo indigena

6 Un shapefile es un formato de archivo utilizado en sistemas de informacidn geografica —SIG— que permite
almacenar y representar informacidn geoespacial, como redes, coberturas y localizacién de usuarios

Acueducto

9,769
59

2
1
2
1
9,941
67
1
1
3
301
6,115
23
7,056
57

73

9,218

O N - W

Alcantarillado
9,704

Diferencia
65

374

28

136

797
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Revisar 507 =
7 995 705 290
Macromedidor 3 -
Porteria 1 -
PROV_OBRA 1 -
Resguardo indigena 208 -
ZONAS COMUNES 1 -
8 6,376 4,249 2,127
Hidrante 1 -
Macromedidor 30 -
Porteria 15 =
PROV_OBRA 4 -
PTAR 1 -
RCI 5 -
Revisar 1 =
ZONAS COMUNES 2 -
Ptar Conjunto 1,877 -
Total 49,470 45,653 3,817

Fuente: datos EMSERCHIA

Teniendo en cuenta el analisis realizado se priorizaran las visitas técnicas en el Ciclo 3 con el fin de
identificar las necesidades de los usuarios existentes.

Gestidn de pérdida de agua’

La gestion de pérdidas de agua hace referencia al conjunto de acciones orientadas a identificar,
cuantificar, controlar y reducir tanto las pérdidas reales (fugas fisicas en la infraestructura de
acueducto) como las pérdidas aparentes o comerciales (errores de medicion, fraudes, conexiones
ilegales o inconsistencias en facturacion). Su propdsito es optimizar la eficiencia del sistema, mejorar
la sostenibilidad del recurso hidrico y garantizar la prestacién adecuada del servicio.

En este marco, EMSERCHIA E.S.P. defini6 el Programa para la Gestién de Pérdidas de Agua, tomando
como referencia la metodologia establecida en el Anexo | de la Resolucién CRA 688 de 2014, la cual
fue complementada con otros subprogramas considerados transversales a los procesos misionales de
la empresa.

El Programa para la gestion de pérdidas de agua esta comprendido por los siguientes subprogramas:

. Gestion de la informacion
. Gestion del conocimiento
. Coordinacion y conformacion del equipo de trabajo

7 Meta PDM 70 - Implementar un (1) programa y/o proyecto para la gestién de pérdidas de agua.
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o Equipos y tecnologia
. Reduccidn de pérdidas comerciales
. Reduccidn de pérdidas reales

A su vez, cada subprograma cuenta con planes de accién, actividades, metas, indicadores y
responsables para garantizar el avance en la implementacion del programa.

Tabla 5. Gestion de pérdidas de agua

IMPLEMENTACION IMPACTO = Avance Avance Avance Avance Avance
PROGRAMA/PROYECTO DE Acumulado 2024 2025 2026 2027
GESTION DE PERDIDAS DE AGUA

Gestion de la informacién 5.0% 4.0% 4.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Gestién del conocimiento 5.0% 4.0% 3.0% 1.0% 0.0% 0.0%
Coordinacién y equipo de trabajo 5.0% 4.6% 4.5% 0.1% 0.0% 0.0%
Equipos y tecnologia 5.0% 1.5% 1.5% 0.0% 0.0% 0.0%
Reduccion de perdidas comerciales = 40.0% 11.3% 7.5% 3.8% 0.0% 0.0%
Reduccidén de perdidas técnicas 40.0% 5.5% 4.5% 1.0% 0.0% 0.0%
Total 100.0% 30.9% 25.0% 5.9% 0.0% 0.0%

Fuente: Emserchia

El 30 de mayo de 2025, en el marco del subprograma de gestidon del conocimiento, se desarrolld la
capacitacién sobre instalacion de medidores volumétricos, ultrasénicos y mdédulos de telemetria, a
cargo de la entidad “Baylan”.

Reposicion de medidores: durante el segundo cuatrimestre de 2025 se realizaron 516 cambios de
medidores distribuidos asi:

Tabla 6. Datos de la gestion de irregularidades en los medidores

ANO | PERIODO | PROCESOS (m3) ($) COBRO ($) LIQUIDACION ($) LIQUIDACION ($) TOTAL
CERRADOS = RECUPERADOS IRREGULARIDAD AcU ALC IRREGULARIDADES
2025 3 43 937 S 9.981.000 S 2.793.290 S 979.019 = § 13.753.309
4 16 2600 s 4.638.000 S 7.775.040 S  5.031.418 @ § 17.444.458
Total 2025 59 3537 $ 14.619.000 @ $ 10.568.330 $  6.010.437 $ 31.197.767

Fuente: Informe de gestion Irregularidades - EMSERCHIA

14| 28



ALCALDIA

CHiA Informe de gc &{r/Uw 2025

Revision de medidores en laboratorio

Durante el segundo cuatrimestre de 2025, el proceso de inspeccidn y calibracidn arrojé como
resultado 38 medidores conformes, 115 no conformes, 16 no aptos para calibracién y 2 que no
pudieron calibrarse debido al cierre de la valvula en el momento de la prueba

Grdfico 1. Resultados medidores enviados al laboratorio por mes

40

35 35
35
30
30 m Conforme
25 B No Conforme
20 17
15 ® Sin Calibrar
15 11
No Apto
10 F
3 4 b 7 4
5 ?
0
may un jul ago

Fuente. Relacion Laboratorio 2025 - EMSERCHIA

Con la gestion e implementacion del programa de reduccion de pérdidas, se han logrado mejorar el
indice de pérdidas por suscriptor facturado — IPUF, el cual representa el volumen de agua perdida por
suscriptor, medido en m3/suscriptor/mes, evidenciado en la siguiente grafica:

Grdfico 2. Histdrico IPUF por periodo de facturacion

9,0
8,0
6,98 6,84

7,0 P~ —r—————— 6,67 2023
// 2024

6,0
e 2025

5,0
Meta

4,0

3,0

01 02 03 04 05 06

Fuente. Indicadores de gestion Control de pérdidas (datos abiertos de los periodos 03 y 04 de 2025) - EMSERCHIA
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Residuos sélidos aprovechables?

Cultura ciudadana®

Se disefié e implementd una estrategia orientada a fortalecer la cultura ciudadana en torno a la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, en cumplimiento
del Plan de Desarrollo Municipal y del Plan de Gestidn del Area de Participacidn, Educacién Ambiental
y Ciudadana (GPEAC). El propdsito de esta estrategia es desarrollar acciones pedagdgicas vinculadas a
los siguientes programas:

1. Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA): con subprogramas de educacion
ambiental en ahorro y uso eficiente del agua, verificacion de tanques de abastecimiento en el
municipio, gestion de pérdidas de agua, apoyo y acompafiamiento técnico en el uso y reuso
de aguas lluvias, implementacién de tecnologias de bajo consumo y reconversion a tecnologias
limpias en la gestion de vertimientos.

2. Manejo Integral de Residuos Soélidos (MIRS): con subprogramas de capacitacion a la
comunidad en general sobre manejo integral de residuos sdélidos y visitas a unidades técnicas
de almacenamiento colectivo.

3. Manejo de Residuos Posconsumo: con acciones para el manejo y disposicién adecuada de
llantas, luminarias, residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE) y pilas, asi como el
acompanamiento en las jornadas de recoleccidn.

4. Manejo de Residuos Sdlidos Orgdanicos “Chia Organica”: con actividades orientadas a
promover la gestién integral de los residuos organicos.

Estas acciones contribuyen al cumplimiento de la misidn y visién institucional de la empresa, al mismo
tiempo que garantizan la observancia de la normatividad vigente.

Programa para el uso eficiente y ahorro del agua — (PUEAA)

Objetivo general:

Dar cumplimiento con lo establecido en la ley 373 de 1997 referente al PUEAA, en cumplimiento del
informe técnico No. DRN 0225 del 1 de septiembre de 2023. De la CAR, RESOLUCION DRSC No.
09237000632 de 5 DIC. 2023 con los 7 proyectos establecidos y sus 24 metas, asi como Resolucion 631
de 2015, Sentencia Rio Bogota, propuesta y demas disposiciones legales apoyando con acciones
pedagdgicas, técnicas y vinculacidn comunitaria para fomentar actitudes positivas para un uso
eficiente y responsable del recurso hidrico.

Consolidado de actividades realizadas en el programa de mayo - agosto 2025: Se beneficiaron 730
usuarios con 253 actividades de intervencidn que se detallan en la siguiente tabla.

8 Meta PDM 71 - Lograr 2059 toneladas de residuos sélidos aprovechadas.
% Meta PDM 72 - Disefiar e implementar una (1) estrategia enfocada a crear cultura ciudadana entorno a la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios de A.A.A.
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Tabla 7 Relacion de actividades por usuario intervenido

TIPO DE USUARIO INTERVENIDO = CANTIDAD ACTIVIDADES

COMERCIAL 75
EDUCATIVO 53
RESIDENCIAL 110
INDUSTRIAL 5
OFICIAL 10
TOTAL 253

Fuente: EMSERCHIA
Programa: manejo integral de residuos sélidos “MIRS”

Objetivo: Reducir y minimizar la cantidad de residuos sélidos dispuestos en el relleno sanitario, dando
cumplimiento a los objetivos y metas del Plan de Desarrollo Municipal, asi como el cumplimiento de
las actividades del PGIRS aprobado.

Se propone una estrategia de sensibilizacion significativa para promover la separacién selectiva,
recoleccidn y adecuada disposicidn de los residuos sélidos en el municipio de Chia, articulada con el
programa “Chia Orgdnica”, el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos — PGIRS (Decreto Municipal
29 de 2016) y la normativa nacional vigente, en especial la Resolucién 2184 de 2019, mediante la cual
se reglamenta el uso racional de bolsas plasticas y se adopta el cddigo de colores para la clasificacion
en la fuente:

Verde: residuos orgdanicos aprovechables.

Blanco: residuos aprovechables (plastico, vidrio, metales, multicapa, papel y cartén).
Negro: residuos no aprovechables.

La estrategia contempla:

e Campafias pedagdgicas comunitarias, orientadas a generar conciencia ambiental en hogares,
instituciones educativas, comercios y zonas rurales del municipio.

e Procesos de formacidn practica, con énfasis en talleres demostrativos sobre la separacion en
la fuente, manejo de orgdnicos y aprovechamiento de reciclables.

e Materiales comunicativos y sefializacién clara, utilizando medios fisicos y digitales, con apoyo
de lideres comunitarios y gestores ambientales.

e Acompafiamiento técnico a la comunidad, para resolver dudas sobre la aplicacion del cédigo
de colores y fortalecer habitos de disposicidn responsable.

Monitoreo y evaluacion participativa, con indicadores de cobertura, reduccion de residuos no
aprovechables y aumento en la cantidad de residuos valorizados.

17| 28



ssass ALCALDIA sl
g C‘."A Informe de @ﬁczg/-;,az?f2025

Esta estrategia busca consolidar una cultura ciudadana ambiental que contribuya al cumplimiento del
PGIRS, al fortalecimiento del programa “Chia Orgédnica” y al logro de una gestion integral de residuos
mas sostenible en el municipio.

Consolidado de actividades realizadas en el programa de mayo - agosto 2025: Se beneficiaron 939
usuarios con 482 actividades de intervencidn que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 8. Consolidado de actividades por tipo de usuario

TIPO DE USUARIO INTERVENIDO = CANTIDAD ACTIVIDADES

COMERCIAL 113
RESIDENCIAL 262
OFICIAL 73
EDUCATIVO 34
TOTAL 482

Fuente: EMISERCHIA

llustracion 5. Manejo Integral de residuos sélidos

Fuente: archivo fotogrdfico EMSERCHIA

Programa: manejo y disposicion de residuos post consumo.

Objetivo programatico: Disminuir los puntos criticos causados por la inadecuada disposicion de las
llantas, luminarias y RAEE - Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrdnicos.
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En el municipio, y en cumplimiento de lo establecido en los objetivos y metas del Plan de Desarrollo
Municipal, asi como de las actividades definidas en el PGIRS aprobado y en el Plan Institucional, se da
alcance a lo dispuesto en la Resolucién 1326 de 2017, especificamente en su Articulo 9, referente a las
obligaciones del generador industrial, comercial y de servicios de llantas usadas, y en el Capitulo Il,
sobre los sistemas de recoleccién selectiva y gestion ambiental de llantas usadas, en los articulos 6y
7.

En este marco, se busca generar estrategias orientadas a minimizar el impacto negativo derivado de
la disposicién inadecuada de estos residuos, con el fin de reducir los puntos criticos y garantizar una
disposicion adecuada y ambientalmente responsable.

Consolidado de actividades realizadas en el programa de mayo - agosto 2025: Se beneficiaron 77
usuarios con 44 actividades de intervencidn que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 9. Consolidado de actividades por tipo de usuario

TIPO DE USUARIO INTERVENIDO = CANTIDAD ACTIVIDADES

COMERCIAL 24
RESIDENCIAL 15
OFICIAL
EDUCATIVO
TOTAL 44

Fuente: EMISERCHIA

llustracion 6.Manejo y disposicion de residuos

Feve y = y
> ) -
' R "/ £

Fuente: registro fotogrdfico EMSERCHIA
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Programa: Chia Orgdnica

Objetivo programatico:

Implementar de manera gradual el Programa Chia Orgdnica en sectores urbanos o de expansion
urbana seleccionados, con el fin de realizar la recoleccién diferenciada de los residuos orgdnicos y
contribuir a la reduccién y minimizacion de los residuos solidos dispuestos en el relleno sanitario.

Esta implementacién se desarrolla en cumplimiento de los objetivos y metas del Plan de Desarrollo
Municipal, de las actividades del PGIRS (Decreto Municipal 29 de 2016 y Decreto 1077 de 2015 —
Ministerio de Medio Ambiente, Articulo 2.3.2.2.2.8.81, numeral 3 sobre los propdsitos del
aprovechamiento), asi como de la Resolucion 2184 de 2019, que regula el uso racional de bolsas
plasticas y adopta el cddigo de colores que se menciond anteriormente.

Consolidado de actividades realizadas en el programa de mayo - agosto 2025: Se beneficiaron 45
usuarios con 43 actividades de intervencidn que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 10. Consolidado de actividades por tipo de usuario

TIPO DE USUARIO INTERVENIDO = CANTIDAD ACTIVIDADES

RESIDENCIAL 34
OFICIAL

COMERCIAL 8
TOTAL 43

Fuente: EMISERCHIA
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llustracion 7 Registro fotogrdfico - Programa- Chia Orgdnica

U

Chia 250001
Cundinamarca
Colombia
Altitud:2558.3meter
Velocidad:1.3km/h

Fuente: EMSERCHIA

Barrido en el Municipio??

En 2024 y durante el 2025 se llevé a cabo un rediseiio integral de las rutas de barrido del municipio
de Chia, con el objetivo de mejorar la cobertura y eficiencia del servicio. Este redisefio respondié a tres
necesidades principales:

1. Incorporacion de nuevas vias al esquema de limpieza, teniendo en cuenta el crecimiento y
desarrollo vial del municipio.

2. Optimizacion del trabajo diario de los operarios, facilitando recorridos mas eficientes y
reduciendo tiempos improductivos.

3. Incremento de los kildémetros cubiertos por el barrido, lo cual representa el resultado directo
del redisefio y mejora sustancial del servicio.

Este proceso se realizé con base en estudios de campo, analisis geograficos y validaciones operativas
en coordinacidn con el equipo de barrido, lo que permitié establecer nuevas rutas acordes con la
realidad fisica y urbana de Chia.

10 Meta PDM 73 - Aumentar en un 20% los kildmetros de barrido en el municipio.
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llustracion 8. Objetivos Operativos

Garantizar que las rutas sean
operativamente cumplibles por
los equipos de trabajo.

Mantener la eficiencia y la

cobertura alcanzada enel afio | Mantener la Eficiencia @
anterior.

servicio sin interrupciones.

Cumplir de manera estricta con
Fl S el cronograma de actividades,
@ Cumplimiento del Cronograma asegurando la continuidad del

Fuente: Elaboracion propia

A continuacidn, un panorama grafico de las rutas que se estan ejecutando actualmente luego de los
ultimos ajustes:

llustracion 9 Referencia de rutas actuales del barrido

Fuente: EMISERCHIA
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De esta manera, y como resultado del redisefo y ajuste progresivo de las rutas de barrido

implementados entre los aflos 2024 y 2025, se presenta a continuacion la tabla con el avance, la cual
refleja el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Tabla 11. Tabla de rutas de barrido por kilometraje

LiINEA BASE - META DE META DE KM EJECUTADOS AUMENTO DE %
ANUAL (KM) EJECUCION POR EJECUCION POR AL 30 DE ABRIL DE
VIGENCIA (2025) - = VIGENCIA AL 30 DE 2025
AUMENTO DEL ABRIL DE 2025
10%
19.608 21.568.8 7.189.6 7.134.92 9.16%

Fuente: EMISERCHIA

Residuos sélidos!?
Dando avance a la meta del plan de desarrollo municipal se implementa el programa de actividad de
atencidn, y erradicacion de puntos criticos el cual cuenta con los siguientes componentes:

Alcance:
Generar una estrategia de sensibilizacion significativa para la separacién, recoleccién y disposicion
adecuada de los residuos sélidos en el municipio de Chia, en cumplimiento de lo establecido en el
PGIRS (Acuerdo 29 de 2016) y la normativa vigente, en el marco del Programa 6: Aprovechamiento
(SMA — Oficina de Participacién Ciudadana — EMSERCHIA E.S.P.), especificamente en el Proyecto 14:
Espacio Publico sin Puntos Criticos.
Actividades:

e Actividad 39 (A1): Escogencia de puntos criticos a ser intervenidos por recurrencia.

e Actividad 40 (A2): Disefio de estrategias comunicativas y educativas.

e Actividad 41: Implementacion de acciones en zonas de influencia de puntos criticos segun la

tipologia para garantizar su sostenibilidad.
e Actividad 42: Evaluacion de estrategias y recomendaciones.

Objetivo general:

Eliminar y prevenir la formacidon de puntos criticos de residuos sélidos mediante acciones integrales
de intervencidn fisica, educacién ambiental, vigilancia y participacidn comunitaria.
Objetivos especificos:

e Caracterizar los puntos criticos urbanos y rurales.
e Recuperary transformar espacios afectados.
e Generar cambios sostenibles en los habitos de disposicion de residuos.

11 Meta PDM 77 - Implementar un (1) programa de gestidn e intervencidn de puntos criticos de residuos sélidos.
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e Fortalecer la articulacién entre actores locales.

e Implementar mecanismos de vigilancia y control.

Avances y linea base:

Como parte de las acciones, se construyé una Linea Base de Accidn, en la que se identificd que los
puntos criticos que presentan recurrencia y no han sido erradicados de manera definitiva. Desde el
area de Gestion, Participacion, Educacién Ambiental y Ciudadana (GPEAC) se han identificado y
erradicado mads de 219 puntos criticos y se ha sensibilizado a mas de 1.560 personas en el manejo
adecuado de residuos sdlidos y especiales durante los afios 2024 y 2025. Sin embargo, 20 puntos
criticos continldan presentdandose de manera recurrente.

La estrategia se enmarca en el PGIRS, el Decreto 1077 de 2015 y la Resolucidn 2184 de 2019.

Puntos criticos identificados como recurrentes.

1. Chilacos

2. El Bosque — Bojaca

3. Adulto Mayor — Fagua

4, Chiquilinda — Fagua

5. El Chorro — Tiquiza

6. Lourdes 1

7. Lourdes 2

8. Lourdes 3

9. Clinica Chia

10. Frente al Polideportivo Rio Frio
11. Valverde

12. Via Departamental Tenjo

13. Conejera via Tenjo

14. Kabalia

15. Ronda de Rio Frio (Shapeli)

16. Saldarriaga/Saucedal — Samaria
17. Detras de Andrés Carne de Res
18. Aquitania — San Jacinto — Samaria
19. Puente Peatonal — Guaymaral
20. Detras de Jumbo
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llustracion 10. Mapa localizacion puntos criticos recurrentes

Fuente: EMISERCHIA

Consolidado de actividades realizadas en el programa de mayo - agosto 2025: se beneficiaron 145
usuarios con 124 actividades de intervencion que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla 12. Consolidado de actividades por tipo de usuario

TIPO DE USUARIO INTERVENIDO CANTIDAD
COMERCIAL 11
OFICIAL 71
RESIDENCIAL 40
EDUCATIVO 2
TOTAL 124

Fuente: EMISERCHIA
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llustracion 11. Registro fotogrdfico del Programa de atencion y erradicacion de puntos criticos

Fuente:EMSERCHIA
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Linea estratégica: RUTA EN ACCION AL PROGRESO
Agricultura y Desarrollo Rural

Programa 1702 Inclusién productiva de pequeiios productores rurales

Objetivo Programatico: Mantener la actividad agropecuaria existente, mediante la implementacidn
de técnicas adecuadas de manejo y produccién sostenible, haciendo uso eficiente el recurso hidrico,
con el debido cuidado del suelo y el ecosistema.

Proyectos Productivos

Proyecto?! avicola cofinanciado, iniciado en 2024 y con continuidad en 2025 a través de la entrega de
las aves y el seguimiento técnico, tuvo como objetivo principal fortalecer la seguridad alimentaria y
mejorar los ingresos de pequefios productores agropecuarios del municipio de Chia, mediante la
implementacion de sistemas de produccién de gallinas ponedoras a pequefia escala.

A través de dos convocatorias, se seleccionaron 99 beneficiarios y se escogid al colegio, “Jardin Infantil
y Granja Mi Mundo Verde”, quienes participaron en un proceso integral que incluyd las etapas de
inscripcidn, caracterizacidn, valoracion, seleccién y capacitacidn técnica. Cada beneficiario recibird 30
gallinas ponedoras, bajo el compromiso de contar con un corral cerrado en malla, techado, con
comederos, bebederos y un sistema basico de limpieza e higiene. Ademas, los beneficiarios asumen la
responsabilidad de garantizar una alimentacidn adecuada y continua para las aves. Esta iniciativa busca
promover la autosuficiencia alimentaria, fomentar practicas agropecuarias sostenibles y fortalecer el
tejido comunitario alrededor del desarrollo avicola. A continuacién, se muestran algunos datos
relevantes del proyecto.

1 Meta PDM 78 - Impulsar 12 proyectos productivos agropecuarios en el territorio municipal durante el

cuatrienio
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llustracion 1. Estadisticas del proyecto avicola

ALCALDIA
@ CHiA PROYECTO AVES PONEDORAS E D)
REPORTE REPORTE
ANO 2024 ANO 2025

=0T=" 0 - =

sense

- ?.' , wF .
t‘ o :
RESUMEN DEL PROYECTO
= e —
136 100 30
< $139.300.875 @ CHia

Fuente: Imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Proyecto de Suplementacion Bovina: cofinanciado e iniciado en 2024, continud su ejecucién durante
el aflo 2025 con actividades de seguimiento técnico. Como parte del proceso, se realizd6 una
convocatoria abierta que permitid la participacién de 60 productores pecuarios, de los cuales 37
fueron hombres y 23 mujeres, provenientes de las ocho veredas del municipio.

Para la seleccién de los productores se establecieron algunos requisitos en los términos de referencia,
entre ellos: contar con espacios adecuados para el pastoreo, disponer de bebederos y comederos en
sitio, y comprometerse a no vender los animales durante la ejecucion del proyecto.

La intervencién fue ejecutada a través de Asistencia Técnica Directa por parte del equipo profesional
de la Direccién de Desarrollo Agropecuario y Empresarial (DDAE). Este equipo evalud las condiciones
sanitarias, reproductivas y productivas de cada sistema pecuario, con el fin de identificar las
necesidades nutricionales especificas de cada unidad productiva y brindar recomendaciones ajustadas
para mejorar su rendimiento y sostenibilidad.

Con base en los diagndsticos realizados, se entregaron suplementos nutricionales estratégicos,
orientados a mejorar los indices de produccion y reproduccién bovina. Esta intervencion técnica
promueve el uso eficiente de recursos, el bienestar animal y el fortalecimiento del sistema productivo.

El proyecto ha contribuido de manera significativa al fortalecimiento del sector pecuario rural en Chia,
promoviendo practicas sostenibles, tecnificadas y adaptadas a las necesidades reales del territorio, la
siguiente grafica muestra algunos datos estadisticos del proyecto.
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llustracion 2. Estadistica proyecto de suplementacion bovino y caprino

)

SAL MINERALIZADA ﬂ

somca TS o cowum s G s noum vesauma

:w:/CUUCTo 0 6.600 $0 miill $20,37 mill
— w
'NOMBRE DEL PRODUCTOR
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UANA ALFONS ANA ELVIA ARAMARA MEN
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PECUARIA Jﬁ omi 10 mil 50 mil, $27.14 mill
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46 15 19 : 120
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Fuente: Imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Proyecto de Inseminacidn Artificial a Término Fijo (IATF): ejecutado en dos etapas y desarrollado
durante el afio 2025, tiene como objetivo principal mejorar la eficiencia reproductiva de los pequeiios
productores de leche, mediante la implementacidon de biotecnologias reproductivas que permiten
optimizar los tiempos de prefiez y aumentar la productividad ganadera. Durante el presente afio, se
han aplicado 78 tratamientos de inseminacion artificial a término fijo (IATF) a través de un proceso
técnico estructurado en cinco fases: Fase 1: Capacitaciones a productores del municipio, Fase 2:
Seleccidn y evaluacion de animales, Fase 3: Implementaciéon del protocolo de IATF, Fase 4: Diagnéstico
de gestacion y seguimiento, y Fase 5: Seguimiento de prefiez y parto.

El proyecto se ejecutd en dos etapas diferenciadas: en la primera, se utilizaron pajillas sin sexar; en la
segunda, pajillas sexadas, con el objetivo de favorecer la seleccidén del sexo de la cria conforme a los
intereses productivos de los ganaderos. Esta estrategia ha contribuido al mejoramiento genético, al
fortalecimiento de las capacidades técnicas de los productores y al fomento de una ganaderia mas
eficiente, sostenible y tecnificada de los pequefios y medianos productores.

A la fecha, el proyecto de IATF ha alcanzado una efectividad del 47,43%. Asimismo, mediante la
realizacion de ecografias transrectales (ultrasonografia), se obtuvieron los siguientes resultados en el
diagndstico de gestacion y sexaje fetal.
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Grdfico 1. Caracterizacion de animales por zona del Municipio
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Fuente: Datos propia de la secretaria para el Desarrollo Econémico

Adicionalmente, se tienen formulados los siguientes proyectos:

. Cosecha de agua para pequefios productores agricolas.

o Herramientas de mano para el fortalecimiento de cadenas productivas agricolas.
o Tanque de enfriamiento de lacteos para asociaciones ganaderas.

o Banco de forraje a través de procesos de ensilaje

Proyecto Cosecha de Aguas: se encuentra en la fase | de diagndstico y planteamiento, se lanzé la
convocatoria (del 16-31 de julio 2025) al sistema integral de cosechas de aguas lluvias, para pequefios
y medianos productores del municipio de Chia. Se pretenden seleccionar alrededor de 20 usuarios
para la instalacion de los sistemas que beneficien a quienes enfrentan mayores barreras de acceso al
agua.

Proyecto Manos que siembran futuro: el objetivo de la iniciativa es incentivar la vocacién agricola de
los pequefios productores del municipio de Chia, mediante la entrega de herramientas agricolas
manuales de primera necesidad, con el fin de fortalecer la sostenibilidad y mejorar las actividades
culturales y productivas en las unidades del sector rural. Actualmente, se encuentra en proceso la
recepcion de términos y condiciones para la convocatoria de seleccidon de los usuarios que seran
beneficiados. La postulacién estard abierta entre el 18 y el 31 de agosto del presente afio, dirigida a
las personas interesadas que cumplan con los requisitos establecidos.

Proyecto Tanque de Enfriamiento: este proyecto busca mejorar la rentabilidad de las unidades
productivas de los pequefios productores y usuarios ganaderos del Municipio, mediante la instalacion
de un tanque propio que permita el libre comercio con el consecuente mejoramiento del precio de
venta de la leche cruda producida, y al mismo tiempo, fomentar la produccién y comercializacién a
través de la asociatividad. La implementacion de este proyecto impactard directamente en la
productividad lechera y en la calidad de vida de los productores, la sostenibilidad en sus unidades
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productivas y seguridad alimentaria. Se encuentra en aprobacién de términos y condiciones para su

convocatoria y la fecha para la posible postulacion.

Proyecto Mejoramiento Nutricional del Huevo: el proyecto tiene como objetivo evaluar el impacto
de laiinclusion de semillas de linaza en la dieta de aves de traspatio sobre el contenido de acidos grasos
omega-3 en los huevos, con el propdsito de mejorar la calidad nutricional del producto y, a su vez,
incrementar los ingresos de los pequefios y medianos productores avicolas del municipio.
Actualmente, se encuentra en la Fase | de caracterizacion de la poblacidn y de las unidades
productivas, en la cual se han desarrollado, en su mayoria, capacitaciones relacionadas con la
nutricién, el cuidado y el manejo de las aves ponedoras de traspatio. Asimismo, esta en curso la
construccion y elaboracidn de los costos de empaque para la presentacion de las cubetas de huevo al
momento de la comercializacién, lo cual sera insumo fundamental para el documento base del
proyecto.

Proyecto Implementacion de Banco de Forraje: el proyecto tiene como objetivo garantizar el
abastecimiento de suplementacion bovina en temporadas de sequia mediante la adquisicion de
ensilaje, beneficiando a los productores pecuarios del municipio de Chia, durante el segundo semestre
del afio 2025. Actualmente, se encuentra en la Fase | de planificacién y construccidon del documento
base, que servira como insumo fundamental para su implementacion.

Asistencia técnica Agropecuaria

La Secretaria para el Desarrollo Econdmico y la Direccidon de Desarrollo Agropecuario y Empresarial
han venido adelantando acciones para fortalecer las asistencias técnicas? dirigidas a los pequefios y
medianos productores del municipio de Chia, logrando con estas asistencias las siguientes actividades:

Area pecuaria:

¢ Chequeo reproductivo: Evaluacion sistematica del estado reproductivo de los pequefios y medianos
animales de los productores para identificar problemas de fertilidad, ciclos y definir estrategias de
manejo.

¢ Medicina preventiva: Implementacion de planes sanitarios enfocados en la prevencién de
enfermedades mediante vacunacion, desparasitaciéon, control de vectores y bioseguridad.

e Medicina correctiva: Atencion veterinaria en casos de enfermedades, traumas u otras afecciones
que afectan la salud animal y su desempefio productivo.

¢ Transferencia de tecnologia: Adopcién de practicas innovadoras y tecnologias apropiadas para el
contexto local, mediante talleres, jornadas de campo y asistencia técnica personalizada.
eIntervenciones quirdrgicas de campo: Realizacidén de procedimientos clinico-quirirgicos de los
animales de produccion de los pequefios y medianos productores, como castraciones, cesareas,
tratamiento de heridas, entre otros.

2 Meta PDM 79. Brindar 6.000 asistencias técnicas de extension rural, agricola y pecuaria a pequefios y

medianos productores durante el cuatrienio
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* Mejoramiento genético: Implementacion de estrategias reproductivas como inseminacion artificial,

monta dirigida y seleccion de ejemplares con alto valor genético, para elevar los estandares
productivos y reproductivos de los hatos. eMedicina reproductiva: Diagnéstico y tratamiento de
patologias reproductivas, sincronizacidn de celos, evaluacién de toros y seguimiento a programas de
reproduccidn asistida.

Estas acciones permiten fortalecer las capacidades de los productores, mejorar los indicadores
zootécnicos de las explotaciones pecuarias y consolidar un modelo de desarrollo rural sostenible.

Area agricola:

¢ Asistencia técnica en sanidad vegetal: el manejo de sanidad vegetal es fundamental para la
proteccion de los cultivos y la reduccidn de pérdidas causadas por plagas y enfermedades.

¢ Diagnostico Fitosanitario: se realizan diagndsticos de plagas y enfermedades en cultivos de
importancia regional (hortalizas, frutales, plantas aromaticas).

¢ Implementacion de medidas de control integrado: se promovié la implementacién de técnicas de
manejo integrado de plagas, beneficiando a nuestros productores, quienes reciben capacitacién sobre
el uso responsable de productos bioldgicos y controladores naturales.

e Capacitacion en conservacion de suelos: se han realizado en campo y durante las visitas
recomendaciones con técnicas de conservacién de suelos, tales como la rotacién de cultivos y el uso
de coberturas vegetales.

¢ Asesorias en uso racional del agua: con el fin de optimizar el uso de recursos hidricos, se recomendd
la implementacién de practicas de riego eficiente en cada una de las unidades productivas atendidas,
favoreciendo una gestién mas responsable del recurso y minimizando el consumo de agua en época
de sequia. El uso eficiente y sostenible de los recursos naturales ha sido una prioridad para mitigar
impactos ambientales y garantizar la preservacion de los ecosistemas locales.

* Promocion de compostaje: se brindaron recomendaciones en técnicas de compostaje a nuestros
productores, fomentando la reduccidn de desechos y el aprovechamiento de residuos de cosecha
como fertilizante natural.

e Apoyo en mecanizacion y preparacion de suelos: como parte de la asistencia técnica, se brindé el
alquiler de maquinaria agricola, en particular del tractor municipal, para la preparacion de suelos. Este
servicio permite a los productores mejorar la calidad y estructura del suelo para el establecimiento,
renovacion y conservacion de unidades productivas.

La promocién de buenas practicas agricolas (BPA) tiene el propdsito de mejorar la calidad v seguridad

de los productos agricolas, fomentando una produccion responsable y alineada con estandares de

sostenibilidad, fortaleciendo las politicas de seguridad alimentaria.

A la fecha, se han logrado adelantar 1.435 asistencias técnicas dirigidas a pequeios y medianos
productores del municipio de Chia, gracias a las articulaciones realizadas por la Secretaria para el
Desarrollo Econémico y la Direccidon de Desarrollo Agropecuario y Empresarial. Estas acciones han
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permitido fortalecer las capacidades productivas del sector rural, promoviendo précticas sostenibles,

mejoras tecnolégicas y el acceso a nuevas oportunidades de comercializacion.

Grdfico 2. Asistencia técnica agricola y pecuaria
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Fuente: Datos propios de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Implementacion de sistemas de agricultura urbana y centros poblados
La implementacién del sistema de agricultura urbana permite fomentar la produccién para el
autoconsumo y fortalecer la seguridad alimentaria® en la comunidad.

Hasta la fecha, se establecieron 624 huertas en viviendas particulares e instituciones educativas,
promoviendo el aprovechamiento de espacios reducidos mediante la aplicacién de buenas practicas
agricolas (BPA). Esta iniciativa busca generar una cultura de produccidon sostenible en entornos
urbanos y periurbanos, mejorando la calidad de vida de los habitantes y promoviendo Ia
autosuficiencia alimentaria.

Como parte del proceso, se brinda asistencia técnica que incluye las siguientes acciones:

v/ Diagnéstico y planificacién de espacios productivos: evaluacién de las condiciones
ambientales, la disponibilidad de recursos y la viabilidad para la instalacién de huertas
urbanas.

v/ Capacitacién en Buenas Practicas Agricolas: formacidon en manejo sostenible del suelo,
seleccion de cultivos adecuados para entornos urbanos, técnicas de compostaje y uso de
bioinsumos.

3 Meta PDM 80. Beneficiar 2.000 personas con asistencia técnica para la implementacién de sistemas de
agricultura urbana y centros poblados durante el cuatrienio
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v" Implementacién de sistemas productivos: instalacién y adecuacién de huertas en hogares,

4112025

instituciones educativas y fundaciones promoviendo el uso eficiente del agua, el
aprovechamiento de residuos organicos y el control bioldgico de plagas.

v' Acompafiamiento y seguimiento: asesoria técnica para el mantenimiento de los espacios
productivos, seguimiento al desarrollo de los cultivos y recomendaciones para la mejora
continua de las practicas agricolas.

llustracion 3. Resultados de huertas de agricultura urbana

HUERTAS FAMILIARES Y
HUERTAS INSTITUCIONALES COMUNITARIAS

Fuente: Imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Programa 1709 Infraestructura productiva y comercializacion

Objetivo Programatico: convertir el municipio de Chia, en un territorio atractivo y confiable para la
inversidon mediante la creacidn de una Arquitectura Empresarial sélida que nos ayude a promover el
emprendimiento y la generacion de empleo.

Fortalecimiento de cadenas productivas
Con el propdsito de apoyar y fortalecer las cadenas productivas* desde su infraestructura se han
adelantado las siguientes acciones:

Vivero Municipal

Plantulacién: desde el vivero municipal se realiza la propagacién de plantulas de hortalizas, plantas
aromaticas y algunos frutales. Asimismo, se entregan semillas a los pequefios y medianos productores
del municipio. Estas iniciativas han contribuido a mejorar los procesos de siembra, aumentar la
productividad agricola local y favorecer el establecimiento de cultivos con mayor potencial comercial
y sostenibilidad.

4 Meta PDM 81 - Apoyar cinco (5) acciones orientadas al fortalecimiento de las cadenas productiva del municipio
Pagina 10|27



ALCALDIA

CHiA Informe de g%fééf’f/2025

En lo que va corrido del afio, se han entregado 79.697 plantulas de aromdticas, frutales y hortalizas.

llustracion 4. Vivero Municipal

Fuente: imagen y datos propios de la secretaria para el Desarrollo Econémico

Proceso de transformacion de abonos

Se realiza la transformacion del material orgdnico generado en el municipio, proveniente de diversas
fuentes como los residuos de la plaza de mercado, las podas de espacios publicos y prados, asi como
estiércol equino y bovino. Estos materiales son procesados en las instalaciones municipales hasta
obtener abonos organicos sdlidos y liquidos, que posteriormente son entregados a los pequefios y
medianos productores.

En lo que va corrido del afio, se han transformado 216.467 kilos de material organico, produciendo y
entregando 134.514 kilos de abono sélido y 23.452 litros de abono liquido.

llustracion 5. Proceso de transformacion de abono.

Fuente: imagen propia de la secretaria para el Desarrollo Econémico
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Plaza De Mercado “El Cacique”
La Plaza de Mercado cuenta con 145 comerciantes vinculados, quienes han logrado comercializar sus

productos agropecuarios, contribuyendo al desarrollo econdmico de los pequeiios y medianos
productores del municipio. Adicionalmente, se han adelantado acciones de promocidn orientadas a
visibilizar la labor de los comerciantes y posicionar la Plaza de Mercado El Cacique como un espacio
estratégico para el comercio local, en este marco, la Secretaria para el Desarrollo Econémico ha
articulado la participacion de la plaza en las actividades lideradas por la Direccion de Turismo.

En el mes de abril, la plaza participd activamente en el “Fish Festival”, fortaleciendo su presencia y
proyeccidn a nivel municipal y regional.

llustracion 6. Pieza publicitaria de promocion plaza de mercado

Fish
g
5o peicado e = pecado
o 171-
DE ABRIL DE 2025
«Plaza de mercado El Cacique

=Parque Principal Santander
*Parque Ospina Pérez

S Te py;wor/

Fuente: imagen propia de la secretaria para el Desarrollo Econdmico

Con el objetivo de fortalecer las unidades productivas de la Plaza de Mercado, durante el mes de julio
se implementd una herramienta de diagndstico de brechas, disefiada para contribuir al crecimiento y
consolidacion de cada una de las unidades de negocio participantes. En este proceso se encuestaron
negocios de la Zona 10 de locales, Zona 11, Famas de la Plaza de Mercado y la Plazoleta Comercial “El
Cacique”.

Como resultado del andlisis realizado en el primer semestre, se identificaron 22 unidades de negocio
que requieren acompafiamiento especifico. Con el apoyo de la Camara de Comercio, se esta
coordinando la realizacion de una serie de capacitaciones ajustadas a los requerimientos identificados
a través de la herramienta.

De igual manera, el pasado 30 de julio se llevd a cabo la tradicional celebracion en honor a la Virgen
del Carmen, con una amplia participacién de los comerciantes de la Plaza de Mercado. El evento contd
con el apoyo institucional de la Secretaria de Culturay del Instituto Municipal de Recreacién y Deporte
(IMRD), lo que permitié fortalecer el sentido de comunidad y la integracion cultural en este importante
espacio comercial.

Pagina 12|27



ALCALDIA

CHiA Informe de (/]

llustracion 7. Celebracion de la Virgen del Carmen

Fuente: imagen propia de la secretaria para el Desarrollo Econémico

Siendo grandes generadores de residuos, desde la Plaza de Mercado se vienen realizando registros
sobre el destino de estos en apoyo al Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos (PGIRS).

En el reporte correspondiente al mes de julio, se registrd la entrega de:
e 40.700 litros de residuos no aprovechables a Emserchia E.S.P.
e 1.053,5 kilos de material reciclable a la asociacion ASOPLANET

e 14.543 kilos de material organico al Vivero Municipal, para su aprovechamiento en procesos
de compostaje.

Caracterizacién: Las cadenas productivas representan el conjunto de etapas interconectadas que
transforman la materia prima en productos terminados, abarcando desde la produccidn inicial hasta
la distribucidn y el consumo. En este proceso participan diversos actores, como agricultores, industrias,
transportadores y comerciantes, quienes aportan valor en cada fase de elaboracidn, procesamiento y
comercializaciéon hasta llegar al consumidor final.

Gracias al trabajo de extensidon agropecuaria, se ha podido identificar la ruta y caracterizar esta
poblacion productora, con el propédsito de disefiar e implementar estrategias que permitan fortalecer
a los pequeiios y medianos productores del municipio, optimizando su participacién en las cadenas
productivas y promoviendo su desarrollo econémico y social.

Agro mercados: Se han gestionado espacios en el municipio que facilitan la comercializacién directa
de los productos del campo, reduciendo intermediarios, mejorando los ingresos de los pequefios
productores y fortaleciendo la economia local. Ademas, estas iniciativas promueven el consumo de
productos frescos y de calidad, conectando de manera efectiva al productor con el consumidor final.
A la fecha se han realizado 6 agromercados en Parque “Guaia” y Parque “Ospina”.
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llustracion 8. Comercializacion directa de productos, Agro mercado a tu sector — Parque “Guaia”

Mcatola Sy prvered "
B CHADESARROLLO ECONOMICO

Fuente: imagen propia de la secretaria para el Desarrollo Econémico

Emprendimiento y economia popular comunitaria
Con corte a agosto de 2025, se han fortalecido 195 emprendedores® a través de diferentes acciones, a

continuacién, se muestra el consolidado de actividades por mes y tipo de apoyo.

Tabla 1. Emprendedores beneficiados por mes

MES EMPRENDEDORES TOTAL, DE ACTIVIDADES MENSUALMENTE CONSOLIDADO
FORTALECIDOS Vitrinas Capacitacion Apoyo Ferias DE
comerciales técnicoy/o externas  ACTIVIDADES
profesional

ENERO 0 0 0 0 0 0
FEBRERO 56 1 0 56 0 57
MARZO 51 2 2 51 1 55
ABRIL 37 1 1 37 1 40
MAYO 17 2 4 17 2 25
JUNIO 10 2 1 10 12 25
JULIO 12 3 0 12 11 26
AGOSTO 12 2 2 12 20 36
TOTAL 195 13 10 195 47 264

Fuente: Datos Secretaria de Desarrollo Econémico

5> Meta 82 PDM. Ejecutar 7 acciones para promover y dinamizar el emprendimiento, la economia popular y comunitaria del
municipio
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Programa 3602 Generacion y formalizacion del empleo

Objetivo Programatico: Fortalecer de capacidades productivas, asociativas y de negociacién, que mejoren

la comercializacién, en apoyo al pequefio y mediano productor agropecuario del municipio.

Accion 1. Vitrinas comerciales

Feria de Emprendimiento — Parque Principal “Santander”: |la feria se consolida como una vitrina
comercial que reldne a emprendedores locales, quienes, con el apoyo de los profesionales del equipo
de emprendimiento, encuentran un espacio para compartir ideas, colaborar, presentar y comercializar
sus productos, fortaleciendo asi el ecosistema emprendedor del municipio.

Agromercados a tu Sector — Parque “Guaia”: este espacio sectorizado de venta estd orientado a la
comercializacidn de productos agricolas, principalmente provenientes de la agricultura familiar y de
pequefios y medianos productores. En él, los consumidores pueden adquirir directamente frutas,
verduras, hortalizas y otros alimentos frescos, generando un canal de promocién y apoyo a la
agricultura familiar, al tiempo que se fomenta el acceso de los productores a los mercados locales.

Accion 2. Capacitaciones

Cursos

o “Higiene y Manipulacion de Alimentos”: programa de formacién que ensefia a las personas
como manipular alimentos de forma segura y saludable, con el objetivo de prevenir la
contaminacion y enfermedades transmitidas por alimentos. El curso proporciona informacion
detallada sobre practicas seguras de manipulacién de alimentos, incluyendo aspectos como
higiene personal, control de temperatura, prevencién de la contaminacién cruzada,
almacenamiento adecuado de alimentos y etiquetado correcto.

e Formacion en “Plan De Negocios”: Un plan de negocios es un documento escrito que describe
una idea de negocio, su viabilidad y las estrategias para llevarla a cabo. Se utiliza para evaluar
la oportunidad de negocio, definir objetivos, analizar el mercado, y proyectar las operaciones
de la empresa. Es una herramienta esencial para emprendedoresy, ya que ayuda a estructurar
el negocio, atraer inversores y manejar la empresa de manera efectiva. S e gestiond ante la
Universidad De La Sabana en su programa social “Forma Emprende” los cupos para la
capacitacién en nuestro municipio en “Plan De Negocios” dirigida a los emprendedores de
Chia.

e Taller: “¢Qué es un Elevator Pitch?”: un Elevator Pitch es una oportunidad para compartir un
breve resumen que puede incluir informacién sobre los productos que se ofrecen o una nueva
idea de negocio. No siempre se utiliza de manera inmediata, pero es recomendable tenerlo
preparado para cualquier situacion en la que sea necesario realizar una presentacién rapiday
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efectiva ante un posible inversionista, cliente potencial o entrevistador en un proceso de
seleccion laboral.

Tabla 2. Resumen Capacitaciones a emprendedores

SENA HIGIENE Y MANIPULACION DE 7'y 14 DE MARZO 24
ALIMENTOS
PROFESIONALES DE CONCEPTOS BASICOS PRESENTACION 10Y 14 DE MARZO 34
EMPRENDIMIENTO ELEVATOR PITCH
UNIVERSIDAD DE LA SABANA PLAN DE NEGOCIOS 11 DE MARZO AL 4 19
DE MAYO
SENA RUTA EMPRENDEDORA 7 DE MAYO 57
CAMARA Y COMERCIO DE CONCEPTOS BASICOS DE ASOCIATIVIDAD 8 DE MAYO 48
BOGOTA

PROFESIONALES DE BINGO TALLER ECONOMIA CIRCULAR Y 29 DE MAYO 24
EMPRENDIMIENTO NEGOCIOS VERDES

AGENCIA DE MARKETING DIGITAL 3,10y 17 DE JUNIO 29

COMERCIALIZACION Y

COMPETITIVIDAD PARA EL
DESARROLLO REGIONAL

Fuente: Datos propios de la secretaria para el Desarrollo Econémico

llustracion 8. Graduacion Universidad de la Sabana Curso Plan de Negocios

Universigag de

a Sabana

Fuente: imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Accion 4. Apoyo técnico y/o profesional.
Con el objetivo de obtener los conceptos necesarios para la aprobacién del Comité de Eventos y contar
con el aval de la programacion de las vitrinas de emprendimiento en el Parque “Santander” y de los

“Agromercados a tu Sector”, correspondientes al primer semestre de 2025, el equipo profesional
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brindé apoyo en el procedimiento interno. Como resultado, se recibié el concepto favorable que
autoriza la realizacion de dos eventos mensuales.

e Vitrinas Emprendimiento -Parque Santander
e Agro mercados a tu sector

En alianza con el SENA, hemos disefiado la "Ruta Emprendedora”, un programa de formacion integral
para apoyar a nuestros emprendedores. Durante el mes de abril, se llevé a cabo una reunién informativa
en la que se socializé el programa y se establecid el cronograma de entrenamientos. La ruta, que consta
de seis (6) sesiones, que inicié el mes de mayo de 2025, ofrecid las herramientas necesarias para que los
participantes pudieran desarrollar y fortalecer sus ideas de negocio.

Ademas, los emprendedores que completen satisfactoriamente todo el proceso tendrdn la oportunidad
de postularse al Fondo” Emprender”, una iniciativa que ofrece capital semilla para financiar la creacion
de nuevas empresas.

De otra parte, en un esfuerzo por expandir las oportunidades comerciales, el equipo de emprendedores
llevé a cabo mesas de trabajo con la Agencia de Comercializacion de Cundinamarca y la Secretaria de
Desarrollo Econdmico de Bogotd. Gracias a estas gestiones, se aseguraron espacios en diversos
mercados, facilitando asi la visibilidad y venta de sus productos.

Se adelanté en el mes de agosto la caracterizacion de los emprendedores que han formalizado su ingreso
al programa de emprendimiento con documentacidén completa y presentacion de PITCH. Se elaboraron
los Dashboards (tableros) en Power Bl correspondientes al Festival Gastrondmico y al Registro Nacional
de Turismo (RNT), los cuales fueron publicados en la pagina web oficial de la Alcaldia de Chia

llustracion 9. Apoyo en la realizacion y sequimiento del PITCH a los nuevos emprendedores

Fuente: imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Con la presencia de emprendimientos, operadores turisticos de Chia, y el acompafiamiento de la Cdmara
de Comercio de Bogot3, la Secretaria de Desarrollo Econdmico del Municipio realizé con gran éxito en el
parque principal “La Feria De Economia Popular”. Esta estrategia busca promover el turismo vy la
economia de la Ciudad de la Luna. Contamos con la asesoria especializada de entidades como la CAR,
Pagina 17|27



"ecmﬁlix Informe de gﬂjfé&’b2025

SAYCO Y ACINPRO, la DIAN y el ICA, asi como con apoyo de entidades financieras, la Secretaria de

Hacienda de Chia y la Agencia Publica de Empleo, para acompafar a los pequefios y medianos
empresarios del municipio.

llustracion 10. FERIA DE ECONOMIA POPULAR 29-30 De agosto

Fuente: imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econdmico

llustracion 11. Agro mercado A Tu Sector —Parque Ospina 21-22 Agosto De 2025

Fuente: imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econdmico

Accion 5. Emprendimiento Infantil y juvenil
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Participacion del Colegio ICAL en la Vitrina de Emprendimiento

Con las gestiones adelantadas por la secretaria se logré la participacion del Colegio ICAL, una institucion
que atiende a estudiantes con discapacidad en la vitrina de emprendimiento del parque Santander. Los
estudiantes mostraron sus proyectos, brindandoles una oportunidad Unica para exhibir su talento y
creatividad.

llustracion 12. Capacitacion estudiantes Colegio Fonquetd

Capacitacion estudiantes coleg

Fuente: Registro fotogrdfico Secretaria para el Desarrollo Econémico

IE Fonqueta 22 de mayo de 2025

El 22 de mayo de 2025 se realiz6 un acompafiamiento a la Institucion Educativa Fonquetd, donde, en
alianza con la Universidad UNICOC, se hicieron talleres dirigidos a los estudiantes de grado décimo. Estos
talleres estuvieron enfocados en la formulacion de planes de negocios, fortaleciendo asi las
competencias emprendedoras de los jévenes participante
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IE Diversificado 19 de mayo de 2025

El dia 19 de mayo de 2025, se desarrollé una reunion en la Institucién Educativa Nacional Diversificado,
en la cual se establecié el direccionamiento de un plan de capacitaciones en articulacidn con instituciones
aliadas al area técnica. Estas capacitaciones tienen como objetivo fortalecer las iniciativas de
emprendimiento de los estudiantes, las cuales serdn presentadas en la Feria Técnica programada para el
préximo 24 de octubre de 2025 en dicha institucion.

Feria pedagédgica emprendimiento IE Fusca: en continuidad con el plan piloto para la inclusion de
emprendimiento y economia circular en instituciones educativas, se llevé a cabo un ejercicio pedagdgico
de feria interna en la Institucion Educativa Fusca. Esta actividad permitié evaluar el avance de los
proyectos de emprendimiento y seleccionar aquellos con mayor potencial para participar en la Feria de
Vitrina Comercial en el Parque Santander y/o en la Feria de Economia Circular de agosto de 2025.
Como resultado del proceso, fueron seleccionados seis proyectos con caracter de emprendimiento
sostenible, los cuales se articularan al programa principal, fortaleciendo la formacidn integral de los
estudiantes y su proyeccién hacia escenarios reales de comercializacion.

Articulacion CONALDI con vitrina comercial: se llevaron a cabo reuniones orientadas a apoyar a las
instituciones educativas publicas en el fortalecimiento del programa de emprendimiento. Como
resultado de este proceso, se acordd integrar la Feria Técnica del CONALDI y los emprendimientos
destacados de otras instituciones dentro de la Vitrina Comercial del mes de octubre en el Parque
Principal.

Fundacién ICAL: se realizd la articulaciéon del vivero municipal con la institucién de jévenes con
discapacidad donde se adelanté el proyecto de siembra bajo las modalidades de cultivo hidropdnico e
invernadero. Con el fin de generar buenas practicas de alimentacién sostenible y generacién de recursos
extras para la institucion.

llustracion 13. Estudiantes del Municipio beneficiados con proyectos

2025/8/20 13:25

Fuente: imagen propia de la secretaria para el Desarrollo Econdmico
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Accion 6. Ferias externas
A continuacién, se muestran las participaciones de los emprendedores en ferias externas.

Tabla 3. Relacidon de eventos y numero de participantes de los emprendedores en ferias externas.

AGENCIA FERIA EN EL CONGRESO 2
COMERCIALIZACION PARTICIPACION EN
GOBERNACION FERIAS FERIA CONECTA 4
FERIA CALLE 85 13
SECRETARIA DE GESTION DE VITRINAS
DESARROLLO ECONOMICO | EN DIFERENTES FERIA CEDRITOS 8
DE BOGOTA ESCENARIOS
PLAZA DE BOLIVAR 8

Fuente: Datos propios de la Secretaria para el Desarrollo Economico

Mercados Campesinos en los cuales participaron nuestros emprendedores gestionados por la
secretaria para el Desarrollo Econémico hasta la fecha:

02 de agosto, Parque el Nogal, 2 emprendedores participantes.
02 de agosto, Calle 85, 2 emprendedores participantes.

03 de agosto, Pasadena, 2 emprendedores participantes.

03 de agosto, Cedritos, 2 emprendedores participantes.

03 de agosto Lourdes, 1 emprendedor participante.

10 de agosto: Colsubsidio, 2 emprendedores beneficiados.

10 de agosto, Lagos de Cérdoba, 4 emprendedores beneficiados.
16 de agosto: Lourdes, 2 emprendedores beneficiados.

17 de agosto, Pasadena, 2 emprendedores beneficiados

17 de agosto, Cedritos 1 emprendedor beneficiado

19 de agosto, ETB, 5 emprendedores beneficiados.

27 de agosto, Unidad de Victimas, 4 emprendedores beneficiados
Museo Nacional, 29 de agosto, 1 emprendedor beneficiado

30 de agosto, calle 85, 1 emprendedor beneficiado

30 de agosto, parque el nogal, 1 emprendedor beneficiado

31 de agosto, parque urbanizacién Pasadena, 1 emprendedor beneficiado
31 de agosto, Lourdes, 1 emprendedor beneficiado

31 de agosto, Cedritos, 1 emprendedor beneficiado

YVVVYVYVVYVVVYVVVVVYYVYVYVYYVYY

Total participaciones: 35
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llustracion 14. Asistencia de emprendedores a los mercados campesinos de Bogotd

Fuente: Datos propios de la Secretaria para el Desarrollo Econdmico

Accion 7. Logistica

Apoyo integral en eventos y ferias

Durante lo corrido del 2025, el equipo de emprendimiento de la Secretaria para el Desarrollo Econdmico,
ha brindado un apoyo logistico y estratégico fundamental para el éxito de cada evento y feria. Este
trabajo incluye:

v
v

<

Planificacion de ferias: Disefio de la distribucidn y planimetria de los espacios autorizados.
Montaje y desmontaje: Instalacion de stands, mesas, manteles y sillas, asi como la gestion del
transporte de mobiliario.

Servicios bdsicos: Gestion del acceso a bafios y puntos de luz en cada stand.

Publicidad: Gestion y desarrollo de las piezas publicitarias para los eventos.
Acompafiiamiento: Presencia constante de profesionales en la apertura y cierre de cada
actividad para garantizar su correcta ejecucion.

Atencion personalizada y asesoria a emprendedores

Ademads del apoyo en eventos, nuestro equipo de contratistas de la Secretaria para el Desarrollo
Econdmico, ofrece atencidn presencial y personalizada para resolver las necesidades de los
emprendedores. Este servicio incluye:

4

Atencion al publico: Brindar informacidn sobre los programas de emprendimiento, resolviendo
dudas y orientando a los usuarios.

Pagina 22|27



NCALoiA

Cﬂﬂﬁ Informe de 2025

v' Proceso de inscripcion: Entregar informacién detallada y, cuando es necesario, realizar la

caracterizaciéon de los emprendedores de forma presencial.

v' Asesoria técnica: Responder a consultas y solicitudes sobre diversos temas relacionados con
el proceso de emprendimiento.

v Recepcion de materiales: Recibir los manteles utilizados por los emprendedores en los eventos
para mantener un control logistico.

Empleabilidad

La Agencia Publica de Gestién y Colocaciéon de Empleo® de Chia ofrece una serie de servicios para
facilitar la insercidn laboral de los ciudadanos. A través de la plataforma SISE (Sistema de Informacién
del Servicio Publico de Empleo), se gestiona la conexién entre quienes buscan empleo y las empresas
gue necesitan talento, a continuacién, se muestran los resultados alcanzados:

e Nuestra plataforma SISE ha registrado a 2.338 personas en busqueda de empleo, con una
notable participacién femenina que representa el 57% (1.347) de los usuarios, frente al 42%
de hombres (991). Como resultado de nuestra gestion, hemos facilitado 379 colocaciones de
empleo con corte a agosto, para 188 mujeres y 191 hombres logrando vincularse
laboralmente.

e El registro actual activo de las empresas y sedes inscritas en el periodo enero agosto, es de
121.

e De las 379 colocaciones a agosto, 138 personas son del Programa Generacidon de Empleo
Jévenes “Estrategia Sacudete” y 39 personas Victimas del Conflicto

e Entre enero y agosto de 2025, las empresas de nuestro municipio solicitaron 1810 vacantes,
lo que representa un total de 4.844 puestos de trabajo en diferentes areas.

Servicios Principales

Registro de Usuarios y Vacantes: creamos el perfil y hoja de vida de los solicitantes de empleo y
registramos las vacantes de los empleadores en la plataforma SISE. Esto permite a los usuarios
postularse a las mejores ofertas de trabajo en Chia y sus alrededores.

Orientacion Ocupacional: brindamos apoyo personalizado para fortalecer las competencias laborales,
identificar barreras de empleabilidad y definir el perfil ocupacional. También asesoramos en la
elaboracién de hojas de vida, un elemento clave para cualquier proceso de seleccion.

Preseleccion y Remision: Con base en los perfiles requeridos por las empresas, identificamos a los
candidatos mas adecuados, incluyendo aquellos que se han postulado de forma auténoma.

5 Meta 87 PDM. Garantizar estrategias de empleabilidad a través de la colocacién de 1.500 empleos formales durante el
periodo de gobierno.
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Para agilizar la conexién entre quienes buscan empleo y las empresas, la Agencia de Empleo ha

implementado los "Martes de Empleabilidad". Esta estrategia ha demostrado ser un método eficaz
para simplificar el proceso de seleccidon y promover la vinculacidn laboral directa.

llustracion 15. Pieza de promocion de la estrategia "Martes de empleabilidad"

TES TES s
EMPLERBILIDAD | EMPLEMBILIDAD | emerBiESan CONV%:"OR’A EMPLERBILIDAD
0852035 ; S T o 1_-5"‘"5;'? e 'r'-': 052:490570 | Ao Nl Eo

Seamoizem | Owiors E “ 06

| EMPRESAS PARTICIPANTE £ BUSCA DE.
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Fuente: imagen propia de la Secretaria para el Desarrollo Econémico

Apoyo integral a la poblacidn victima del conflicto armado

La Secretaria de Desarrollo Econdmico y Empresarial ha implementado diversas acciones para
fortalecer a la poblacién victima del conflicto armado’ en el municipio. Nuestro enfoque va mas alla
de la oferta institucional habitual, brindando un acompafamiento técnico y administrativo a sus
proyectos productivos para asegurar su sostenibilidad y crecimiento.

Asesoria y Fortalecimiento
A través de visitas de seguimiento, nuestro equipo ha transferido conocimientos clave para mejorar la
gestidon de sus emprendimientos. Entre los temas abordados se encuentran:

v' Manejo de inventarios y costos de produccion: la Secretaria asesora en la estructuracion de
costos para optimizar la rentabilidad de sus productos.

7 Meta 84 PDM. Garantizar el apoyo y acompafiamiento a los procesos de emprendimiento social y productivo, presentados
por la poblacién victima del conflicto armado
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v Estrategias de precios: la Secretaria orienta en la determinacion de precios de venta
competitivos, considerando los margenes del mercado.

Estas acciones buscan no solo la autosuficiencia econdmica, sino también fomentar la inclusidon
productiva y la generacién de ingresos, contribuyendo asi a su reparacion integral y plena integracion
social y econédmica en el municipio.

Programa 3502 Productividad y competitividad de las empresas colombianas

Objetivo Programatico: Apoyar la diversificacién empresarial, industrial y doméstica y la adiciéon de
valor como base para la transformacién productiva y el mejoramiento de las dindmicas empresariales.

Promocion de la Economia Circular y Negocios Verdes

La Secretaria para el Desarrollo Econémico, a través de la Direccién de Desarrollo Agropecuario y
Empresarial, ha implementado estrategias para fomentar una cultura de innovacién en economia
circular y negocios verdes?.

Para lograrlo, realizamos visitas a diversos emprendimientos. En estas visitas, evaluamos sus procesos
productivos, identificamos oportunidades de mejora y transferimos conocimientos para fortalecer sus
capacidades técnicas.

Casos de éxito e inspiracidon. Este acompanamiento ha permitido visibilizar historias de éxito que
demuestran el compromiso de los emprendedores con modelos de negocio sostenibles. Estas
experiencias inspiran a otros en el ecosistema empresarial, consolidando una red de aprendizaje y
colaboracién enfocada en la economia circular.

8 Meta 85 PDM. Realizar cuatro (4) eventos de integracién empresarial para promover procesos de economia circular y
negocios VERDES
25| 27
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Linea estratégica: Ruta en accion al progreso
Movilidad

Objetivo linea estratégica

La “Ruta en Accion al Progreso” constituye uno de los grandes ejes centrales del Plan de Desarrollo Municipal,
debido a que busca de manera integral tener un crecimiento sostenible del territorio. Este componente abarca
una amplia gama de areas vitales, desde el desarrollo econdmico hasta la movilidad, las obras publicas, la
vivienda y la planeacién urbana. Es a través de esta ruta que se traza un camino claro hacia un futuro prdspero
y equitativo para todos los habitantes de la comunidad.

En un mundo en constante evolucidn, es crucial contar con una estrategia sélida que fomente el crecimiento
econdmico, mejore la calidad de vida de nuestros ciudadanos y promueva un entorno urbano sostenible y
accesible. La “Ruta en Accidn al Progreso” se concibe como un marco integral que integra estos elementos
clave, ofreciendo soluciones innovadoras y pragmaticas para los desafios que enfrentamos en areas tan
diversas como la creacion de empleo, la infraestructura vial, la vivienda digna y la planificacion del desarrollo
urbano.

Objetivo Programatico
Lograr una ciudad mas fluida, sostenible y con mayor seguridad vial, donde la movilidad sea una buena
experiencia para todos.

Programa 2409 - Seguridad en el transporte

Plan Maestro de Movilidad del Municipio de Chia?

Teniendo en cuenta que la elaboracion del Plan Maestro de Movilidad para el municipio de Chia es una meta compartida
con la Gobernaciéon de Cundinamarca, se realizé la suscripcién de un convenio interadministrativo con el consultor
FINDETER (Financiera de desarrollo territorial S.A.), entidad que se propone consolidar los planes de 4 municipios de
Cundinamarca, incluido el de Chia. Ante esta situacidn, la Secretaria de Movilidad ha ejercido un papel activo en el
seguimiento y acompafnamiento técnico de este proceso, revisando los estudios previos, convenios, cronogramas y
productos esperados. Adicionalmente, como parte de este acompafiamiento, se ha llevado a cabo la recoleccién de
informacion territorialmediante mesas de trabajo especializadas; informacidn que ha sido debidamente consolidaday
cargada a la plataforma compartida por FINDETER, para ser utilizada por el consultor y las entidades involucradas en el
desarrollo y construccidn del plan.

Las acciones adelantadas velan por el desarrollo de actividades técnicas y de recoleccién de
informacidn, adicionalmente permiten la consolidacién de una articulacién efectiva con actores

! Meta producto 99 - Realizar y adoptar el Plan Maestro de Movilidad del Municipio de Chia
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estratégicos para la construccién del Plan Maestro de Movilidad, que sera nuestra hojade ruta en
movilidad para los préximos afios.

Este proyecto se desarrolla en cuatro etapas, cada una con metas especificas que permiten una
construccion técnica y participativa del plan:

v' Etapa 1: Metodologia general y cronograma de actividades

v Etapa 2: Linea base y diagndstico de la situacién actual de la movilidad, transporte publico y
logistico de carga

v Etapa 3: Visidn y objetivos del plan maestro de movilidad sostenible y segura
v Etapa 4: Finalizacion de la formulacidn de las lineas estratégicas del plan maestro de movilidad.

Hasta la vigencia agosto de 2025 se llevaron a cabo mesas técnicas de trabajo con participacién del
Consorcio FINDETER (TPD - SAIP), Estas sesiones permitieron definir de manera conjunta la visién y
objetivos estratégicos, integrando enfoques técnicos, territoriales y sociales.

Adicionalmente, se disefiaron y difundieron dos encuestas publicas dirigidas a la comunidad, con el
objetivo de conocer la percepcién ciudadana respecto al Plan Maestro de Movilidad. Estas herramientas
buscan identificar el nivel de conocimiento de la poblacién y recoger insumos para fortalecer la
comunicacién institucional, focalizar procesos de socializacién y mejorar la planificacién,
implementacion y ejecucién de los proyectos de movilidad.

llustracion 1. Registro web y evidencia de la encuesta publica a la comunidad sobre el Plan Maestro de Movilidad

_ Secretaria de
\% MOVILIDAD

Alcaldia Municipal De Chia

Fuente: Secretaria de Movilidad

Acciones establecidas en el Plan Local de Seguridad Vial.?

2 Meta producto 102 - Implementar ocho (8) acciones establecidas en el Plan Local de Seguridad Vial.
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El avance en la implementacién y ejecucion de las ocho acciones del Plan Local de seguridadVial ha
permitido fortalecer la gestidn técnica, operativa y comunicacional, logrando resultados tangibles
como la realizacion de inspecciones vehiculares, acompafiamiento en operativos de control,
desarrollo de campafias de sensibilizacién y el uso efectivo de herramientas tecnolégicas para el
seguimiento y evaluacion. En cuanto a las campanasrealizadas por el personal tanto de planta como
de apoyo de la secretaria de Movilidad, en elperiodo reportado, se registraron 102 actividades de
educacion y seguridad vial, reportando la participacidon de 41 entidades (Instituciones Educativas,
empresas publicas, privadas y de transporte de pasajeros) y un total de 4454 actores viales
participantes, asi:

llustracion 2. Registro fotogrdfico Capacitaciones por la Secretaria de Movilidad y la DESVCT

A

Fuen te (.J‘r\chivos. 5ecrétarl’a de Movilidad
Como iniciativa en conjunto con el SIMIT - Sistema Integrado de Informacién sobre Multas y Sanciones
por Infracciones de Transito, la Agencia Nacional de Seguridad Vial, los centros de diagndstico
automotriz, las escuelas de ensefanza y Hero Motors, la secretaria de movilidad gestioné la campania
de “Cambiatdn de cascos” y aceite, donde se beneficiaron aproximadamente 600 motociclistas, e
igualmente se realizé la marcacién de las motos como medida de prevencion antirrobo.
Posteriormente, con los cascos que se encontraban en buenestado, se realizd la donacién de 70 de
ellos, ademds de unos chalecos donados por el CDA Los Chilacos, para los conductores de los vehiculos
en los que se movilizan los recuperadores de las asociaciones:Asoreciclar y Asoplanet.

llustracion 3. Registro fotogrdfico jornada "Cambiaton de Cascos"”

' 0NN
|

Fuente: archivos Secretaria de Movilidad
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De igual forma, es relevante destacar que, desde el pasado mes de marzo de 2025, la administraciéon
central dio ingreso a 28 nuevos agentes de transito para reforzar el cuerpo operativo de la secretaria.
Es asi que, con el aumento de personal y de operatividad, al mes de abril de 2025, gracias a la labor de
los 48 agentes activos, se emitieron un total de 5.305 érdenes de comparendo. Al contrastar esta cifra
con el mismo periodo de 2024, cuando se registraron 2.558 infracciones de transito, se evidencié un
incremento significativo del 107,39%. Este aumento que viene en constante crecimiento desde el afio
2023, se refleja tanto el fortalecimiento de los controles en via como el compromiso institucional por
garantizar el cumplimiento de las normas de transito, contribuyendo a la seguridad vial con una
movilidad mas segura y ordenada en el municipio.

Gracias a estas acciones de prevencion y control, la secretaria de Movilidad de Chia recibid el
reconocimiento por parte del SIMIT como la entidad territorial con mayor porcentaje de reduccion de
victimas fallecidas en accidentes viales en Colombia, con una reduccién del 53%con respecto al afio
anterior.

En el marco de los esfuerzos por mejorar la movilidad en el parque principal y fomentar el uso
adecuado de los bicicleteros, estos fueron restaurados y puestos nuevamente al servicio de la
comunidad. De igual manera, se dispuso de la presencia constante de agentes de transito, quienes han
implementado controles dirigidos a los ciudadanos que transitan en bicicleta y a los peatones en las
inmediaciones del parque Santander, con el fin de generar conciencia, promover el respeto entre los
diferentes actores y garantizar el buen uso del espacio publico del municipio.

Durante esta vigencia, la administracidn desarrolld6 campanas de sensibilizacién, publicidad y
socializacién con los todos los actores viales, para la correcta implementacién del Decreto municipal
137 del 26 de mayo, “Por el cual se establecen medidas de pico y placa ambiental para vehiculos de
carga en el Municipio de Chia, tendientes a garantizar la calidad del aire la movilidad y la seguridad
vial, y se derogan los Decretos Municipales 279 y 345 de 2024 y se dictan otras disposiciones.”

llustracion 4. Pieza publicitaria aviso “pico y placa ambiental”

26 de mayo de 2025
"PICO.Y PLACA.
T mbientof

Fuente: archivos Secretaria de Movilidad
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A través del informe técnico 212 del 4 de julio de 2024, elaborado por la Corporacidon Auténoma

Regional de Cundinamarca (CAR) como parte de la campafia de monitoreo de calidad del aire, sefialé
que el trafico vehicular en Chia es la principal fuente de contaminacién atmosférica. Segun el estudio,
el 78% del material particulado (PM10 y PM2.5) proviene del sector transporte, y de este, el 80%
corresponde a emisiones generadas por vehiculos pesados con motores diésel. Esta situacidn tiene un
impacto directo en la salud publica y en el medio ambiente del municipio.

Asimismo, el informe evidencia que las concentraciones de particulas contaminantes se incrementan
significativamente durante los horarios de mayor congestion vehicular, alcanzando sus picos entre las
06:00 y las 19:00 horas. Esta situacion representa un riesgo especialmente alto para ninos, adultos
mayores y personas con enfermedades respiratorias.

Como respuesta a este diagnodstico, desde la Secretaria de Movilidad se implementé la medida de pico
y placa ambiental, dirigida a vehiculos de carga pesada con capacidad superior a 3.4 toneladas, con el
objetivo de reducir los niveles de contaminacidon y mejorar la calidad del aire. Esta estrategia ha
generado resultados positivos, permitiendo una disminucién significativa en el nimero de vehiculos de
carga que ingresan diariamente al municipio —pasando de entre 7.500 y 9.000 a un rango de 1.000 a
1.800—, asi como una mejora sustancial en la movilidad, al reducir los tiempos de desplazamiento y
descongestionar los principales corredores viales. En consecuencia, se ha observado una tendencia
favorable en la calidad del aire, lo cual contribuye a la proteccién de la salud publica y a la sostenibilidad
ambiental del territorio.

Con la realizacién de “La Semana de la Movilidad”, se logré promover espacios de educacion, seguridad
y cultura vial en el Municipio, destacando actividades de cooperacidn con empresas tales como; Allianz,
Centros de Diagndstico Automotriz “Los Chilacos” / “Verificar” y el Centro de Ensefianza automotriz
“Auto Stanford”. Este espacio logrd visibilizar la importancia del uso de modos de transporte
sostenibles, usar bicicleta y transporte publico para crear ciudades mas inclusivas y reducir los indices
de contaminacion.

Se contd con la participacién total de 2.055 actores viales en instituciones educativas, empresas publicas
y privadas, y de la comunidad en general.

Tabla 1. actividades desglosadas e implementadas en el evento “La semana de la Movilidad”

ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR LOS DISTINTOS ACTORES VIALES DURANTE LA
SEMANA DE LA MOVILIDAD.
N° de Asistentes
Conferencias de Educacion y seguridad vial 855 42%
Capacitaciones y ludicas desarrolladas en Instituciones 600 29%
Educativas
Simulaciones de conduccién y pruebas motrices en los equipos 544 26%
suministrados por la empresa Allianz
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Capacitaciones a personal y equipos de trabajo de diferentes 56 3%
empresas.
Total 2055 100%

Fuente: Datos Secretaria de Movilidad-2025

Mediante el Sistema Web de Alcoholimetria- SAT, se han registrado para el |l cuatrimestre de la vigencia
2025, alrededor de 12.457 pruebas de alcoholimetria, mediante los médulos web y de contingencia,
con el fin de garantizar que los conductores presten un servicio de calidad y en condiciones seguras.
Asimismo, se generaron 18.899 tiquetes de despacho en el médulo de despachos intermunicipales,
y 27.337 tiquetes de despacho en el médulo de despachos urbanos, lo cual permite llevar un control
detallado y actualizado de las rutas que circulan dentro del municipio, fortaleciendo la planificacidn,
supervisién y cumplimiento normativo en el servicio de transporte publico.

Tabla 2. Registros mensuales de pruebas en alcoholemia en el casco urbano

PRUEBAS ALCOHOLEMIA CENTRO DE DESPACHO
RUTAS URBANAS 2025.
Mes N° Pruebas realizadas N° Pruebas
Positivas
Mayo 3418 0
Junio 3087 2
Julio 3112 1
Agosto 2840 0
Total 12457 6

Fuente: Observatorio de Movilidad-2025

Tabla 3. Registro de comparendos de mayo a agosto de 2025

IMPOSICION DE COMPARENDOS
PERIODO MAYO A AGOSTO ANO 2025

MES MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO | TOTAL
SECRETARIA DE MOVILIDAD 2583 2385 | 2730 2539 10237

Fuente: Secretaria de Movilidad-2025

Aunado a lo anterior, se han logrado impactar de manera positiva a los diferentes actores viales del
Municipio de Chia mediante el desarrollo y socializacion de Campafias de Educacion y Seguridad
Vial durante el periodo comprendido desde mayo a agosto de 2025, estas campafias no solo
generan espacios de aprendizaje sino de socializacién e interaccidén con la comunidad en general.
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Tabla 4. Registro campafias de educacion y seguridad vial por instituciones

CAMPANAS DE EDUCACION Y SEGURIDAD VIAL
PERIODO MAYO A AGOSTO ANO 2025

INSTITUCIONES | EMPRESAS | EMPRESAS
20 EDUCATIVAS| PUBLICAS | PRIVADAs | TOTAL | HOMBRES| MUJERES
CANTIDAD ACTIVIDADES 10 2 13 81
259 | 3200
PARTICIPANTES 543 24 3781 6468

Fuente: Observatorio de Movilidad-2025

Igualmente, se han elaborado cuarenta y ocho (48) informes periciales en conjunto con los
agentes de transito y cuarenta y ocho (48) muestras indubitadas, mediante el analisis de los
elementos materiales probatorios y la evidencia fisica del vehiculo involucrado en los accidentes
de transito, y a su vez la imposicién de comparendos ha sido un punto importante durante el Il
Periodo del 2025.

En cumplimiento con el Plan Local de Seguridad Vial, especificamente en las acciones, de
Comportamiento seguro de los actores viales y Cumplimiento de normas de trdnsito, se ha brindado un
acompafiamiento logistico integral en cada uno de los operativos de control realizados en el municipio
de Chia. Hasta la fecha, se ha asistido ciento setenta y siete (177) operativos en diversos sectores del
municipio, garantizando una ejecucion eficientey coordinada de las actividades de vigilancia y control.

Este progreso refleja una gestion integral y coordinada que no solo cumple con los lineamientos
establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal, sino que también responde a las necesidades de la
comunidad, promoviendo una cultura vial responsable y segura. La digitalizacion y sistematizacién de
la informacidn, junto con la visibilidad de las campafias en medios oficiales, contribuyen a una mayor
transparencia y participacién ciudadana.

De esta manera, la Secretaria de Movilidad continla posicionandose como un actor clave en la
construccion de una movilidad sostenible, garantizando que las estrategias implementadas
contribuyan a la prevencidn de siniestros viales y al bienestar general de los habitantes del Municipio
de Chia, logrando consolidar acciones que no solo tienen un impacto inmediato en la regulacion y
control en la movilidad, sino que también sientan las bases para un desarrollo urbano cultural y social.
La continuidad en la implementacién de politicas publicas orientadas a la seguridad y educacién vial, y
el uso de tecnologias innovadoras refuerza el compromiso institucional con una movilidad mas
equitativa, eficiente y sostenible.

Intervenciéon de la infraestructura vial y/o ciclorrutas con sefializaciéon, demarcacion y
dotacién.?

3 Meta 103 - Intervencidon de 260 km de la infraestructura vial y/o ciclorrutas con sefializaciéon,demarcacién y
dotacion.
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Durante el periodo se adelantaron diferentes trabajos de sefalizacion y mantenimiento vial en el municipio,
entre los cuales se destacan: la aplicacién de 1.240 metros lineales de pintura para demarcacién de
pavimentos, resistente a la friccién y a los contaminantes; la aplicacion de 895 metros cuadrados de
imprimante acrilico para trafico en senderos peatonales; y 712 metros cuadrados de pintura para la
demarcacién de zonas de paraderos de transporte publico.

Adicionalmente, se instalaron 493 bordillos traspasables para demarcaciones viales y se retiraron 919
dispositivos viales deteriorados para su respectivo reemplazo. De igual manera, se llevé a cabo el retiro de 167
sefiales verticales (tipo duplex, sencilla y dobles para ciclorruta) que presentaban deterioro, con el fin de
proceder a su cambio.

llustracion 5. Registro fotogrdfico con imdgenes de sefializacion y demarcacion como parte del avance en la intervencion de
infraestructura en el Municipio.

Fuente: Secretaria de Movilidad

A la fecha, se evidencia un avance en la intervencidon de aproximadamente 3.760 metros lineales de
infraestructura vial y ciclo rutas mediante la aplicacién de imprimante acrilico y pintura en frio para
demarcacién. Este trabajo incluyd el pre marcado, limpieza y preparaciéon de superficies en puntos
estratégicos como la Terminal Intermunicipal de Chia, la zona de taxis en la Carrera 12 (entre calle 6Ay 7)y
paraderos en el centro histérico. Gracias a estas acciones, se logra impactar de manera significativa a la
comunidad en la implementacién y durabilidad de las marcas viales, optimizando la visibilidad de carriles,
zonas de parqueo y cruces peatonales.

Una de las prioridades desde la Secretaria de Movilidad es el mantenimiento correctivo y preventivo de las
intersecciones semafdricas del Municipio de Chia, se han logrado intervenir a través del contrato de

mantenimiento cinco (5) intersecciones semafdricas las cuales fueron objeto de intervencién Correctiva.

Tabla 5. Direcciones del casco urbano intervenidas para interseccion semafdrica

1 AV. PRADILLAKR 1 Correctiva
2 KR 1 CALLE 7 Correctiva
3 CALLE 2 KR 10 Correctiva
4 CALLE11 KR 15 Correctiva
5 CALLE17 KR 9 Correctiva
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INTERVENCION SEMAFORICA

CAMBIO DE POSTE TIPO 1X 1

CAMBIO DE DOS SEMAFOROS S1 3*200 MM 2

ACTIVACION SEMAFOROS PEATONALES DEL 1
GRUPO N° 2. ACCESO SUR

Fuente: Secretaria de Movilidad-2025

Como parte de las actividades técnicas desarrolladas, se han llevado a cabo alrededor de cinco (5) visitas de
campo, orientadas al diagndstico y seguimiento de intervenciones en la infraestructura vial. Durante estas
jornadas se han abordado requerimientos ciudadanos y administrativos relacionados con sefializacién vertical
y horizontal, instalacion de reductores de velocidad, asi como el seguimiento a la implementacién de bahias
escolares.

En conjunto, las labores ejecutadas no solo cumplen con los parametros contractuales de calidad, sino que
también sientan las bases para mejorar el flujo vial, promover la seguridad de conductores, ciclistas y
peatones, y fomentar una movilidad mas ordenada en el municipio.

La coordinacién entre limpieza, puesta en obra de materiales de alta resistencia y sefializacion precisa
garantiza que la infraestructura vial cumpla con estdndares dptimos de visibilidad y durabilidad. De esta
manera, se avanza decididamente en el fortalecimiento del plan local de seguridad vial y en la consolidacion
de un entorno mas seguro y eficiente para todos los usuarios de la via.

Estas acciones representan un avance concreto hacia el cumplimiento de la Meta del Plan de Desarrollo
Municipal 2024-2028, la cual contempla la intervencién de 260 kilémetros de infraestructura vial y/o ciclo
rutas con sefializacién, demarcacién y dotacidn asi, el compromiso institucional con el mejoramiento continuo
de la infraestructura vial del Municipio trabaja en promover condiciones seguras, accesibles y eficientes para
todos los actores viales.

Implementacién de acciones de la Politica Publica de la Bicicleta*

En el marco del Plan de Desarrollo del Municipio de Chia, Cundinamarca 2024-2028, la Secretaria de Movilidad
continla con la implementacién de las cuatro (4) acciones definidas en la Politica Publica de la Bicicleta, en
articulacién con “La Mesa de la Bicicleta” con la cual ha habido espacios de trabajo conjunto.

Entre enero y abril, con el compromiso institucional se dio apertura y continuidad al Sistema Publico de
Bicicletas, fomentando de la movilidad activa, segura y sostenible, promoviendo eluso de modos de transporte
limpios y eficientes. Ademas del sistema de préstamo debicicletas, la implementacion de la politica publica
también contempla otros dos componentes fundamentales: el Biciparqueadero Gratuito y el Parque Tematico
de la Bicicleta.

4 Meta producto 105 - Implementar las (4) cuatro acciones de la Politica Publica de la Bicicleta en articulacién con la

Mesa de la Bicicleta.
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llustracion 6. Sistema publico de bicicletas

Fuente: archivo Secretaria de Movilidad

En este parque, se han desarrollado diferentes actividades y capacitaciones a nifios, nifias y jovenes
coordinadas con instituciones educativas, jardines y la comunidad en general.

llustracion 7. Actividades desarrolladas en el parque temadtico y sistema publico e intermodal de la bicicleta- Direccion de Educacion,
Seguridad vial y control del transito. (2025)

| 7| 1= -s
Fuente: Secretaria de Movilidad

Adicionalmente se han desarrollado diversas capacitaciones en conjunto con la Agencia Nacional de
Seguridad vial - “Bici destrezas” en diferentes puntos estratégicos del municipio, como el parque
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principal, el coliseo de la luna y en el centro comercial plaza mayor, entre otros espacios; impactando
aproximadamente a 300 usuarios de bicicletas que circulan por las vias de Chia.

llustracion 8. Actividades desarrolladas en el marco de la politica publica de la bicicleta- Secretaria de Movilidad (2025)

Fuente: Secretaria de Movilidad

Estos procesos responden al compromiso institucional de fomentar la movilidad activa y sostenible,
en atencion al crecimiento sostenido del nimero de usuarios del Sistema Publico de Bicicletas.

Tabla 6. Numero de personas por género y grupo etario inscritos en el Sistema Publico de Bicicletas.

SISTEMA PUBLICO DE BICICLETAS

Personas Inscritas 484

Préstamos de Bicicletas Publicas

Mujeres Hombres

47% 53% 76

Grupo Etario

59 a 59 afos 46%
18 a 28 afos 41%
60 anos 13%

Fuente: Secretaria de Movilidad

Este incremento en la demanda ha sido impulsado por una mayor visibilidad del sistema y por el
fortalecimiento de las actividades pedagdgicas orientadas a promover una movilidad segura, especialmente
entre nifios y jovenes. Actualmente, en el parque tematico, se cuenta con doce (12) bicicletas de impulso y
trece (13) bicicletas con pedales, destinadas a nifios de 0 hasta 14 afios. Estos han sido utilizados tanto por la
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comunidad como por instituciones educativas que acceden al servicio mediante agendamiento previo o son
dispuestas en campafias educativas en las instalaciones de las IEO y algunos colegios privados.

Estas acciones se enmarcan en la linea estratégica de Infraestructura y servicios, al garantizar la disponibilidad
de elementos adecuados y espacios funcionales para el uso de la bicicleta como medio de transporte y
herramienta de aprendizaje.

En lo corrido del afio, el parque tematico ha recibido la visita de aproximadamente 400 nifios de instituciones
como el Colegio Nacional Diversificado, Club de Leones, Los Pinos, Colegio Ludington y el jardin infantil “CREA”,
este Ultimo tuvo una asistencia mensual promedio de 21 nifios. Adema3s, se encuentran agendadas nuevas
visitas de colegios como “Lunita”, “Victory Kay” y “La Guarderia Power Children”, las cuales han sido
reprogramadas temporalmente debido a condiciones climaticas.

De manera complementaria, se desarrollan capacitaciones en seguridad vial a través de actividades Iudico
recreativas y juegos interactivos, que han permitido sensibilizar a la poblacién infantil sobre normas de
transito y comportamientos seguros. En coordinacién con el Instituto Municipal de Recreacién y Deporte,
todos los lunes se realizan sesiones formativas con 51 nifios del municipio, en las que también se presta el
servicio de bicicletas, fortaleciendo el vinculo entre movilidad activa y educacién vial. Estas acciones se
articulan con el componente de Operacidon, Mantenimiento y Control de la Politica Publica de la Bicicleta, al
promover el uso continuo, responsable y seguro del sistema, garantizando su funcionalidad mediante el
acompainamiento pedagdgico y el uso adecuado de la infraestructura disponible.

En el mes de junio, el 100% de los usuarios participantes en las campanas de educacion y seguridad vial en via
se beneficiaron de la actividad del Dia de La Bicicleta que realizo el equipo de la Secretaria de Movilidad en
cooperacion con la Alcaldia Municipal de Chia, la Camara de Comercio de Bogotd, la empresa Holcim y la
organizacion del “Gran Fondo Egan Bernal”.

De igual manera se habilité el parqueadero para bicicletas la Plaza de Mercado “El Cacique” desde el mes de
julio del afio en curso.

Tabla 7. Numero de usuarios del Bici parqueadero de la Plaza de mercado el Cacique.

Bici parqueadero Plaza de mercado el
Cacique.
Mes Total
Julio 131
Agosto 50
Total 181

Fuente: Secretaria de Movilidad-2025
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Tabla 8. Numero de usuarios del Bici parqueadero por mes.
OBSERVATORIO DE MOVILIDAlz CHIA BICIPARQUEADERO GRATUITO
ANO 2025
Mes N° Usuario Porcentaje Masculino Femenino
Enero 0 0% 0 0
Febrero 37 4.0% 35 2
Marzo 110 11.9% 100 10
Abril 79 8.5% 67 12
Mayo 125 13.5% 103 22
Junio 150 16.2% 122 28
Julio 245 26.5% 136 109
Agosto 180 19.4% 121 59
Total 926 100% 684 242
Fuente: Secretaria de Movilidad-2025
Tabla 9. Registro de Préstamos de Bicicletas
OBSERVATORIO DE MOVILIDAD CHIA PRESTAMO DE BICICLETAS ANO
2025

Mes N° Usuario Porcentaje Masculino Femenino
Enero 0 0% 0 0
Febrero 9 1.7% 8 1
Marzo 53 10.1% 32 21
Abril 65 12.4% 38 27
Mayo 68 12.9% 18 50
Junio 130 24.7% 52 78
Julio 97 18.4% 57 40
Agosto 104 19.8% 58 46
Total 526 100% 263 263

Fuente: Secretaria de Movilidad-2025

Tabla 10. Numero de usuarios del Parque Temadtico.
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OBSERVATORIO DE MOVILIDAD CHIA PARQUE TEMATICO ANO 2025
Mes N° Usuario Porcentaje Masculino Femenino
Enero 0 0% 0 0
Febrero 58 3.2% 14 44
Marzo 60 3.3% 23 37
Abril 172 9.4% 87 85
Mayo 224 12.3% 110 114
Junio 345 18.9% 169 176
Julio 594 32.6% 295 299
Agosto 370 20.3% 188 182
Total 1823 100% 886 937

Fuente: Secretaria de Movilidad-2025

Acciones para la optimizacién de los servicios de Transito y transporte del Municipio de Chia’

v La Administracién dio continuidad a la prestacidn de los servicios del software que permite
coordinar los despachos del transporte publico en el centro de despacho del municipio. A
través de esta plataforma tecnoldgica se habian registrado, al mes de abril, 12.148 pruebas de
alcoholimetria, realizadas mediante los mddulos web y de contingencia, con el fin de
garantizar que los conductores presten un servicio de calidad y en condiciones seguras. Dicho
sistema permite llevar un control detallado y actualizado de las rutas que circulan dentro del
municipio, fortaleciendo la planificacién, la supervision y el cumplimiento normativo en el
servicio de transporte publico.

v" Deigual forma, se brindé de manera continua apoyo operativo y logistico, con la ejecucién de
mas de veinticinco (25) visitas mensuales a los centros de despacho urbano e intermunicipal,
verificando el cumplimiento de rutas, horarios y turnos.

v" Con el propdsito de fortalecer los canales de comunicacidn del cuerpo operativo de transito y
optimizar las acciones de control, asi como agilizar la respuesta en materia de seguridad vial,
se adquirieron treinta y cinco (35) equipos de comunicacién (radios digitales Motorola),
destinados al uso de los agentes de transito del municipio de Chia, garantizando una
comunicacion eficaz durante las labores de regulacién del tréfico, operativos de control y
atenciodn a incidentes viales.

5> Meta producto 106 - Realizar seis (6) acciones para la optimizacidn de los servicios de transito y transporte del Municipio

de Chia.
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v" Asimismo, desde el mes de marzo se implementd el programa “Pasajero Oculto”, una
estrategia integral que trasciende la supervision habitual. Con esta medida, los conductores
no solo estan vigilados por los agentes de transito en las vias, sino que también son evaluados
por personas anénimas que se integran al sistema de transporte como pasajeros ocultos. El
objetivo es garantizar que los conductores de transporte publico cumplan rigurosamente las
normas de transito, respeten el cobro justo de las tarifas y brinden un trato digno y respetuoso
a los usuarios. Ademas, la estrategia busca velar por el cumplimiento de las rutas establecidas,
contribuyendo a una mayor eficiencia y fiabilidad del servicio de transporte publico en Chia.

v" Respecto al proceso de cobro coactivo entre enero y abril del presente afio, se ejecutaron ciento
cuarenta (140) resoluciones, se enviaron seis (6) oficios de cobro coactivo y dos (2) actos
administrativos de embargo, adicionalmente se emitieron sesenta y seis (66) mandamientos de
pago y dos (2) resoluciones de desembargo. Asimismo, se respondieron veintidds (22) derechos
de peticion, se atendid un (1) derecho de peticidn por fallo y se proporcionaron dos (2)
respuestas a solicitudes de informacidn sobre cobro, asi como dos (2) respuestas a defensas
judiciales. Estas acciones reflejan el compromiso con la legalidad y |a eficiencia en la gestidn del
cobro de comparendos en el municipio de Chia.

v" Adicionalmente, a través del Proceso de Gestidn Contravencional, se logré adelantar los
procesos administrativos que se surten para dar respuesta a las infracciones de transito
cometidas por los ciudadanos, en cumplimiento de lo establecido en el Cédigo Nacional de
Transito (Ley 769 de 2002 y sus normas modificatorias) se logré fortalecer el area juridica a los
usuarios, generando apoyo legal y seguimiento en la impugnacion de comparendos. Como
resultado de esta gestidn, se brindé acompafiamiento en setenta y tres (73) casos durante su
etapa inicial de verificacién, garantizando el debido proceso y la correcta aplicacién de la
normativa vigente. Este proceso comprende tres procedimientos especificos: el procedimiento
sancionatorio de infracciones de transito, la entrega de licencias retenidas por infracciones y la
salida de vehiculos inmovilizados de los patios, consolidando asi una gestién integral y eficiente
frente a las contravenciones de transito en el Municipio y finalmente se sustanciaron vy
acompafiaron659 audiencias relacionadas con infracciones a normas de transito y transporte y
la revisidon de mas de 58 comparendos correspondientes a casos de abandono o fuga.

v" lgualmente, se desarrollaron acciones de andlisis y verificacién del Plan Estratégico de
Seguridad Vial (PESV) de las empresas con domicilio en Chia, incluyendo asistencia a jornadasde
capacitacidn impartidas por la Superintendencia de Transporte y el levantamiento del
inventario de parqueaderos privados abiertos al publico, con miras a la formulaciéon de un
estudio tarifario mael Municipio.

v" A Través de la Direccidn de Servicios de Movilidad y Gestidn de Transporte se llevd a cabo el
Primer Foro “Mujeres al Volante en el Transporte Publico” evento que logré reunir a lideres del
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sector del transporte para visibilizar el trabajo de las mujeres que desempefian actividades de
conduccidn, y sus historias ejemplares que sirven para para inspirar a mas mujeres a unirse a
este campo profesional. Con la participacidon de diferentes panelistas destacando a Carolina
Martinez Cuéllar, Gerente de "La Rolita de Bogota", que menciond la importancia de la
sostenibilidad y la equidad en el sector, reflejando el compromiso del Municipio de Chia en el
liderazgo femenino y pionero en modelos de inclusion para las mujeres.

llustracion 9. Registro fotogrdfico del | foro “Mujeres al Volante en el Transporte Publico”

Fuente: Secretaria de Movilidad

v" Desde el componente operativo y logistico, se ejecutaron mas de sesenta (60) visitas mensuales
a los centros de despacho urbano e intermunicipal, verificando el cumplimiento de rutas,
horarios y turnos. Se elaboraron tres (3) informes detallados sobre despachos por empresay
ruta, asi como planillas de registro y rotacion de personal, y se mantuvo vigilancia permanente
sobre el uso adecuado de las instalaciones fisicas del centro del despacho, dejando constancia
con registros fotograficos.

v" Con la iniciativa de "Pasajero oculto" La Secretaria de Movilidad mediante la Direccién de
Servicios de Movilidad y Gestidn de Transporte ha implementado esta estrategia integral que
tiene como propdsito verificar las rutas capacidades y frecuencias, prestando supervisiéon y
control a los conductores de transporte publico, el objetivo principal es asegurar que todos los
conductores cumplan rigurosamente con las normas de transito, que se respete el cobro justo
de las tarifas establecidas, el cumplimiento de las rutas asignadas. En este sentido mediante
esta implementacidon se ha logrado velar por la proteccion y seguridad de los usuarios
asegurando un transporte publico libre de malas practicas.
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v" Desde la Direccidon de Servicios de Movilidad y Gestién de Transporte se realizaron campafias
con el propdsito de garantizar la calidad en la prestacién del servicio por parte del personal de
la concesidn “Circulemos”, el cual realiza un proceso continuo de seguimiento y supervision.

v" Esta labor tiene como finalidad principal evidenciar el cumplimiento de los estdndares
establecidos en la atencién a los usuarios, evaluando diversos aspectos clave que inciden
directamente en la experiencia de cada usuario.

Tabla 11. Ejes de Evaluacion del Servicio — Unién Temporal “Circulemos”

Principales Ejes del Seguimiento a la Unién Temporal “Circulemos”

Tiempos de espera Se mide el tiempo que transcurre desde la
llegada del usuario hasta la atencién efectiva.

Cumplimiento de citas Se verifica que los funcionarios respeten los

asignadas horarios establecidos y programados para las
citas, evitando retrasos o reprogramacion
injustificada.

Calidad en la atencion al Se evalua la amabilidad, empatia, disposicion y

usuario trato respetuoso por parte los funcionarios,

elementos fundamentales en una atencidn
centrada en el Ciudadano.

Presentacion personal y uso | Se revisa que los funcionarios cumplan con los
del uniforme lineamientos de presentacidn institucional,
incluyendo el uso adecuado y completo del
uniforme institucional.

Tiempos de respuesta a las | Se analiza la oportunidad y calidad de las
peticiones respuestas dadas a los usuarios frente a sus
requerimientos, garantizando un servicio
eficaz y transparente.

Disponibilidad y actitud del | Se observa el nivel de compromiso, disposicion
personal para resolver inquietudes, proactividad frente
a situaciones que pueden surgir al momento
de la atencion.

Fuente: Secretaria de Movilidad-2025

v' Con el fin de garantizar un servicio intermunicipal 6ptimo para toda la comunidad del Municipio de
Chia y el Municipio de Soacha, y gracias a las mesas de trabajo realizadas con la empresa
“Transgalaxia”, se habilitd la nueva ruta de transporte publico terrestre de pasajeros por carretera,
Chia-Soacha a partir del 15 de agosto de 2025, el recorrido interno por el municipio fue autorizado
desde la Secretaria de Movilidad. Esta iniciativa se logro gracias a la gestidn efectiva y social del equipo
de la secretaria.
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llustracion 10. Bus Soacha - Mondofiedo cubriendo ruta hacia Chia.

Fuente: archivos de la Secretaria de Movilidad

v" A través del apoyo institucional de la Secretaria de Movilidad, se implementdé un vehiculo de
transporte publico que integra oficialmente el servicio de transporte de bicicletas, conectividad en
tiempo real y accesibilidad para usuarios con necesidades especiales. Se trata del primer bus
multiservicios, una iniciativa que conecta al municipio de Chia con Bogot3, y que representa un paso
decisivo hacia una movilidad mas incluyente, intermodal y sostenible. La implementacidn de este bus
multiservicios marca un hito en el proceso de modernizacion del transporte regional y en la
integracion de modos de transporte alternativos. Con esta medida, Chia se convierte en pionera a
nivel nacional, integrando a los ciclistas dentro del sistema de movilidad publica y brindando
soluciones reales para la reduccion del uso del vehiculo particular.

llustracion 11. Registros fotogrdficos del servicio de transporte integrado con servicio para bicicletas

Fuente: archivos Secretaria de Movilidad

Pagina20]|15



ALCALDIA

\L H m Informe de 2025

En aras de mantener la mejora continua en la prestacidn de servicios que brinda la oficina de la
Secretaria de Movilidad, se implementé la ampliacion en los medios de pago disponibles. Es asi que
ahora se cuenta con pago a través de cddigo QR, tarjeta de crédito o débito y con la nueva maquina
de recepcién de dinero en efectivo, garantizando servicios mas rapidos y disminuyendo el tiempo de
atenciodn al usuario.

Se han llevado a cabo tres (3) reuniones con el consejo estudiantil, las cuales tuvieron como propdsito
la implementacion del proyecto de subsidios de transporte para la comunidad de estudiantes de las
Instituciones Educativas Oficiales del Municipio de Chia. Esta accion que pretende tener un impacto
positivo en la comunidad estudiantil tiene como base un trabajo articulado con la Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, como el Ministerio de Transporte, un trabajo a nivel nacién.

Se hicieron labores de adecuacidon y mantenimiento a los mddulos de servicios de la terminal de
transporte y se realizaron mesas de socializacién y trabajo con el gremio de transportadores y los
representantes de la Administracién Municipal para mejorar el servicio que actualmente se brinda a
todos los usuarios, como resultado se cred el Comité del Centro de Despacho, esta figura propende
por el bienestar, seguridad y mejora del servicio.

Se fortalecid el marco normativo para evitar el transporte ilegal y del Servicio de Transporte Individual
a través de la Resolucidn 3608 de 2025. "Por la cual se implementa el plan estratégico de control al
cumplimiento del marco normativo en transporte y se conforma el Comité de Vigilancia y control del
marco normativo en transporte del Municipio de Chia"

Garantizando una dptima gestion en el cobro de la cartera vencida, la Secretaria de movilidad
mediante la Direccién de Servicios de Movilidad y Gestion de Transporte, ha implementado Campanias
para lograr optimizar la recuperacidn de cartera vencida de afios anteriores por conceptos de
infracciones un trabajo articulado que ha logrado tener un recaudo significativo durante el Il Periodo
de la vigencia 2025.
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Linea estratégica: RUTA DE ACCION HACIA EL PROGRESO
Secretaria de Obras Publicas

Objetivo de linea estratégica: Promoveremos el crecimiento econdmico, mejoraremos la movilidad y
fortaleceremos la infraestructura, con el objetivo de brindar oportunidades equitativas mejorando la
calidad de vida y preservando nuestro entorno natural.

A continuacidn, se presentan los logros alcanzados por la Secretaria de Obras Publicas encaminado a
coordinar el disefio de planes, politicas y programas que atiendan las necesidades del territorio.

Programa 2402 Infraestructura red vial regional

Objetivo Programatico:* Mantener en dptimas condiciones de transitabilidad y seguridad la red vial
secundaria, terciaria y urbana del Municipio, garantizando el oportuno mantenimiento, construccion,
mejoramiento, rehabilitacién y operacion de estas.

Mantenimiento vias urbanas 2

En el marco de mantenimiento de vias urbanas, se ha venido estructurado un plan de mantenimiento
vial que considera aspectos como el tipo de intervencién requerida, los materiales a emplear, el
nombre de los tramos afectados y su ubicacién especifica. Esta planificacién se basa en los siguientes
criterios:

e Solicitudes de la comunidad, presentadas por ciudadanos, lideres de Juntas de Accién
Comunal, representantes gremiales y otros actores, ya sea de manera verbal o mediante
derechos de peticién.

e Evaluaciones técnicas realizadas in situ por funcionarios especializados de la secretaria.

e Sistematizacién de datos recopilados en mesas de trabajo participativas.

e Consultas ciudadanas a través de encuestas con cddigo QR, alineadas con los objetivos del plan
de desarrollo.

Complementariamente, la Secretaria de Obras Publicas, implementd una base geografica en formato
ARCHIVO*.KMZ (Google EARTH) para gestionar la programacion del mantenimiento vial. Esta
herramienta permite:

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
2 Mantener 24 km de vias urbanas (meta producto 112 PDM 2024-2027)
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e Una mejor planificacién y gestion de los recursos.

e Visualizacidon y analisis de datos espaciales relacionados con las vias.

e Priorizar e identificar dreas que necesitan intervenciones, permitiendo una atencién mas
rapida y eficiente.

e  Optimizar rutas de trabajo y reducir costos.

e Precisién de monitoreo en tiempo real del estado de las vias.

e Mejora la toma de decisiones informadas.

e Garantiza mayor eficiencia en el mantenimiento de la red vial y seguridad para los usuarios.

e Fortalecer la eficiencia en el mantenimiento de la red vial urbana y rural.

En la formulacién del El Plan de Desarrollo 2024-2027, a través de su Plan Indicativo, establecen los
objetivos, metas y productos que se espera alcanzar en cada vigencia y al terminar el periodo de
gobierno. Para la vigencia 2025, se planteé inicialmente para la Meta Producto: Mantener 24 KM de
vias urbanas, una asignacién presupuestal de $ 300 millones de pesos, lo que equivaldria a intervenir
en mantenimiento, mejoramiento y rehabilitacién vial de 0,7 Km. Sin embargo en la programacion
anual 2025, se destinaron para esta meta producto $ 1.229,97 Millones de pesos, sin embargo, para
los meses de mayo a agosto se incremento la apropiacion de recursos por un valor de $ 171.683.762
para un total apropiado de $ 1.471.658.714, dichos recursos son provenientes de Superdvit, superando
ampliamente lo previsto inicialmente y permitiendo no solo cumplir con el objetivo establecido sino
también ampliar la cobertura de mantenimiento, mejoramiento y rehabilitacién vial en el drea urbana.

Teniendo en cuenta lo anterior, durante el periodo se ha logrado intervenir 15,192 km de vias urbanas
mediante acciones de mantenimiento, mejoramiento y rehabilitacién.

En la siguiente grafica se presenta el detalle de las intervenciones realizadas por tipo de material, en
donde se identifica que el mayor nimero de intervenciones se realizd6 en MDC-19 en frio con el 78%
frente al total de los 15,192 km intervenidos.

Grdfica 1 Intervenciones realizadas de enero a agosto por tipo de material

MDC-19

PAVIMENTO EN FRIO
= RECEBO
= ADOQUIN

78%
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Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Teniendo en cuenta lo anterior, en la siguiente tabla se detallan las vias urbanas intervenidas,
clasificadas segun el tipo de mantenimiento realizado:

Tabla 1 ubicacion de intervenciones realizadas de enero a agosto 2025

MANTENIMIENTO MALLA VIAL URBANA
MANTENIMIENTO VIAL MDC-19

UBICACION LONG Km
CARRERA 2 ESTE ENTRE AVENIDA CHILACOS Y LA CALLE 29 1,14
CARRERA 10 ENTRE CALLE 7 Y VARIANTE CHIiA-COTA 0,445
CARRERA 5 SECTOR REFUGIO DE INESITA ENTRE CALLE 11Y LA CALLE 10 0,251
BARRIO SIATACRA 1 0,15
VIAS DEL BARRIO MERCEDES DE CALAHORRA Carrera 1A, Carrera 1Cy Calle 31 0,15
CARRERA 3 ESTE ENTRE CALLES 7 Y 6A SECTOR VITEMCO 0,05
CALLE 13 CON CARRERA 5 0,025
V-YB BAJA - SECTOR COLEGIO LA INMACULADA Q PASA POR SINDAMANOY Y COLEGIO LA
CUMBRE A SALIR A LA CENTRAL DEL NORTE 0
CARRERA 10 ENTRE CALLES 13Y 14 0,065
AVENIDA CHILACOS ENTRE GLORIETA CHIA-COTA Y CALLE 11 0,925
AVENIDA CHILACOS ENTRE CALLE 11Y CALLE 19 0,965
CARRERA 3 ESTE ENTRE CALLE 6 AY CALLE 7 SECTOR VITEMCO 0,1
AVENIDA CHILACOS ENTRE CARRERA 2 ESTE Y CARRERA 5 0,912
AVENIDA PRADILLA ENTRE CARRERAS 3 Y 6 - DIAGONAL 17 ENTRE CARRERAS 6 Y 8 - CALLE 17
ENTRE CARRERAS 8 Y 13 1,141
CARRERA 3 ENTRE CALLES 10 Ay 12 0,184
CARRERA 3 ENTRE CALLES 8Y 7 0,031
CARRERA 13 ENTRE CALLES 14Y 17 0,351
CARRERA 13 ENTRE CALLES 14Y 17 0,488
Carrera 12 entre Calles 7y 10 0,27
Calle 7 entre Carreras 12y 7 0,496
Carrera 7 entre Calles 7 y AVENIDA PRADILLA 0,723
Calle 11 entre la AVDA Chilacos y la Carrera 14 0,392
AVENIDA PRADILLA ENTRE CARRERAS 7y 4 0,475
Carrera 8 entre Calles 15y 16A 0,15
CALLE 24 ENTRE CRA 5 ESTE Y AVENIDA PASEO LOS ZIPAS 0,074
AVENIDA PRADILLA SECTOR MACDONALDS 0,051
CARRERA 13 ENTRE CALLES 9 Y 7 - FRENTE TERMINAL DE TRANSPORTE 0,115
CARRERA 5 DE CALLE 2 (VTE A COTA) HACIA EL NORTE 0,11
INTERSECCION CARRERA 9 CON CALLE 29 0,01
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MANTENIMIENTO MALLA VIAL URBANA

CARRERA 11 DE CALLE 21 (Av. CHILACOS) A LA CALLE 25 0,67
CRA 10 (VIA GUAYMARAL) DE VARIANTE A COTA A PUENTE SOBRE EL RIO BOGOTA 0.3
CARRERA 4 ENTRE CALLES 7 Y 2 (VTE COTA) 0,62

TOTAL Km 11,829

MANTENIMIENTO PAV EN FRIO

CALLE 19 ENTRE AV CHILACOS Y RIO FRIO 0,37
SECTOR LA VICTORIA - LOS SAUCES(CALLE 6A, CRA 5A, CRA 6A, CRA 6) 0,1
CARRERA 6 DE CALLE 21 AL NORTE 0,113
CALLE 23 ENTRE CARRERAS 3 Y 2 0,065
BARRIO EL CAIRO CALLE 5B No. 1B - 25 E INTERIORES 0,057
CALLE 23 ENTRE CARRERA 9 Y 3 0,58
CALLE 5 DE CRA 7 AL ORIENTE SECTOR URBANIZACION EL MADRIGAL. 0,115

TOTAL Km 1,4

MANTENIMIENTO PAV EN RECEBO

CALLE 33 ENTRE CARRERA 1y 2 ESTE 0,27

CALLE 7 ENTRE VARIANTE CHIA-COTA Y CARRERA 5 ESTE 0,445

CARRERAS 5 ENTRE CALLE 21 (AV CHILACOS) Y CALLE 23 (BARRIO CHILACOS) 0519

TOTAL Km 1,234

MANTENIMIENTO ADOQUINADO

CONCRETO + ARCILLA 0,19

TOTAL Km 0,19

ADOQUIN EN ARCILLA

20 DE JULIO CALLE 13 CON CARRERA2 Ay 2B 0,048

TOTAL Km 0,048

ADOQUIN EN CONCRETO

CARRERA 1C CON CALLE 12 AL NORTE 0,223
CARRERA 1 A ENTRE AVENIDA PRADILLA Y AVENIDA CHILACOS 0,02
CALLE 10 CON CARRERA 14E AL SUR 0,131
CALLE 12 ENTRE CARRERA 13 Y 14, CARRERA 14 CON CALLE 12 AL NORTE 0,101
CALLE 6 CARRERA 12 AL OCCIDENTE 0,016

TOTAL Km 0,491

TOTAL KILOMETROS PRIMER Y SEGUNDO CUATRIMESTRE 15,192

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Como parte del mantenimiento, se adelantaron los procesos de adquisicidn, suministro oportuno de
materiales de construccion en general a través del Banco de materiales, controlando diariamente el
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manejo de materiales y optimizando las condiciones de almacenaje y despacho, apoyandose con

herramientas como es el registro de entradas y salidas de materiales y en la sistematizacién de
inventarios a través del sistema HASNET modulo “Banco de Materiales”, brindando soluciones para el
control y administracién de los mismos, en tiempo real.

Lo anterior, se realiza con el fin de asegurar que las infraestructuras publicas sean aptas para cumplir
con sus funciones esenciales de manera segura y eficiente, favoreciendo a la ciudadania en general.

En las siguientes imagenes se evidencia una de las intervenciones realizadas, la cual se desarroll6 en la
CARRERA 2 ESTE ENTRE CAMINO LA FLORESTA'Y CALLE 29., que incluyé actividades de reparcheo con
mezcla densa en caliente MDC-19.

Imagen 1 Fotografia de intervencion carrera 2 este entre camino de la floresta y calle 29

ANTES DURANTE DESPUES

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas
Imagen 2 fotografia de intervencion Carrera 11 entre Calle 25 y Camino Guanata

ANTES DURANTE DESPUES

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas
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Mantenimiento vias rurales3

Durante el primer y segundo cuatrimestre de 2025, la Secretaria ha logrado intervenir 46,494 km,

realizados en via rural con la siguiente clasificacion segun el tipo de material utilizado para

mantenimiento

Grdfica 2 Intervenciones realizadas de enero a agosto por tipo de material en via Rural

= MDC-19
= PAVIMENTO EN FRIO
RECEBO

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Aunado a lo anterior, a continuacidn se detallan las vias rurales intervenidas clasificadas segun el tipo

de mantenimiento realizado, tal como se especifica en la siguiente tabla.

Tabla 2 ubicacion de intervenciones realizadas durante la vigencia en malla vial rural

MANTENIMIENTO PAV EN MDC-19

UBICACION LONG Km
VIA PRINCIPAL (CASTILLO MARROQUIN - LA VIOLETA) DESDE AUTOPISTA CENTRAL DEL NORTE
HASTA COLEGIO EL CERRO 5,24
CALLE 7 ENTRE VARIANTE CHIA-COTA Y CARRERA 5 ESTE 0

3 Mantener 200 km de vias rurales (meta producto 113 PDM 2024-2027)
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1,85
TOTAL Km 7,09
MANTENIMIENTO VIAL PAV EN FRIO

CAMINO LA FLORESTA DE CRA 9 AL ORIENTE HASTA LA CRA 2 ESTE 105
CALLE 35 (CAMINO EL POZO) DE CRA 9 A AV PASEO LOS ZIPAS (TRES ESQUINAS) 1135
CARRERA 11 ENTRE CAMINO DE COSTA RICA Y CAMINO GUANATA 0485
CARRERA 11 ENTRE CAMINO GUANATA Y CALLE 29 (CAMINO EL PARAISO) 0345
CARRERA 11 ENTRE CALLE 29 Y CALLE 25 0,49
CALLE 11 LA UNION ENTRE AVENIDA CHILACOS Y ViA A LA LUCERNA 04
CAMINO EL CERRO ENTRE CAMINO LA LEONOR (TIENDA CAMPESINA) Y EL SECTOR VILLA JULIANA 039
CAMINO EL CERRO ENTRE SECTOR VILLA JULIANA Y LA ViA A TABIO 0536

ViA CAMINO EL CERRO (SECTOR SUB ESTACION CODENSA) ENTRE ViA TABIO Y SECTOR QUEBRADA
TIQUIZA 0.425

CAMINO EL CERRO ENTRE SECTOR QUEBRADA DE TIQUIZA (ALTAGRACIA) Y EL CAMINO
ALEJANDRIA 0,806
CAMINO EL CERRO ENTRE EL CAMINO EL VOLADOR Y CAMINO ALEJANDRIA 0297
CAMINO EL VOLADOR ENTRE VIA A LA LUCERNA Y CAMINO EL CERRO 081
CAMINO EL CHORRO ENTRE CAMINO ALEJANDRIA Y LA UNION 015
CAMINO PUENTE PERALTA, DESDE LA IGLESIA SAN EZEQUIEL HACIA VIA MG 0111
VILLA LETTY CALLE 3 SUR ENTRE CRAS 5 Y 10 VIA GUAYMARAL SECTOR CONJUNTO ROBLES 038
CAMINO PUENTE PERALTA, DESDE RIO FRIO HASTA LA IGLESIA SAN EZEQUIEL 0s
SECTOR EL PINO, EL TREBOL Y MONGUIBELLO 0,6

CAMINO GUANATA ENTRE RIO FRIO Y EL CAMINO AL COLEGIO DE FAGUA (CAMINO OLAYA
HERRERA) SECTOR FANTA 11
CAMINO GUANATA ENTRE LA CARRERA 11 Y EL PUENTE DE RIO FRIO 0365
CALLE 29 DESDE CRA 9 AL ORIENTE (ENTRE CRA 2 Y CRA 9) 1104
CAMINO SANTA BARBARA ENTRE CASA DE LA MUJER Y GLORIETA CHIA - COTA 0078

9125




ALCALDIA

Cﬂm Informe de 2025

CAMINO EL ICAL ENTRE CRA 9 Y PASEO LOS ZIPAS 0,864
CARRERA 4 ESTE ENTRE CALLES 7 Y 10 POLIDEPORTIVO SAMARIA 0126
VIA DE IGLESIA DE FAGUA HACIA EL RINCON DE FAGUA Y EMPATAR CON LA VIA EL CHAMIZO 0.754
CAMINO A LA LUCERNA DE CAMINO LA CANTERA AL NORTE (HASTA CAMINO SANTA BARBARA) 0.25
CAMINO ALEJANDRIA ENTRE EL CAMINO EL CERRO Y EL CAMINO EL CHORRO 1212
VIA EL CHAMIZO ENTRE RINCON DE FAGUA Y CAMINO EL CERRO 0,24
CAMINO LA CASCADA ENTRE CAMINO A LA LUCERNAY EL CAMINO EL CERRO 0733
CAMINO LOS LAVADEROS (RODADERO) ENTRE LA ViA A LA LUCERNA Y EL CAMINO EL CERRO. 045
CAMINO LA CASCADA (SECTOR LA LADRILLERA) ENTRE VIA CHIA-COTA Y CAMINO LA LUCERNA 0331
V-LB SECTOR SABANETA CRA2 DE CALLE 1 SUR AL SUR 0,306
CAMINO EL CERRO ENTRE CAMINO LOS LAVADEROS (CAMINO RODADERO) Y CAMINO EL EDEN

SECTOR KALAMAY 0,47
CAMINO LA CANTERA ENTRE CAMINO A LA LUCERNAY EL CAMINO EL CERRO 0721
SECTOR EL RINCONCITO ENTRE ViA GUAYMARAL Y GIMNASIO LOS CAOBOS 0435
VIAS SECTOR CATALUNA BOMBEROS -Y EL BUKE 0,66
VIA COLEGIO DE FAGUA ENTE CAMINOS GALICIA Y CAMINO GUANATA 0,28
VIA COLEGIO DE FAGUA ENTE CAMINOS GUANATA Y CAMINO LA LEONOR (INC CAMINO GALICIA) 03
VIA COLEGIO DE FAGUA ENTRE LA TASCA ESPANOLA (RESTAURANTE LA CIGALA) Y CAMINO LA

LEONOR 0,532
CAMINO GALICIA DE CAMINO A COLEGIO DE FAGUA (CAMINO OLAYA HERRERA) HACIA

ANCIANATO LA MACARENA 0
VIA A COLEGIO DE FAGUA (CAMINO OLAYA HERRERA) DE CAMINO GALICIA A CAMINO LA LEONOR 084
VIA SECTOR LOS SALGADO - LOS JOTA QUE UNE EL SECTOR TERRA FAGUA CON LA VIA A TABIO EN

EL SECTOR CONJUNTO EL MARANON 0,626
VIA A COLEGIO DE FAGUA (CAMINO OLAYA HERRERA) DESDE SECTOR TASCA ESPANOLA

(RESTAURANTE LA CIGALA) HASTA CUATRO ESQUINAS 0,154
CARRERA 2 ENTRE CALLE 26 (CAMINO LA FLORESTA) Y CALLE 24 0,16
CAMINO SANTA BARBARA ENTRE ViA A COTA (GLORIETA) Y CAMINO LA LUCERNA 043
CAMINO LA LUCERNA ENTRE CAMINO LA CARLINA Y CAMINO SANTA BARBARA (ENTRE CAMINO

SANTA BARBARA Y JARDIN INFANTIL COLSUBSIDIO) 014
VEREDA FAGUA SECTOR SAN MIGUEL 0,22
CARRERA 11 ENTRE CAMINO DE COSTA RICAY PUENTE PERALTA 0,545
CALLE 13 ENTRE VARIANTE Y CRA 5 ESTE 0,1
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CAMINO EL CHORRO ENTRE CAMINO LAS ESES Y SECTOR QUEBRADA TIQUIZA 0258
CAMINO EL CHORRO ENTRE CUATRO ESQUINAS Y SECTOR QUEBRADA TIQUIZA 0602
CALLE 31 ENTRE CARRERAS 4 Y 3 0,16
CALLE 19 (ViA A TABIO) ENTRE RIO FRIO Y SECTOR CUATRO ESQUINAS 0,37
VIiA ENTRADA A LA PARROQUIA CRISTO REY - BARRIO 20 DE JULIO 0,14
VIA SECTOR - ARTESANIAS - EL PUNTO DE ENCUENTRO 0,07
CARRERA 11 ENTRE CALLES 25 (CAMINO EL DARIEN) Y CAMINO GUANATA 02
SECTOR FINCA EL DARIEN VIA PARALELA A RIO FRIO 0,07
ViA AQUITANIA - SAN JACINTO (SAMARIA) 0,15
CARRERA 5 ESTE ENTRE CALLE 7 Y CALLE 13 SECTOR SAMARIA 0,68
SECTOR PUNTO DE ENCUENTRO HASTA LA ViA A TABIO 0,626
VIA EL JUNCAL SECTORES: EL PINO, EL TREBOL E IGLESIA SANTA MONICA - VEREDA LA BALSA 07
CAMINO EL DARIEN (CALLE 25) ENTRE CRAS9 Y 11 0,732
TOTAL Km 28,194
MANTENIMIENTO PAV EN RECEBO
VIA CHIA - TABIO (LOURDES) 2,9
CAMINO EL RETIRO (O CHARRASCAL)-DE LA VIA MG HACIA EL CERRO O HACIA EL OCCIDENTE -
SECTOR BUYARA 1,008
VA SECTOR AGUAPANELAS -EL PORTICO DESDE LA AUTOPISTA CENTRAL DEL NORTE A LA CARRERA
7 0,32
VA SECTOR OLIMPICA DESDE LA AUTOPISTA CENTRAL DEL NORTE A LA CARRERA 7 0506
ViA SECTOR COLEGIO ROCHESTER DESDE LA AUTOPISTA A LA CARRERA 7 0,738
VA SECTOR ENDULZA TU PASEO - COLEGIO AGUSTIN NIETO CABALLERO 0,565
CARRERA 1 B DE CAMINO LA FLORESTA AL NORTE 0,108
VIA SECTOR IGLESIA LA VALVANERA 0,1
VA LARGA A TENJO ENTRE CAMINO EL CERRO Y LIMITES CON EL MUNICIPIO DE TENJO 39
VIA RESGUARDO INDIGENA 1,065
TOTAL Km 11,21
TOTAL INTERVENIDO 46,494

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

La adquisicién de materiales de construccidn para el mantenimiento de la red vial del municipio de
Chia es una necesidad tanto desde el punto de vista social, como econdémico y legal. Este tipo de
contrato asegura que las infraestructuras publicas sean aptas para cumplir con sus funciones esenciales
de manera segura y eficiente, favoreciendo a la ciudadania en general.

En cuanto a la salida de materiales de conformidad con la administracién y control que se realiza, se
identifica que el mayor porcentaje de los materiales utilizados en las actividades de mantenimiento,
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son destinados al sector de vias con con materiales como arena preparada para slurry, cemento,
prefabricados, herramientas de mano, entre otros.

Teniendo en cuenta lo anterior, y tanto para las intervenciones en malla vial rural y urbana, se logré
beneficiar a 168.167 habitantes como lo evidencia la siguiente gréfica:

Grdfica 3 Caracterizacion poblacion beneficiada con las intervenciones realizadas en el primer cuatrimestre del 2025

100.000
90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000 . .
0 - . |
PRIMERA ADOLESCEN ADULTO
INEANCIA | INFANCIA an JUVENTUD = ADULTEZ VAYOR TOTAL
TOTALHOMBRES ~ 5.443 6.519 7.235 14.952 36.334 11.041 81.524
TOTAL MUJERES 5.181 6.114 6.744 14.383 39.537 14.684 86.643

TOTALHOMBRES ®TOTAL MUJERES

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Con base en lo anterior, se evidencia que de los 168.167 habitantes beneficiados con la ejecucién de
las obras de mantenimiento, el 48,5% responde a hombres y el 51,5% a mujeres dentro de las zonas
intervenidas tanto rurales como urbanas.

Ahora bien, frente a la ubicacién geografica a continuacion se detalla las poblaciones beneficiadas con
las intervenciones realizadas segun grupos étnico-raciales.

Tabla 3Localizacion geogrdfica de la poblacion beneficiada.

Raizal del L,
. . Negro(a), Ningun
Gitano | Archipiélago de | Palenquero
. p 5 i mulato(a), grupo
AREA GEOGRAFICA |Indigena| (a)o San Andrés, (a) de San . C Total
. . - afrodescendiente, | étnico-
Rrom Providencia y Basilio . .
. afrocolombiano(a) | racial
Santa Catalina
Cabecera Municipal 463 3 11 7 530 142.469 | 143.483
Centros Poblados y
. 1.716 0 3 0 67 22.898 | 24.684
Rural Disperso
Total 2.179 3 14 7 597 165.367 | 168.167

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

De lo anterior, se identifica que dentro de los 168.167 habitantes beneficiados con cada una de las

intervenciones se abarcan los grupos ético-raciales indigena, gitano(a) o Rrom, raizal del Archipiélago
Pagina 12|25
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de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Palenquero(a) de San Basilio, negro(a), mulato(a),
afrodescendiente y afrocolombiano(a), como los no caracterizados en algln grupo poblacional, en
donde el mayor nimero de beneficiados es el grupo étnico-racial indigena con 2.179 habitantes
distribuidos en la cabecera municipal y los centros poblados y rural disperso.

En las siguientes imagenes, se evidencia una de las intervenciones realizada en la via Alejandria entre
camino el Chorro y el Cerro, que consistié en reparcheo en frio con asfaltita. Demolicidn, Cargue y
retiro de Material asfalto fatigado, imprimacién e instalacién de asfaltita, nivelacién y compactacion.

Imagen 3 Intervencion realizada en Via Alejandria entre camino el Chorro y el Cerro

ANTES DURANTE DESPUES

e T,

5 mar 2025 8:58:34 a. m. p T S'mar 2025 9:07:58.a.m, <+ 5mar2025 2:27:59 p. m.
4°51'51"N 74°4'9"W . S A°5T51"N74°4'0!'W 4°51'51"N 74°4'9"\W/
Chia Chia % Chia

Cundinamarca ; 3 Cundindmarcay = ¢ * iCundinamarca
Altitud:2602.8m ’ - Altitud:2584:3m Altitud:2592.7m
Velocidad:2.0km/h Velocidad!0.0km/H : Velocidad:0.0km/h
Numero de indice: 1571 ) % Numero de fndice: 1575 Numero de indice: 1596

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Imagen 4Camino El Cerro entre Caminos de Alejandria y El Volador

ANTES DURANTE DESPUES
. P

DE ESTUDIO

g %,

7 04 de jun 20251141 04 de jun 20251551

Cundinamarca

Via Fonqueta, C’hia,punqumaqca e

Via La Valvanera, Chia, Cundinamarca,

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Pagina 13|25



ALCALDIA

CHiA Informe de (/ cjffdv’ 2025

Puentes peatonales urbanos®

En el marco del mantenimiento de los puentes peatonales de la red urbana del municipio, se contraté
la construccién de una rampa adicional para el puente ubicado en LA VIiA QUE DEL SECTOR LA
CARO CONDUCE AL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE CHIA, EN EL PR7 DEL
CORREDOR VIAL BOGOTA — CHIA, con el fin de garantizar la seguridad vial de los usuarios a
través de la modificacidon de algunos elementos estructurales y geométricos del puente existente,
generando un acceso a la superestructura iniciando en el paradero existente en el costado norte de la
via, como lo evidencia la siguiente imagen:

Imagen 5 Ubicacién de proyeccién de rampa en construccion ubicada en LA VIA QUE DEL SECTOR LA CARO CONDUCE AL
CASCO URBANO DEL MUNICIPIO DE CHI;4, EN EL PR7 DEL CORREDOR VIAL BOGOTA — CHIA

RAMPA A CONSTRUIR PARADERO BUS
e 1\

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

4 Intervenir dos (2) puentes peatonales urbanos (meta producto 114 PDM 2024-2027)
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Mantenimiento maquinaria y equipo menor del Banco de Maquinarias®

Para el desarrollo de esta actividad dentro del Municipio, se vienen adelantado las siguientes
acciones:
- SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA LA MAQUINARIA Y EQUIPOS MENORES

La operacion de la maquinaria utilizada por la Secretaria de Obras Publicas, depende en gran
medida del combustible para su funcionamiento. Durante el mes de enero a marzo de 2025 se
contaba con la ORDEN DE COMPRA No. 126285 de 2024 la cual fue adicionada y prorrogada, con
el fin de garantizar la funcionalidad de la maquinaria en el primer cuatrimestre del afio 2025 para
poder continuar con el trabajo de mantenimiento de la malla vial del municipio de Chia.

Adicionalmente, para el mes de abril de 2025 se dio inicio a la Orden de Compra No. 144172 para
el suministro de combustible de la vigencia 2025. Este suministro ha permitido el funcionamiento
de la maquinaria para continuar con la programacion del mantenimiento de las vias del municipio
de Chia.

Imagen 6 Suministro combustible Banco de maquinaria

SW i B
—_ gy

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

- MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y/O CORRECTIVO DE LA MAQUINARIA'Y EQUIPOS
MENORES
El Banco de Maquinaria del Municipio de Chia cuenta con maquinaria pesada y equipos menores
utilizados principalmente para cumplir los objetivos fijados frente a la infraestructura vial, obras,
equipamientos publicos y entre otros.
Ahora bien, en aras de mantener los equipos y maquinaria en éptimo estado de uso vy
funcionamiento, y debido a que se evidencio la necesidad de realizar trabajos correctivos
complementarios y adicionales para el adecuado funcionamiento de la maquinaria y equipos
menores, se tiene el contrato No. CO1.PCCNTR.6653081.

5 Realizar el Mantenimiento al 100% de la maquinaria y equipo menor del Banco de Maquinarias (meta
producto 123 PDM 2024-2027)
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Imagen 7. Referencia de actividades de mantenimiento de maquinaria por actividades realizadas en temas de

Infraestructura

-~ '

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas
Programa 4002 Ordenamiento territorial y Desarrollo Urbano

Objetivo Programatico:® Construir y/o optimizar los sistemas de alcantarillado, minimizando la
contaminacion del agua y del suelo, y mejorando la calidad de vida de la poblacién.

Construccion de infraestructura relacionada con espacio publico’

En el marco del proyecto de construcciéon de un parque, se vienen adelantando el proceso de
interventoria, que tiene como objeto “INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, JURIDICA,
FINANCIERA Y AMBIENTAL PARA LA CONSTRUCCION DEL PARQUE DE LOS COLORES PERTENECIENTE
AL ESPACIO PUBLICO DE CONFORMIDAD CON EL PLAN PARCIAL "MERCEDES DE CALAHORRA" UNIDAD
URBANISTICA U.A.U. No. 5 ETAPA | EN EL MUNICIPIO DE CHIA”, CUNDINAMARCA. La cual busca
garantizar la continuidad de los servicios de supervisidn para la correcta finalizacién del contrato de
obra No. 752-2023 “ CONSTRUCCION DEL PARQUE DE LOS COLORES PERTENECIENTE AL ESPACIO
PUBLICO DE CONFORMIDAD CON EL PLAN PARCIAL "MERCEDES DE CALAHORRA" UNIDAD
URBANISTICA U.A.U. No. 5 ETAPA | EN EL MUNICIPIO DE CHiA, CUNDINAMARCA.”.

Los predios objeto del proyecto EL PARQUE DE LOS COLORES, estan localizado en la Calle 29 camino
el paraiso en el sector de nuevo milenio vereda Bojacd; con una extension superficiaria de MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS PUNTO VEINTIOCHO METROS CUADRADOS (1452.28 m2). En la

6 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027

7 Construir un (1) parque (meta producto 129 PDM 2024-2027)
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cual se disefia un parque lineal el cual cuenta con zonas recreativas infantiles, para el goce y diversion
de los nifios, zona joven, y zona de terrazas para el descanso en medio de la naturaleza; zonas pasivas
con bancas para pequefias reuniones y zonas de transicién donde encontramos mesas con bancos
destinados a la integracion de los residentes.

e ZONA DE TRANSICION: Es la zona que comunica desde la entrada Norte al sendero peatonal;
desde la cancha multifuncional del barrio, la zona de cesidn hacia el sur de la calle 29, de este
modo facilita la movilidad al iniciar la conectividad peatonal con una arborizacién y zonas
verdes.

e ZONA JOVEN: El siguiente es un espacio de recreacidn para la gente joven que quiere
ejercitarse dentro de un segmento natural alrededor de zonas verdes, en las que se socializa y
se desarrollan destrezas y habilidades personales que se manifestaran durante el resto de la
vida.

e ZONA INFANTIL: espacio de recreacidn, dotado con juegos infantiles de al aire libre como lo
son un juego de destreza con tunel pasamanos y escalada, los tradicionales como son: el
rodadero con piscina de arena, la rueda giratoria, el sube y baja y el columpio.

e ZONA PASIVA: En esta zona es donde los participantes tienen un espacio, en el que podran
estar con un ambiente agradable, confortable y sano, donde pueden realizar actividades
pasivas como la lectura, conversatorios, etc. con un descanso individual o también social.

La ejecucidon de este proyecto beneficia una poblacidn del sector de 9.848 habitantes

Imagen 8 Fotografias construccion parque Los Colores

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas — 12 de septiembre de 2025
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Programa 4003 Acceso de la poblacidn a los servicios de agua potable y saneamiento basico

Objetivo Programatico:® Construir y/o optimizar los sistemas de alcantarillado, minimizando la
contaminacidn del agua y del suelo, y mejorando la calidad de vida de la poblacion.

Empresa prestadora de servicios publicos®

En el marco del proceso de realizacion del convenio interadministrativo con la Empresa de Servicios
Publicos de Chia, para la transferencia de recursos del Sistema General de Participaciéon SGP- sector
agua potable y Saneamiento Basico, se sostuvieron mesas de trabajo con la misma, con el objetivo de
construir y/o optimizar los sistemas de alcantarillado, minimizando la contaminacion del agua y del
suelo, y mejorando la calidad de vida de la poblacién.
Producto de esas mesas de trabajo, se suscribe entre la Administracién Municipal y EMSERCHIA, el
Convenio Interadministrativo No. CO1.PCCNTR.7801440 (S 2.616.447.036,67) cuyo objeto es “AUNAR
ESFUERZOS TECNICOS Y FINANCIEROS ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE CHIA -
EMSERCHIA E.S.P. Y EL MUNICIPIO DE CHiA PARA LA EJECUCION DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA
DE ALCANTARILLADO PLUVIAL Y SANITARIO Y FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS OPERATIVOS DE
LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES PTAR | EN EL MUNICIPIO DE CHIA.”
Con base en lo anterior, se identificaron como actividades y obras prioritarias a realizar para el
mejoramiento del sistema de alcantarillado, las siguientes:
- Reposicién y ampliacién de alcantarillado sanitario y construccion de alcantarillado
pluvial de la carrera 5 del municipio de chia —fase Il.
- Fortalecimiento de los procesos operativos de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales PTAR chia en el Municipio.

Programa 4301 Fomento a la recreacion, la actividad fisica y el deporte

Objetivo Programatico:10 Estos espacios ofrecen oportunidades para la recreaciéon, el encuentro
social, la expresidon cultural y la conexion con el entorno natural, mejorando la calidad de vida,
fomentando la cohesidn social y contribuyendo a la identidad de la comunidad de Chia. El acceso
equitativo y la preservacion del espacio publico son aspectos fundamentales para el desarrollo urbano
sostenible y la creacién de entornos urbanos mas inclusivos

8 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
% Desarrollar una accién para realizar el convenio interadministrativo con la Empresa prestadora de servicios
publicos como transferencia de los recursos para su ejecucion (meta producto 135 PDM 2024-2027)
10 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
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Infraestructura Deportiva y Social

En el marco del proyecto de construccidn del Polideportivo Vereda Bojaca, Sector Delicias Norte, se
han venido adelantando actividades relacionadas con la construccién de la cancha, urbanismo y
edificio, teniendo la siguiente grafica, se evidencia la ejecucidn de lo programado vs lo ejecutado con
un avance del 8,1% durante el periodo del 6,8% programado.

Grdfica 4 Avance programado vs ejecutado

98,50%
1,709
9%,70% 86,70%
ACUMULADO ANTERIOR ACUMULADO ACTUAL
PROGRAMADO mmmmmm EJECUTADOQ «:eeeeee- Lineal (EJECUTADO)

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publicas

Ahora bien, de lo anterior se presentan las siguientes imagenes referentes a intervenciones
realizadas:

Imagen 9 Cerramiento y drea Administrativa Social

\ dl

7 -

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publica

11 Terminar las obras de infraestructura deportiva y social (meta producto 131.1 PDM 2024-2027)
Pagina 19125



ALCALDIA

CHiA Informe de gc ﬂ’géﬂ, 2025

Imagen 10 Vista general adecuacion Urbanismo y drea Administracion Social

Fuente: Bases de Datos Secretaria de Obras Publica

Programa 4599 Ordenamiento territorial y desarrollo urbano

Objetivo Programatico: Estos espacios ofrecen oportunidades para la recreacién, el encuentro
social, la expresion cultural y la conexién con el entorno natural, mejorando la calidad de vida,
fomentando la cohesién social y contribuyendo a la identidad de la comunidad de Chia. El acceso
equitativo y la preservacion del espacio publico son aspectos fundamentales para el desarrollo
urbano sostenible y la creacién de entornos urbanos mas inclusivos

Centro Administrativo Municipal - CAM 2

Teniendo en cuenta el proceso de finalizacién para entrega del Centro Administrativo Municipal —
CAM, se realizaron las siguientes actividades a los diferentes frentes de obra conforme al cronograma
reprogramado y el flujo de recursos.

1. Adecuacion arquitectdnica del cuarto piso.

2. Instalacidn de puertas tipo cortina metdlica en sdtano, para accesos vehicular y de bicicletas.
3. Ejecucidn de actividades de paisajismo, incluyendo materas internas, cubiertas verdes y
urbanismo.

Cierre de vacios en la fachada flotada mediante elementos contra placa de entrepiso.
Fabricacidn e instalacidn de estructura y carpinteria metalica.

Implementacion del sistema de sefializacion general de la edificacion.

Instalacién de equipos UPS y sistemas de baterias.

Montaje de elementos de control solar en fachada externa (cortasoles).

Instalacion de médulos divisorios internos en vidrio y aluminio para oficinas.

L N Re

12 Terminar la construccién del Centro de Administrativo Municipal CAM (meta producto 134 PDM 2024-2027)
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10. Implementacién del sistema de agente limpio RCI para el Data Center.

11. Instalacidn del sistema de generacién solar fotovoltaica mediante paneles solares.

12. Construccion y puesta en funcionamiento de la planta de tratamiento de aguas lluvias.

13. Instalacién de mobiliario urbano en areas comunes.

14. Implementacion del sistema de seguridad electrdnica (incluye torniquetes).

15. Adquisicién e instalacion de componentes de visualizacién y sonido del auditorio del Concejo
Municipal.

16. Adecuacion de sistema de insonorizacidn en areas criticas.

17. Intervencion y adecuacidn de la zona de cafeteria.

18. Ejecucion de obras civiles y eléctricas para la subterranizacién de redes de media y baja tension
sobre via publica.

19. Pruebas de simultaneidad de edificacion

20. Energizacion definitiva de la edificacidn.

De acuerdo a lo anterior, y con base en el seguimiento fisico realizado por la interventoria este
presenta un avance del 100,00% reflejado en los diferentes frentes de obra mencionados
anteriormente.

Este progreso responde, en su mayoria, a la implementacién de actividades contempladas en la
Adicion No. 2 del contrato de obra, asi como al cierre técnico de items del alcance contractual inicial.
Las actividades ejecutadas han sido programadas conforme al cronograma reprogramado vigente y
articuladas con los recursos financieros efectivamente giradas.

Ahora bien, con corte al 30 de agosto de 2025, y en el marco del seguimiento al Contrato de
Interventoria No. 2019-CT-367, cuyo objeto es la interventoria técnica, administrativa, financiera y
ambiental para la construccién del Centro Administrativo Municipal — CAM del Municipio de Chia, se
informa que el avance acumulado de la interventoria corresponde al 100,00%, porcentaje que refleja
el cumplimiento progresivo de las obligaciones pactadas, en concordancia con el tiempo de
permanencia del equipo interventor en el proyecto.

Imagen 11 Construccion CAM REGISTRO FOTOGRAFICO
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Fuente: Obras publicas
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Linea estratégica: ECOGESTION

Instituto de Desarrollo Urbano, Vivienda y Gestion Territorial de Chia — IDUVI

Objetivo de linea estratégica: Es primordial preservar nuestro entorno y mejorar la calidad de vida de
los habitantes de Chia; por lo tanto, nos comprometemos a impulsar acciones concretas y sostenibles
qgue promuevan el cuidado ambiental y garanticen servicios publicos de alta calidad para todos.

A continuacidn, se presentan los avances alcanzados por el Instituto de Desarrollo Urbano, Vivienda y
Gestidn Territorial de Chia — IDUVI orientados al cumplimiento de su objeto misional y contribuyendo
de manera articulada al logro de las metas definidas en el Plan de Desarrollo Municipal.

Programa 3202 - CONSERVACION DE LA BIODIVERSIDAD Y SUS SERVICIOS ECOSISTEMICOS

Objetivo Programatico:! Fortalecer la restauracion y conservacion de ecosistemas nativos, buscando
mitigar la pérdida de biodiversidad en el municipio de chia y contribuyendo con la conservacion del
medio ambiente en el municipio, a través de la adquisicion de predios de importancia estratégica
ambiental.

Hectéreas de importancia estratégica hidrica y ambiental?

En cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible y proteccién de los recursos naturales, el
IDUVI, a través de su equipo de guardabosques, ha logrado la intervencion efectiva de los predios de
importancia estratégica para la conservacidon ambiental y el recurso hidrico del municipio de Chia.

Para garantizar la sostenibilidad de las intervenciones, se implementé un plan de seguimiento, control
y monitoreo permanente en los predios gestionados. Este proceso de vigilancia ha permitido prevenir
afectaciones como el ingreso de ganado, la extracciéon no autorizada de recursos y la realizacidn de
practicas inadecuadas en el uso del suelo.

Como resultado directo de estas acciones integrales, se han obtenido los siguientes logros:

e Aumento de la cobertura vegetal con especies nativas, fortaleciendo la biodiversidad
local.

e Mejora en la proteccion de zonas de recarga hidrica y nacimientos de agua,
asegurando su conservacion a largo plazo.

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
2 Recuperar 157.5 hectéreas de importancia estratégica hidrica y ambiental, con acciones de conservacién del
uso y manejo sostenible (meta producto 049 PDM 2024-2027)
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Programa 3203 - GESTION INTEGRAL DEL RECURSO HiDRICO

Objetivo Programatico:®> Mejorar la calidad hidrica a través de la proteccidon y recuperacién de las

rondas hidricas y cuerpos de agua con practicas sostenibles, aislamiento en zonas de importancia

ecoldgica de dominio publico. Asi mismo contribuir con la conservacion del medio ambiente en el

municipio, a través de la adquisicion de predios de importancia estratégica ambiental

Adaquisicion de hectdreas de importancia estratégica hidrica y ambiental, con acciones de
conservacién del uso y manejo sostenible®.

El IDUVI ha adelantado, durante el periodo reportado, actividades orientadas a la
proteccién de dreas estratégicas con valor hidrico y ambiental. Estas actividades
responden a la necesidad de garantizar las condiciones de sostenibilidad y legalidad en los
procesos de adquisicién y gestion predial.

Asi mismo, se avanzd en la solicitud de escrituras publicas con el fin de realizar los estudios
de titulos de los predios denominados “Barbados” que cuenta con un area de 1.496 m?,
“La Candelaria” con un area de 7.243 m?, “Las Nubes” con un drea de 1.200 m? y “lLa
Virgen” con un area 800 m2.

También, se gestiond la actualizacidon del avalio del predio denominado “El Descanso
Segundo” cuya darea total asciende a 68.976 m2.

De manera complementaria, se solicitd a la Direccion de Ordenamiento Territorial — DOT
la expedicion de las normas urbanisticas aplicables, como insumo clave para la
estructuracion juridica y técnica del proceso de adquisicion.

Linea estratégica: RUTA DE ACCION AL PROGRESO

Objetivo de linea estratégica: Promoveremos el crecimiento econémico, mejoraremos la movilidad y

fortaleceremos la infraestructura, con el objetivo de brindar oportunidades equitativas mejorando la

calidad de vida y preservando nuestro entorno natural.

Programa 4001 — ACCESO A SOLUCIONES DE VIVIENDA

3 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
4 Adquirir 50 Hectareas de interés ambiental para su conservacion y preservacion.
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Objetivo Programatico:®> Impactar de manera positiva en la calidad de vida de los habitantes del
municipio de Chia

Subsidios de Mejoramiento y Construccién de Vivienda®”

En cumplimiento de su objeto misional y como parte de las acciones orientadas a mejorar las
condiciones de habitabilidad de las familias del municipio, el 7 de febrero de 2025, el IDUVI abrid la
convocatoria del Programa de Subsidios para Mejoramiento de Vivienda y Construccidon en Sitio
Propio. Esta iniciativa se reglamenté mediante la Resolucidon N.2 016 de 2025, “POR MEDIO DE LA CUAL
SE ESTABLECE LA CONVOCATORIA PARA LA POSTULACION DE SUBSIDIO FAMILIAR DE VIVIENDA EN LAS
MODALIDADES DE CONSTRUCCION EN SITIO PROPIO Y MEJORAMIENTO DE VIVIENDA PARA LOS
SECTORES URBANOS Y RURAL DEL MUNICIPIO DE CHIA'Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”.

Desde la fecha de apertura hasta la finalizacidon de la convocatoria, se llevaron a cabo las siguientes
acciones clave:

e Estrategias de Socializacion y Acompafiamiento:
e Campaiias de socializacion: Se llevaron a cabo jornadas de difusion a través de medios
locales, redes sociales y espacios comunitarios.
e Asesoria técnica y administrativa: Se brindé atencién presencial y remota para
orientar a los postulantes en la correcta presentacién de documentos y el
cumplimiento de requisitos.

Como resultado de estas acciones al cierre de esta convocatoria se recibieron un total de 217
postulaciones al programa.

e Revision Técnica de los documentos de postulacién: Evaluacion detallada de los documentos
presentados por los postulantes para asegurar que cumplen con los criterios establecidos en
la Resolucion 016 de 2025.

e Verificacion Juridica de requisitos: La Oficina Juridica del Instituto ha realizado la gestién de
requerimientos y la verificacion de los requisitos legales de los documentos presentados por
los postulados. A la fecha de este informe (agosto 2025), se han realizado 11 verificaciones
juridicas para subsidios de construccidn en sitio propio y 108 para subsidios de Mejoramiento
de vivienda.

e Visitas sociales y técnicas en sitio: Se han realizaron visitas a 75 familias postuladas, donde
se evalla de manera integral el componente social y técnico de las viviendas.

5 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027

5 Entregar 270 subsidios de8mejoramiento de vivienda (meta producto 136 PDM 2024-2027)

7 Entregar 80 subsidios para construccidn de vivienda en sitio propio. (meta producto 137 PDM 2024-2027)
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Cierre 2024 - Seguimiento a subsidios

En el marco del seguimiento integral a los programas de vivienda, adjudicados en la vigencia 2024,
durante el periodo reportado, se realizd:

e Acompafamiento técnico y administrativo a los 27 subsidios de construccion en sitio propio
y mejoramiento de vivienda.

e Entrega de las actas de cierre, que certifican la finalizacién satisfactoria de las intervenciones
apoyadas. Esta gestidn constituye un antecedente importante para el seguimiento realizado
en 2025, dado que consolida la trazabilidad y transparencia en la administracidon de los
subsidios y fortalece la confianza de la comunidad en el programa.

Estudios y disefios para vivienda®: Elaboracién de Planos Arquitecténicos y Estructurales

El IDUVI ha venido adelantando un programa integral para la elaboracién de planos
arquitecténicos y estructurales, orientado a facilitar la obtencidn de licencias de construccion.
Este servicio tiene como propdsito apoyar a los grupos de valor en el proceso de legalizacion
de sus viviendas, contribuyendo asi a la proteccion del patrimonio familiar y al fortalecimiento
del ordenamiento urbano. El acompafamiento comprende todas las fases técnicas del
proceso, desde los levantamientos topograficos, el disefio arquitecténico y estructural, hasta
los estudios de suelos y la gestidon documental requerida para el trdmite ante la Direccion de
Urbanismo.

La Grafica 1 muestra que, del total de 93 solicitudes recibidas, 16 han sido entregadas y
radicadas, lo que refleja un avance parcial en la atencidon de los requerimientos técnicos
presentados por los usuarios. Este resultado da cuenta de la dindmica del servicio, el cual se
desarrolla conforme a las necesidades que surgen en el territorio y a la programacion técnica
interna del Instituto.

Grdfica 1. Planos entregados Vs. Planos solicitados vigencia 2025

m Total de solicitudes
2025

® Terminados -
Entregados
Radicados 2025

Fuente: Elaboracién IDUVI

8 Beneficiar a 350 familias a través de la realizacidn de estudios y disefios para vivienda (meta producto 138
PDM 2024-2027)
Pagina 6|13
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Grdfica 2. Estado de elaboracion de planos por etapa

Terminada 55

En ejecucion

Pendiente 38

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Medicién en campo M Diseflo Arquitectonico M Disefio de ingenieria

Fuente: Elaboracién IDUVI

La Grafica 2 evidencia que la mayor proporcidn de planos se encuentra en fase pendiente o en
ejecucidn, situacion que corresponde con el desarrollo progresivo de las actividades segun los
requerimientos ciudadanos. Se observa un numero significativo de mediciones en campo (55)
y disefios arquitecténicos (32) terminados, lo que indica que las fases técnicas iniciales del
proceso presentan un nivel de avance representativo. En conjunto, la informacion permite
identificar el estado actual del servicio de elaboracion de planos y orientar las acciones de
seguimiento y priorizacion de solicitudes durante el resto de la vigencia 2025

Asentamientos Humanos

El IDUVI mantiene su compromiso con la mejora de las condiciones de habitabilidad en el
municipio, brindando apoyo técnico especializado a familias en proceso de formalizacién de
sus viviendas en asentamientos humanos. El objetivo es asegurar que todos los residentes
cuenten con espacios dignos y seguros.

A la fecha, se han gestionado 12 solicitudes bajo esta modalidad, las cuales benefician a 58
familias.

Para determinar la viabilidad de cada caso, se evaltuan factores claves como

e El grado de consolidacién del asentamiento.
e Laantigliedad de las viviendas.

e Elacceso a servicios publicos esenciales.

e Latitularidad y acceso a los terrenos.

Pagina 7|13
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Programa 4002 — ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

Objetivo programatico: Estos espacios ofrecen oportunidades para la recreacion, el encuentro social,
la expresidn cultural y la conexidn con el entorno natural, mejorando la calidad de vida, fomentando
la cohesidn social y contribuyendo a la identidad de la comunidad de Chia. El acceso equitativo y la
preservacion del espacio publico son aspectos fundamentales para el desarrollo urbano sostenible y la
creacion de entornos urbanos mas inclusivos

Suelo destinado a espacio publico®'%1!

e El IDUVI ha venido implementando diversas acciones orientadas a la adquisicion
predial con fines de conformacién de espacio publico, vias y equipamiento. En primera
instancia, se han realizaron actividades de identificacién, caracterizacién y analisis de
predios, garantizando que estos cumplan con los requisitos técnicos, juridicos y
normativos necesarios para su destinacién al uso publico.

e En relacién con la proyecciéon de ampliacién de la Carrera 22 Este, se adelantan los
estudios técnicos y juridicos preliminares requeridos para la expedicion de los actos
administrativos que permitan iniciar la gestion predial a cargo del Instituto.

e El IDUVI adelanta el andlisis técnico y juridico de un predio ubicado en la vereda
Yerbabuena, con un drea de 8.735,22 m?, proyectado para la conformacién de espacio
publico, equipamiento y vias. Sin embargo, a partir de la recomendacién de la
Direcciéon de Ordenamiento Territorial en la que se considera que su adquisicion
podria financiarse con recursos destinados a predios de importancia hidrica o
ambiental, dada su posible incidencia ecoldgica, el IDUVI elevd solicitud a Ia
Corporacién Auténoma Regional de Cundinamarca — CAR, para la evaluacidn
correspondiente.

Estudios Avaluativos y Levantamientos Topogrdficos:

e En materia de vias, se inicid el estudio de un predio ubicado en la vereda Samaria, con
un drea total de 33 m?, orientado a la ampliacion y mejoramiento de la infraestructura
vial. Asi mismo, en la vereda Cerca de Piedra se encuentran en curso los estudios
juridicos, valuatorio y topografico de un predio de 485,91 m?, junto con cuatro predios
adicionales destinados a la conformacion de espacio publico efectivo, que en conjunto
suman 914,82 m?2.

9 Adquirir 580.000 m2 de suelo destinado a espacio publico efectivo (meta producto 140 PDM 2024-2027)
10 Adquirir 25.000 m2 de suelo para construccidn y mejoramiento de vias (meta producto 140 PDM 2024-2027)
11 Adquirir 32.000 m2 de suelo para equipamiento publico (meta producto 140 PDM 2024-2027)
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e En cuanto a equipamientos publicos, se estan ejecutando los estudios técnicos,
juridicos y valuatorios correspondientes a cinco predios localizados también en Ia
vereda Cerca de Piedra, los cuales abarcan una superficie total de 9.378,91 m?. Estos
procesos constituyen un avance significativo en la planeacién y preparacién técnica
para las adquisiciones prediales proyectadas en el Plan de Desarrollo Municipal y la
consolidacion de proyectos estratégicos de ordenamiento y desarrollo territorial.

Gestion predial:

e ElIDUVI avanza en el proceso de adquisicién de 26 predios destinados al proyecto de
ampliacion de la Avenida Pradilla y 57 predios correspondientes al proyecto de la Calle
29. Estos procesos comprenden diferentes etapas, incluyendo tramites prediales en
curso, compraventas parciales y procedimientos de expropiacion administrativa.

e En el marco de estas acciones, se destaca el registro de la Escritura Publica
de compraventa parcial No. 1361 de 2025, correspondiente a un area de
296,47 m? a favor del Municipio de Chia, dentro del proyecto de ampliacion
de la Avenida Pradilla.

e Proceso de expropiacion administrativa adelantado mediante la Resolucién
No. 69 del 13 de mayo de 2025, también asociado al proyecto de ampliacién
de la Avenida Pradilla. Los predios vinculados a este proceso se encuentran
debidamente identificados con matricula inmobiliaria a nombre del Instituto,
en cumplimiento de los procedimientos técnicos, juridicos y administrativos
vigentes.

e De manera complementaria, se ha gestionado la modificacién de los decretos
relacionados con la adquisicién predial, proceso que actualmente se encuentra en
revision por parte de la Oficina Asesora Juridica de la Alcaldia de Chia. Esta actuacién
forma parte de los protocolos institucionales orientados a garantizar la transparencia,
legalidad y proteccidn de los intereses de la comunidad, asegurando que la gestidn
predial se realice bajo criterios de responsabilidad y eficiencia administrativa.

Programa 4599- FORTALECIMIENTO A LA GESTION Y DIRECCION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
TERRITORIAL

Objetivo Programaético:'? Proporcionar a la comunidad un equipamiento publico adecuado para su
goce y disfrute

12 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
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Equipamiento Publico Municipal®®

Durante el periodo se implementaron diversas acciones orientadas a mantener la operatividad y
funcionalidad del equipamiento publico municipal.

Mantenimientos Bienes fiscales:

Se ejecutaron labores de conservacién y mejoramiento en distintos inmuebles de propiedad municipal,
destacandose los avances en el Auditorio Zea Mays, la Casa de la Cultura los cuales alcanzaron un
progreso fisico del 85,14% y la Plaza de Mercado El Cacique.

En el caso del Auditorio Zea Mays, |as intervenciones se orientaron a la renovacion de acabados, el
mantenimiento de los sistemas técnicos y la optimizacién del espacio escénico. Las actividades
ejecutadas comprenden:

e Acabados y obras civiles: reparacién y tratamiento de la superficie de la tarima de madera
(116 m?), mantenimiento y pulido del piso del salén del primer nivel, instalacion de enchape
ceramico en muros de circulacién y baterias sanitarias, y aplicacion de pintura en puertas
metalicas.

e Sistemas técnicos y escénicos: mantenimiento preventivo del sistema de tramoyas y de las
luminarias escénicas, revision y ajuste del telén principal, asi como inspeccion vy
mantenimiento de los tableros eléctricos.

e Mantenimiento general: limpieza técnica profunda de la silleteria, alfombras y ventanales del
auditorio.

En la Casa de la Cultura se han desarrollaron intervenciones encaminadas a optimizar sus condiciones
fisicas y de servicio, que incluyeron:

e Redes hidrosanitarias: renovacion de redes en los bafios del primer y segundo piso,
adecuacion de una unidad sanitaria accesible para personas con movilidad reducida (PMR) y
mejoramiento de las baterias sanitarias.

e Obra gris: ejecucién de trabajos de mamposteria, construccién de ductos hidrosanitarios y
aplicacion de pafietes en muros, conforme al nuevo disefio arquitectdnico.

o Refuerzo estructural: instalacién de elementos metalicos de soporte en los salones SUATI,
SUASI y 205.

13Garantizar el buen estado y operatividad del equipamiento publico municipal. (meta producto 144 PDM
2024-2027)
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e Cubierta: retiro de la cubierta existente y colocaciéon de una nueva cubierta tipo Standing
Seam en zonas especificas como la rampa de acceso y el saléon de musica.

e Obra blanca: aplicacion de enchapes ceramicos en bafios del primer piso y pintura vinilica en
muros del almacén y del salén de danzas.

e Mantenimiento general:
costado sur del edificio.

impieza y mantenimiento preventivo de canales y bajantes en el

Con respecto de la Plaza de Mercado El Cacique, se desarrollé un plan de intervencion integral
estructurado en tres componentes principales:

e Infraestructura: se realizaron acciones orientadas a recuperar las condiciones fisicas y
de seguridad del edificio, mediante el reemplazo de cubiertas deterioradas, la
instalacion de estructuras metalicas de refuerzo y la adecuacién de muros y placas
sanitarias en el ala sur.

e Redes y servicios: se adelanté la modernizacién del sistema eléctrico, incorporando
cableado libre de halégenos y nuevas acometidas, junto con la renovacioén de las redes
hidrosanitarias, que incluyeron bajantes, cajas de inspeccién y salidas en PVC de alta
resistencia, garantizando un funcionamiento mas seguro y eficiente.

e Acabados y mantenimiento: se efectuaron labores de limpieza, pintura vy
mejoramiento de la iluminacion natural, complementadas con la reinstalacién de
tensores y correas estructurales, con el fin de preservar la estabilidad y funcionalidad
del inmueble.

Imagen 1 Fotografias desmonte de cubierta Plaza de Mercado el Cacique

VAV AVL AV NS

T

RSB

Fuente: Base de datos IDUVI, elaboracion propia

e Mantenimiento de zonas verdes: se continla con el programa de mantenimiento y
embellecimiento de las zonas verdes administradas por el IDUVI. La intervencidn, es
permanente garantizando espacios publicos de calidad para el disfrute de la
comunidad.

Gestion de bienes fiscales:
Pagina 11113
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Como parte del fortalecimiento del programa de administraciéon de bienes fiscales, se desarrollaron
actividades de logistica, organizacidn de espacios, manejo de consola, entre otras, que permitieron la
adecuada gestién de estos espacios asegurando su conservacion y disponibilidad para la ciudadania.
Entre los resultados mas destacados se encuentran:

e Auditorio Zea Mays: logro acoger cerca de 360 eventos (institucionales, culturales y
privados) que congregaron a mas de 31,000 personas.

e Casona Santa Rita: espacio comunitario, sede para diferentes actividades educativas
gue beneficiaron a 200 estudiantes y para programas de formacidon semanales con
jévenes.

Estas acciones reafirman el compromiso de la Administracién Municipal con la conservacién, mejoray
aprovechamiento responsable del espacio publico.
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Linea estratégica: RUTA DE ACCION HACIA EL PROGRESO

Sector Planeacion

Objetivo de linea estratégica: Promoveremos el crecimiento econémico, mejoraremos la movilidad y
fortaleceremos la infraestructura, con el objetivo de brindar oportunidades equitativas mejorando la
calidad de vida y preservando nuestro entorno natural.

A continuacidn, se presentan los logros alcanzados por la Secretaria de Planeacién encaminado a
coordinar el disefio de planes, politicas y programas que atiendan las necesidades del territorio.

Programa 4002 - ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO

Objetivo Programaético:* Asegurar el uso racional del suelo tanto urbano como rural, a fin de promover
un desarrollo sostenible, equitativo, y eficiente, teniendo en cuenta las necesidades de la poblaciény
la proteccion del medio ambiente para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, garantizando la
adecuada planificacién del territorio

Legalizacién de asentamientos humanos?

Atendiendo lo dispuesto en el articulo 48 de la ley 9 de 1989 y el Decreto 1077 de 2015 (Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio), el Municipio de Chia a través de la Direccidn
de Ordenamiento Territorial, establece el procedimiento general para la legalizacién de asentamientos
humanos, el cual se relaciona a continuacion:

1. Presentacidn de propuesta y aprobacion de acto administrativo: Mediante el cual el Concejo
Municipal delega facultades al Alcalde Municipal para la legalizacién y regularizacién de
Asentamientos Humanos.

2. Radicacion de propuestas: El proceso se inicia con la radicacién de solicitudes por parte de los
interesados en legalizar sus inmuebles que hacen parte del asentamiento a legalizar.

3. Visitade campo: La visita de campo al asentamiento humano en estudio permitira a la entidad
identificar las caracteristicas de la poblacidn objetivo, su interaccién con el entorno y su
organizacién espacial, con el fin de evidenciar y analizar los patrones propios del
asentamiento, el tipo de vivienda existente, la infraestructura disponible y las actividades
econdmicas desarrolladas por sus habitantes.

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
2 Implementar el instrumento de legalizacion de asentamientos humanos dentro de la planificacion del
territorio (meta producto 146 PDM 2024-2027)
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4. Revisidon de requisitos técnicos y juridicos: Los profesionales juridicos y técnicos de la

Direccién evaltan la documentacion radicada por los interesados, contrastando la informacién
aportada con los requisitos establecidos por la Alcaldia Municipal a través del respectivo
Acuerdo Municipal, y verifican in situ la informacidn cartografica suministrada.

5. Elaboraciéon del acto administrativo de inicio: Una vez verificados los requisitos técnicos y
juridicos del asentamiento en estudio, se expide la resolucion mediante la cual se da inicio al
proceso de legalizacidn o, en su defecto, se declara su desistimiento.

6. Estudio Urbanistico: En los casos en que no se haya declarado el desistimiento del trdmite de
legalizacion del asentamiento en estudio, los profesionales de la Direcciéon de Ordenamiento
Territorial realizardn el diagndstico urbanistico correspondiente frente al POT vigente, la
formulacion de propuestas de intervencidn y la elaboracidn del plan urbanistico.

7. Elaboracidon del acto administrativo final: El proceso de legalizacién culminard con la
expedicidn del acto administrativo correspondiente por parte de la administracién municipal,
mediante el cual se reconocerd oficialmente el asentamiento, se aprobaran los planos
respectivos, se adoptard la reglamentaciéon aplicable y se definirdn las acciones de
mejoramiento del area a formalizar.

Teniendo en cuenta lo anterior, respecto a los tramites adelantados dentro del proceso de legalizacion
de asentamientos que ha venido evaluando la Direccién de Ordenamiento Territorial, asi como el
estado de los mismos desde el afio 2019 a la fecha, se presenta lo siguiente:

Grdfica 1 Porcentaje tramites historicos de asentamientos.

H 0,48%

B 48,09%
48,80%

= 2,63%

APROBADOS m DESISTIDOS ®mENESTUDIO m NEGADOS

Fuente: Direccion de Ordenamiento Territorial y Plusvalia.

Como resultado, se evidencia que el 48,80% de los tramites han sido aprobados, lo que corresponde a
204 de un total de 418, en el periodo comprendido entre 2019 y 2025. Estos resultados se presentan
en la siguiente tabla:

Tabla 1 Tramites histdricos de asentamientos.
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ACTO
ADMINISTRATIVO DE TOTAL
DELEGACION APROBADOS DESISTIDOS EN ESTUDIO NEGADOS GENERAL
ACUERDO 100/19 178 178
ACUERDO 162/19 5 5
ACUERDO 188/21 13 9 57 1 80
ACUERDO 220/24 8 2 121 1 132
ACUERDO 233/25 23 23
Total general 204 11 201 2 418

Fuente: Direccion de Ordenamiento Territorial y Plusvalia.

Ahora bien, con base en lo mencionado, a continuacidn se presenta una zonificacion que indica la
cantidad de procesos de legalizacién de asentamientos humanos evaluados y aprobados por la
Administracion Municipal, tanto en el drea urbana como en la rural, a través de la Direccidon de
Ordenamiento Territorial.

Imagen 1Porcentaje historica de asentamientos aprobados por sectores del Municipio.

Vereda
Fusca

Fuente: Direccion de Ordenamiento Territorial y Plusvalia.

Adicionalmente, conforme a las etapas del procedimiento general para la legalizacion de
asentamientos humanos expuesto previamente, el siguiente cuadro presenta la cantidad de tramites
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relacionados con la legalizacidn de asentamientos humanos en el municipio de Chia.

Tabla 5. Cantidad de tramites adelantados durante el primer cuatrimestre dela afio 2025, por la Direccién de Ordenamiento
Territorial y Plusvalia.

ITEM ACTIVIDAD CANTIDAD
1 ACTO ADMINISTRATIVO DELEGACION FACULTADES ALCALDE 1
2 RADICACION DE PROPUESTAS 23
3 VISITA OCULAR IN SITU 25
4 REVISION TOPOGRAFICA 72
5 ACTA DE OBSERVACIONES 72

AO.

06 AUTO DE INICIO 36
ESTUDIO URBANISTICO FINAL 36
ENTREGA EN SITIO RESOLUCION 19

Fuente: Direccién de Ordenamiento Territorial y Plusvalia.

Durante la vigencia la administracién municipal emitié dieciocho resoluciones mediante la cual se
legalizan unos asentamientos ubicados en la zona rural del Municipio de Chia, los cuales se relacionan
a continuacion:

Tabla 6. Unidades de vivienda beneficiadas en el Municipio de Chia, mediante la legalizacion de asentamientos.

Resolucion

Ubicacion

Unidades de vivienda
beneficiadas

Resolucién 629 del 20 de febrero del 2025 Vereda Bojaca 14
Resolucién 775 del 27 de febrero del 2025 Vereda de Fonqueta 05
Resolucion 776 del 27 de febrero del 2025 Vereda de Tiquiza 10
Resolucién 832 del 28 de febrero del 2025 Vereda de Fonqueta 07
Resolucién 1473 del 10 de abril del 2025 Vereda de Fonqueta 09
Resolucion 1474 del 10 de abril del 2025 Vereda de Fagua 03
Resolucion 1766 del 30 de abril del 2025 Vereda de Fagua 29
Resolucion 2345 del 06 de junio del 2025 Vereda Bojaca 09
Resolucion 2346 del 06 de junio del 2025 Urbano 03
Resolucion 2347 del 06 de junio del 2025 Vereda Cerca de Piedra 08
Resolucion 3364 del 30 de julio del 2025 Vereda La Balsa 20
Resolucion 3365 del 30 de julio del 2025 Vereda de Fagua 05
Resolucion 3366 del 30 de julio del 2025 Vereda Bojaca 08
Resolucion 3367 del 30 de julio del 2025 Vereda Bojaca 13
Resolucion 3368 del 30 de julio del 2025 Vereda de Fagua 07
Resolucion 3453 del 01 de agosto del 2025 Vereda La Balsa 07
Resolucion 3454 del 01 de agosto del 2025 Vereda Cerca de Piedra 07
Resoluciéon 3455 del 01 de agosto del 2025 Vereda de Tiquiza 04
Resoluciéon 3458 del 01 de agosto del 2025 Vereda La Balsa 13
TOTALES 181
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Fuente: Direccion de Ordenamiento Territorial y Plusvalia.

En relacidon con lo anterior, es importante sefialar que, durante la vigencia, a través de los actos
administrativos de legalizacidn, se ha beneficiado un total de 36 unidades de vivienda ubicadas en las
veredas Bojaca, Fonqueta y Tiquiza. Estas unidades ahora cuentan con una asignacion de norma
urbanistica para el asentamiento, lo que les permite acceder a los siguientes beneficios:

- Posibilidad de adelantar trdmites de licencias de construccion o actos de reconocimiento de
las edificaciones ante las autoridades competentes (la resolucidn de legalizacion hace las veces
de licencia de urbanizacidn).

- Acceso a programas publicos y privados de mejoramiento integral de habitat y vivienda.

- Mayor probabilidad de incorporacién de los predios a la oferta inmobiliaria de vivienda.
Disponibilidad de servicios publicos para la comunidad.

Tramite de proyectos de licencias Urbanisticas’

Durante el primer cuatrimestre del 2025, se presentaron las siguientes acciones, resultados y mejoras
implementadas en el tramite de licencias urbanisticas, con énfasis en la eficiencia, cumplimiento
normativo y atencion al ciudadano.

Entre enero y agosto de 2025 se recibieron un total de 472 solicitudes de licencias urbanisticas y otras
actuaciones radicadas en diferentes modalidades asi:

Tabla 2 Solicitude de Licencias radicadas de enero a agostol de 2025

SOLICITUDES DE LICENCIAS RADICADAS Enero-Agosto2025
MODALIDAD CANTIDAD

Cerramiento (CE) 35
Subdivision (SD) 20
Obra Nueva (ON) 240
Modificaciones y/o ampliaciones distintas modalidades y otras (MOD y AMP) 124
Aprobacion de planos PH (PH) 20
Reconocimiento (RO) 30
Urbanismo 3

TOTAL 472

Fuente: Direccion de Urbanismo

Grdfica 2 Licencias Tramitadas por Modalidad

3 - Implementar una estrategia para la legalizacién de las construcciones existentes en el Municipio de Chia,

durante el cuatrienio (meta producto 147 PDM 2024-2027)
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SOLICITUDES DE LICENCIAS RADICADAS Enero-
Ag05t02025 = Cerramiento (CE)

'l Subdivision (SD)

Obra Nueva (ON)

26% Modificaciones y/o ampliaciones
distintas modalidades y otras (MOD y

AMP
" Aprol:adén de planos PH (PH)

= Reconocimiento (RO)

13%
= Urbanismo

Fuente: Direccion de Urbanismo

Durante el periodo comprendido entre enero y agosto de 2025, la Direccidn de Urbanismo recibié un
total de 472 solicitudes de licenciamiento urbanistico y aproximadamente 750 solicitudes
relacionadas con:

e Derechos de peticién

e Permisos de ventas

e Enajenacién de inmuebles

e Intervencion en espacio publico
e Otros tramites

Este volumen refleja un incremento significativo en la participacion ciudadana y en la dinamica urbana
del municipio, consolidando a la Direccion como un eje articulador entre el desarrollo territorial y la
gestion administrativa eficiente.

Adicionalmente, se atendieron y resolvieron 327 tramites adicionales correspondientes a solicitudes
desistidas (320) y negadas (7), garantizando una gestién integral de todos los casos presentados.

Estrategia de optimizacién de tramites de proyectos de licencias Urbanisticas*

Con base en los procesos relacionados en la punto anterior y la estrategia de optimizacién de tramites
de proyectos de licenc, de la gestion de las 472 solicitudes de licenciamiento urbanistico, se tuvo una
tasa de respuesta dentro del término legal del 95%, lo que representa una mejora significativa frente
a afos anteriores.

4 Implementar una estrategia que optimice el trdmite de proyectos de licencias urbanisticas dentro de los
términos legales establecidos. (meta 148 PDM 2024-2027)
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Adicionalmente se observd la reduccion del tiempo promedio de tramite en un 20%, gracias a la

simplificacion de requisitos y la estandarizaciéon de procedimientos internos.

Lo anterior, permitio la reactivacién de mas de 300 proyectos que estaban en riesgo de vencimiento,
Mayor seguridad juridica para constructores e inversionistas, Reduccion de costos administrativos por
reprocesos.

Asimismo, la Direccién de Urbanismo ha demostrado una gestién proactiva, eficiente y centrada en el
ciudadano, con un compromiso con el ordenamiento territorial la sostenibilidad y la mejora continua
de los servicios publicos urbanos, reafirma su compromiso con la mejora continua, la transparencia y
el cumplimiento de metas estratégicas que impactan positivamente en la calidad de vida de los
habitantes, la sostenibilidad y la mejora continua de los servicios publicos urbanos.

Programa 0401 - Levantamiento y actualizacion de informacion estadistica de calidad

Objetivo Programatico:> Mejorar la planificaciéon estratégica en el municipio de Chia mediante la
implementacion del Sistema Estadistico Territorial, buscando lograr una
alineacién efectiva entre datos, informacion, procesos, sistemas, gestion e infraestructura en el
Municipio de Chia

Sistema de Informacion Estadistico®

El Sistema de Informacién Estadistica del municipio se entiende como un conjunto articulado de
procesos y herramientas que permiten recopilar, procesar, almacenar y difundir datos de manera
confiable. Su propésito central es apoyar la toma de decisiones publicas y la gestién de los diferentes
ambitos econdmico, social y ambiental, bajo un enfoque de Arquitectura Empresarial que facilita la
interoperabilidad y la modernizacidn institucional.

5 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
5 Implementar un Sistema de Informacidn Estadistico enfocado en la Arquitectura Empresarial en el municipio
de chia (meta 150 PDM 2024-2027)
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Imagen 2 Sistema de Informacion Estadistico
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Fuente: DIRSIE - Elaboracion propia.

Con base en lo anterior, el 21 de julio de 2025 se desarrollé el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, en el cual se presentd el documento del Plan Estadistico Territorial (PET) 2024-2027 con
enfoque en Arquitectura Empresarial, para su aprobacion. Durante la exposicidn se destacé que el PET
no es un informe estdtico, sino una herramienta dindmica de gestién que organiza y articula
operaciones estadisticas, indicadores, registros administrativos y necesidades de informacion del
municipio. Todo ello en armonia con la Ley 2335 de 2023, el Plan Nacional de Desarrollo y los
lineamientos del Sistema Estadistico Nacional (SEN) liderado por el DANE, garantizando asi coherencia
y enfoque territorial en la gestidn estadistica.

Para el periodo , se adelantd la etapa correspondiente al disefio tematico, estadistico y de los
mecanismos para la recoleccidon y el acopio de informacion, para indicadores, conforme con la
metodologia definida por el DANE.

Como parte de este proceso, se llevd a cabo el analisis de los indicadores reportados por los diferentes
actores vinculados al Plan Estadistico Territorial (PET), lo cual permitio realizar su depuracion. Los
resultados de este ejercicio se presentan en el siguiente cuadro.

Tabla 3 Andlisis de Indicadores Reportados vs. Depurados por Dependencia — PET Chia

Dependencia o Entidad Indicadores Indicadores Indicadores
Descentralizada Reportados Depurados Excluidos
EMSERCHIA E.S.P. 66 26 40
Secretaria de Salud 46 43 3
Secretaria de Desarrollo Econémico 32 31
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Secretaria de Movilidad 25 20 5
Secretaria de Participacion 20 18 2
Ciudadana
Secretaria de Gobierno 14 13 1
Secretaria de Desarrollo Social 10 10 0
Secretaria de Educacién 9 9 0
Secretaria de Planeacion 6 6 0
IDUVI 3 3 0
Secretaria de Medio Ambiente 2 2 0
Despacho 1 1 0
Secretaria de Hacienda 1 - 1
Total general 235 182 53

Fuente: DIRSIE - Elaboracidn propia.

Como resultado de esta revisién, el numero total de indicadores quedd reducido a 182, estos
indicadores cumplen con criterios fundamentales, tales como:

¢ Pertinencia estadistica: Reflejan fendmenos de interés publico que son fundamentales para
la planeacién y gestion territorial.

¢ Capacidad de medicién: Se basan en datos confiables y disponibles, lo que asegura su
sostenibilidad en el tiempo.

¢ Utilidad para la toma de decisiones: Proveen informacién esencial para formular politicas
publicas, monitorear programas y rendir cuentas a la ciudadania

Entre los meses de mayo y agosto de 2025 se desarrolld la etapa de disefio tematico, estadistico y de
definicion de mecanismos para la recoleccién y acopio de informacién, conforme con la metodologia
del DANE. Este proceso permitié avanzar en la consolidacion de informacidn para el desarrollo del PET
en su etapa de implementacion.

Se avanzd en la construccidn del instrumento de Hoja de Vida de los Indicadores junto con sus
metadatos. Este insumo resulta clave para asegurar la trazabilidad, claridad y utilidad de la
informacién, ademas de ser un requisito fundamental para la publicacién oficial de los indicadores en
el visor dispuesto por la administracién municipal en su pagina web.

A continuacion, se presenta la relacién de las Hojas de Vida de los indicadores aportados por los
diferentes sectores. Es importante sefialar que esta primera publicacién corresponde a la Bateria Base
de Indicadores asociada al indice de Capacidad Estadistica Territorial (ICET), solicitada por el DANE
como parte de los requerimientos técnicos nacionales.

Tabla 4 Andlisis de Numero de Hojas de Vida de Indicadores Reportados — PET Chia
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Dependencia o Entidad Descentralizada Numero de Hojas de Vida
de Indicadores Reportados
Secretaria de Salud 41
Secretaria de Educacion 7
Secretaria de Desarrollo Social 2
Secretaria de Hacienda 1
Secretaria de Planeacion 5
Secretaria General 2
Secretaria de Gobierno 4
Secretaria de Desarrollo Econémico 1
Secretaria de Medio Ambiente 1
Secretaria de Movilidad 1
EMSERCHIA E.S.P. 5
IDUVI 2
Total general 72

Fuente: DIRSIE - Elaboracion propia.

Dentro de esta etapa también se adelanto el diagndstico de los Registros Administrativos (RR.AA.) en
articulacion con los enlaces sectoriales. Inicialmente se identificaron 122 registros, de los cuales, tras
un ejercicio de depuracién y consolidacién, se establecié un total de 97 registros administrativos
vigentes. Estos se encuentran distribuidos por secretarias y entidades descentralizadas, sirviendo

como insumo clave para fortalecer la produccidn estadistica municipal.

Tabla 5 Andlisis Registros Administrativos Reportados vs Registros Administrativos Validados — PET Chia

Dependencia o Entidad Descentralizada Registros Administrativos Registros Administrativos
Reportados Validados

Secretaria de Participacion Ciudadana 21 3
Secretaria de Desarrollo Econémico 18 17
Secretaria de Gobierno 15 14
Secretaria de Salud 14 11
Secretaria de Desarrollo Social 12 12
EMSERCHIA E.S.P. 9 9
Secretaria de Movilidad 6 6
Secretaria de Planeacién 5 5
Secretaria de Hacienda 5 5

IMRD 4 2

Secretaria de Obras Publicas 3 3
Secretaria de Medio Ambiente 3 3
Secretaria General 2 2

IDUVI 2 2

Despacho 2 2

Secretaria de Educacion 1 1

Total general 122 97
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Fuente: DIRSIE - Elaboracion propia.

Durante el periodo comprendido entre enero y agosto, se desarrollaron actividades clave relacionadas
con la consolidacidon de los instrumentos técnicos, la validacion de informacién con los enlaces
sectoriales y el fortalecimiento de la capacidad institucional para garantizar un sistema confiable y
alineado con los lineamientos nacionales. Estos logros reflejan un compromiso decidido por parte de
la administracién en modernizar la gestién de la informacién y sentar bases sélidas para un sistema
estadistico que apoye la planeacidn, el seguimiento y la toma de decisiones en el territorio.

Sistema de Informacién de Estratificacién y Nomenclatura (SIES)’

El proceso de estratificacion es mantener actualizado el sistema de estratificacién socioecondémica -
SIES, en donde se encuentra registrada informacion del total de estratos de los predios del municipio,
con base en la informacién catastral suministrada por el gestor catastral (Instituto geografico Agustin
Codazzi) en cada vigencia. Y la estratificacion se realiza por Cédigo Catastral.

Tabla 6 Actualizacion de estratificacion

Tipo de Actualizacion Ene-Dic.2024 Ene-Abril2025 May-Ago2025
Solicitudes por los Ciudadanos 830 230 366
Reclamaciones por Ciudadanos 15 5 1
Para licencia de construccién 253 56 68
Total 1.098 291 435

Fuente: Sistema de Estratificacion Socioeconémica (SIES) - Elaboracion propia

Entre enero y diciembre de 2024 se adelantd la actualizacion de la estratificacion atendiendo
diferentes requerimientos ya sea por solicitudes de constancia directamente por los ciudadanos, a
través de reclamaciones y trdmites relacionados con licencias de construccidn, como se aprecia en la
tabla anterior para esta vigencia se actualizd la informacién de estrato para 1.098 predios,
aproximadamente para el cuatrimestre 366 actualizaciones.

Mientras que para el periodo de enero a abril de 2025 se han actualizado 291 predios y para el periodo
de mayo a agosto de 2025 se han actualizado 435 predios lo que evidencia que ha habido un aumento
en el Ultimo cuatrimestre de estas actualizaciones.

Por otra parte, en el 2025 se dio inicié con la revisidn para identificar los registros y areas geograficas
con informacidn de estratificacion desactualizada en el territorio, comenzando con la zona rural en la
Vereda Yerbabuena y se ha avanzado en la revisién de las Veredas Fonquetd, Cerca de Piedra, Tiquiza

7 Mantener actualizado el sistema de informacién de estratificacidn y nomenclatura (SIES) del municipio de
Chia (meta 151 PDM 2024-2027)
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y Fagua identificando hasta el momento 3853 predios cémo se puede apreciar en el mapa las areas
geograficas en color verde

Imagen 3 Predios para revision de estrato

s

MUNICIPIO DE CHIA

TABIO

CAJICA

SOPO

ESTRATIFICACION
[ uimite de Veredas

(777 Perimetro Urbano

[ Predios para revision: 2853
LR CALERK ——

BOGOTA

Fuente: DIRSIE

Adicional a lo anterior, se generd una capa geografica (.shp) con la informacion de estratificacion de
los predios del municipio con base en la informacidn de la base de datos del sistema de
estratificacion socioecondmica (SIES), que se ha actualizado de manera permanente.

Imagen 4 Visualizacion capa geogrdfica de estrato en Software ArcGis
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Fuente: elaboracion DIRSIE

Es importante resaltar que esta capa permite visualizar en la cartografia el estrato asignado a cada
predio, y asi facilitar la consulta y su ubicacién geografica.

Programa 0406 — GENERACION DE LA INFORMACION GEOGRAFICA DEL TERRITORIO NACIONAL

Objetivo Programético:® Fortalecer la informacién geogréfica del territorio por medio de una
actualizacién catastral, generando una base de consulta de informacidn geogréfica integral para el uso
interno y externo de la ciudadania y de la administracion

Actualizacién catastral del Municipio®

Durante la vigencia 2025 se ha atendo un total de 3.089 usuarios mediante agendamiento previo de
citas. En la base de datos FORMS se registré informacion como folio de matricula del inmueble, nombre
del solicitante, correo electrénico, nimero de contacto y tipo de tramite. En cada atencién se ofrecid
orientacién personalizada sobre el proceso de actualizacién catastral, los estudios de Zonas
Homogéneas Fisicas y Geoecondmicas, los criterios de avallo generados y otros aspectos técnicos.

8 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
% Realizar la Actualizacién Catastral del Municipio de Chia (meta 152 PDM 2024-2027)
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Se diligencid la base de datos 'Ventanilla Catastro IGAC — Chia' en coordinacion con el IGAC. A corte

del informe, se contabilizaron 3.801 solicitudes, distribuidas asi:

Tabla 7 Solicitudes diligencias en la base de datos “Ventanilla Catastro IGAC — Chia”

Tipo de Proceso
Cambio de propietario
Desenglobe
Englobe
Desincorporacién de construccion
Incorporacion de construccion
Cambio de destino econémico
Revisidn de avaluo
Omisién y mejoras en predio ajeno
Cancelacion de NUPRE
Area de terreno
Area de construccion
Nomenclatura
Matricula inmobiliaria
Cédula catastral

Derechos de peticion
TOTAL

Fuente: Informacion Meta 152, elaboracion DIRSIE

Cantidad
1329
36
14
69
7
297
571
10

892

231
67
59

209
3801

La gestion realizada en la Ventanilla de atencidn a usuarios, que presentan reclamaciones ante la oficina
del Instituto Geografico Agustin Codazzi — IGAC - Chia, es un beneficio directo para la comunidad, ya
que permitira brindar una atencidn mas eficiente y oportuna a las solicitudes y reclamaciones
derivadas de la actualizacion catastral, reciben asesoria clara y precisa sobre la informacién catastral
de sus predios, facilitando la resolucidon de inconsistencias y garantizando la transparencia en la
determinacidn de avallos y otros aspectos tributarios, asi mismo, este fortalecimiento institucional
contribuye a mejorar la confianza de la comunidad en la gestidén catastral municipal, promoviendo una
mayor participacion ciudadana y asegurando que la informacién refleje con mayor exactitud la realidad
territorial, lo que a su vez permitird una planificacién urbana y rural mas equitativa y eficiente.

Por otro lado, esta informacion le permite a la Administracién Municipal tener fundamentos técnicos
necesarios para la toma de decisiones en cumplimiento de los fines del Estado, esto unido con

los fines del catastro multipropdsito permitird contribuir a la prestacion eficiente de servicios
y tramites de informacion catastral a la ciudadania y a la administracién del territorio en
términos de apoyo para la seguridad juridica del derecho de propiedad inmueble, el
fortalecimiento de los fiscos locales y el apoyo a los procesos de planeacion y ordenamiento
territorial, con perspectiva intercultural, a través de los procesos de gestidn catastral.
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Programa 4599 - Fortalecimiento a la gestidn y direccién de la administracidn publica territorial

Objetivo Programaético:’® Mejorar la planificacion estratégica en el municipio de Chia mediante

estrategias de seguimiento y evaluacién, y apoyo a la ciudadania, buscando lograr una gestion

adecuada en el uso y eficiencia de los recursos y de la prestacién de servicios publicos y telematicos
en el Municipio de Chia

Politicas publicas de Habitat y Ecourbanismo'!
Durante el segundo cuatrimestre de 2025 se presenta un resumen del estado actual de los documentos

y componentes que estructuran las politicas publicas de Habitat y Ecourbanismo, destacando los logros

alcanzados vy las tareas pendientes para su consolidacidn, el cual presenta avance para cuatrimestre

de mayo a agosto del 0.95% para la adopcidn de las dos politicas publicas de Habitat y Ecourbanismo,

representado de la siguiente manera:

1.

Fase de Estructuracion y Diagndstico El proceso de diagndstico presenta un avance
considerable, sentando bases sélidas para la formulacidon de ambas politicas.

- Politica de Habitat: El Documento Técnico de Soporte (DTS) de Estructuracion y Diagndstico
se encuentra en una fase final, con un avance del 95%. Las tareas pendientes son menores y
se centran en una revision general de forma y la actualizacién de cifras y titulos para su cierre
definitivo.

- Politica de Ecourbanismo: Este diagndstico ha alcanzado un 75% de avance. Actualmente,
requiere una revisién complementaria de contenido y, de manera crucial, finalizar el proceso
de participacion ciudadana para validar y enriquecer la informacién recopilada.

2. Fase de Formulacidn de las Politicas

La formulacidn estratégica muestra un progreso diferenciado entre ambas politicas.

- Formulacion de la Politica de Habitat: Con un 80% de avance, esta formulacion esta en una
etapa avanzada. Las actividades pendientes se enfocan en la armonizacidn con metas
existentes, la consolidacion del arbol de problemas y la integracion final de los resultados del
proceso de participacién ciudadana. -

Formulacion de la Politica de Ecourbanismo:

Se encuentra a mitad de su desarrollo, con un 50% de avance. Las préximas etapas incluyen
una revision general de los objetivos y estrategias propuestos, y la ejecucion de los procesos
de participacion ciudadana para su validacion.

10 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
11 Adoptar las dos politicas publicas de habitat y ecourbanismo durante el cuatrienio (meta 154 PDM 2024-2027)
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3. Componentes Técnicos y de Seguimiento Los instrumentos para la medicidn y planificacion

operativa

En lo transcurrido de la vigencia se encuentran en una etapa intermedia de desarrollo.

- Bateria de Indicadores: Tanto para la politica de Habitat como para la de Ecourbanismo, este
componente presenta un avance del 55%. La tarea pendiente clave para ambas es la
elaboracion de la "hoja de vida" de cada indicador en el formato DIRSIE-DIPLAN.
Adicionalmente, la bateria de Ecourbanismo debe ser armonizada con la Resoluciéon 0194 de
2025 de Minvivienda.

- Plan Operativo: Los planes operativos de ambas politicas muestran un avance del 65%. El
siguiente paso para ambos es la revision de los programas existentes y la confirmacion de los
recursos disponibles entre las dependencias responsables para garantizar su viabilidad.

4. Planes Complementarios y de Implementacion

- Plan Financiero de la Politica de Habitat: Este es el componente con menor avance,
situdndose en un 20%. Su progreso depende de una reunion clave con la Secretaria de
Hacienda para elaborar una proyeccion financiera detallada.

- Plan de Divulgacién y Pedagogia: Con un 60% de avance, este plan esta a la espera de que se
consolide la fase de formulacion y de realizar reuniones con actores potenciales, como la
Secretaria de Participacion Ciudadana, para definir las estrategias.

- Plan para la Implementacion: El plan para la politica de Habitat tiene un 55% de avance,
mientras que el de Ecourbanismo alcanza un 45%. Ambos documentos se encuentran
actualmente en proceso de revisidn y ajuste. La construccidn de ambas politicas publicas
avanza de manera sostenida.

La fase de diagndstico esta practicamente finalizada, mientras que la de formulacién esta mas
consolidada para la politica de Hébitat. Los esfuerzos actuales deben concentrarse en finalizar
los procesos de participacion ciudadana, definir los aspectos financieros y avanzar en la
estructuracion de los planes operativos y de implementacién para asegurar una transicidn
exitosa hacia la ejecucion.

Apoyo al usuario de servicios publicos y seguimiento a las empresas prestadoras'?

12 Realizar una (1) estrategia anual de apoyo al usuario de servicios publicos y seguimiento a las empresas
prestadoras. (meta 156 PDM 2024-2027)
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En el marco del apoyo al usuario de servicios publicos y seguimiento a las empresas prestadoras, se ha

promovido el dialogo con grupos de interés sobre las oportunidades y dificultades relacionadas con la
prestacion de servicios publicos.

Con base en lo anterior, se viene adelantando la gestién de las peticiones que llegan a la Direccion de
Servicios Publicos, para cumplir de manera oportuna con las respuestas de las PQRS , asi como el
respectivo acompafiamiento y seguimiento para que las empresas prestadoras de servicios publicos
cumplan con las solicitudes que se les trasladen.

Adicionalmente se realizan visitas de campo, para apoyary atender las solicitudes mas urgentes que
se presenten en la comunidad garantizando la prestacidn de los Serivicios Publicos .

A continuacion los temas en los que se encuentran enmarcadas cada una de las solicitudes
presentadas, ya sea mediante PQRS, linea telefénica o via whatsapp:

- Fallas en alumbrado Publico.

- Cortes que afectan el servicio de energia y electrodomesticos de usuarios.

- Podas de drboles en contacto con redes de Alumbrado Publico, redes de alta tension y redes
de media tension.

- Reposicién de tapas de alcantarillado.

- Podas de césped.

- Plomado de postes.

- Arreglo de cables y reposicion de tapas de telematicos.

Dado lo anterior, es importante resaltar que, la mayoria de solicitudes que se presentan por estos
canales van relacionados al servicio de energia prestado por ENEL COLOMBIA ESP con 149 solicitudes
de 292 recibidas de enero a agosto del 2025, en la siguiente grafica se ve el total de solicitudes
atendidas diferenciado por medio de recepcidn

Grdfica 3 Comparativo PQRS recibidos de enero a agosto | de 2025
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PQRS H Via Telefénica o Whatsapp
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Fuente Base de datos de la Direccién de Servicios Publicos — Elaboracion Propia

Para este segundo cuatrimestre del afio 2025,se realiza el acompafiamiento técnico frente a las
solicitudes que llegan a la Direccion, sobre la prestacidon del servicio de proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones en el Municipio. Atendiendo solicitudes como:

- Viabilidad o cambio de estructura de la antena
- Reconocimiento o regulacién

De igual manera se procede a dar un desestimiento o revision a las PQRS despues de realizar las visitas
y verificaciones correspondientes, relacionado a el servicio de los Proveedores de Redes y Servicios

de Telecomunicaciones.

Tabla 8 Numero de solicitudes atendidas

TIPO DE SOLICITUD # DE SOLICITUDES ATENDIDAS
VIABILIDAD CAMBIO DE ESTRUCTURA 5
RECONOCIMIENTO, REGULACION Y/O VIABILIDAD 10
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Fuente Base de datos de la Direccion de Servicios Publicos

Teniendo en cuenta lo anterior, durante el periodo Enero — Agosto | de 2025 se recibieron 15
solicitudes de infrestaructura de telecomunicaciones, de las cuales se realizaron 8 desestimientosy 7
en proceso de revision.

Se lleva un control del inventario de la infraestructura de telecomunicaciones dentro del municipio de
Chia donde se ha recopilado el nimero de antenas de telecomunicaciones instaladas y legalizadas,
despues de realizar las correspondientes visitas técnicas relacionadas con la instalacidn,
reconocimiento, legalizacion y regularizaciéon de la infrasestructura TIC.

Asi mismo, La Direccidon de Serivicios Publicos Vigila y hace el respectivo seguimiento a las Licencias de
intervencién y Ocupacién de espacio publicos, por lo que para el periodo de enero a agosto 2025 se
recibieron un total de 290 Licencias de Intervencion, a las cuales se les da una respuesta de:

Paz y salvos: Intervenciones al espacio publico, que se han ejecutado de manera correcta y segun los
parametros requeridos.

Requerimientos: Intervenciones al espacio publico que NO se ejecutaron de forma correcta y NO
cumplen con los parametros requeridos. Se le solicita al usuario mediente estr requerimiento realizar
la correcta ejecucién

No ejecutado: Intervenciones al espacio publico que cuentan con licencia pero que el usuario nunca
ejecuto.

No ingresados: Licencias que no ingresaron por Corrycom, pero que se les ha hecho el debido
procedimiento

Seguimientos: Licencias de intervencidn en proceso de revision y visitas.

Grdfica 4 Licencias de Intervencién enero-agosto de 2025
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Fuente Base de datos de la Direccion de Servicios Publicos

Lo anterior, responde a los espacios brindados a la comunidad para la solucidn de manera oportuna
de todas las peticiones que se presentan. La Direccidn de Servicios Publicos maneja una base de datos
interna, para llevar el control de cada una de las solicitudes y peticiones relacionadas a garantizar los
servicios publicos para la comunidad, lo que ha aportado al cumplimiento de la creacidn de la
estrategia para la meta.

Actualizacién de Informacién SISBEN V'3

Durante la vigencia, se dio respuesta a diferentes solicitudes de los habitantes del municipio, en cuanto
a encuestas por primera vez, actualizacién de datos, inclusidon o retiro de personas en el registro
certificado del SISBEN.

El proceso implicd la programacién y ejecucién de visitas domiciliarias por parte de los encuestadores
para realizar la encuesta socioecondmica, registrar hogares o personas en la base de datos del Sisbén,
y capturar datos mediante un Dispositivo Mévil de Captura (DMC). La informacidn se envioé al
Departamento Nacional de Planeacion (DNP), quien luego publicé los resultados y la clasificacion de
los hogares en la pdgina oficial del Sisbén

Como se puede apreciar en la siguiente tabla el total de 2380 las diferentes solicitudes atendidas en
el cuatrimestre

Tabla 9 Solicitudes realizadas durante el periodo de mayo a agosto de 2025

TIPO DE SOLICITUD Enero - Abril Mayo-Agosto
ENCUESTA PRIMERA VEZ 1467 1145
CAMBIO DE DOMICILIO 146 123
INCLUSION 203 131
INCONFORMIDAD 129 100
MODIFICACION DATOS DE PERSONA 314 477
MODIFICACION DATOS DE HOGAR 35 22
MODIFICACION DE FICHA 2 2
RETIRO DEL HOGAR 75 64
MODIFICACION E INCLUSION 82 60
RETIRO MIEMBRO DEL HOGAR 132 105
VERIFICACION 147 151
TOTAL 2732 2380

Fuente: Portal Territorial

13 Mantener actualizada la informacion del SISBEN IV durante el cuatrienio. (meta 157 PDM 2024-2027)
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Estas solicitudes realizadas por la comunidad que tiene residencia en los diferentes sectores en el
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municipio, con el mayor porcentaje en la zona del Centro con un 38.52%, seguida la vereda Bojac3;
y el alto niumero de clase de solicitudes corresponde a encuesta por primera vez con un 48,10%.

TOTAL PERSONAS SISBENIZADAS Y HOGARES

Para el mes de abril de 2025 se encuentran caracterizadas en el SISBEN un total de 101.802 personas,
qgue hacen parte de 44.839 hogares que ocupan 40.691 vivienda; mientras para el mes de agosto se
encuentran caracterizadas 103.307 personas correspondiente a un crecimiento del 1.,45% .

Imagen 5 Total de Personas caracterizadas en el Sisbén al 30 de abril 2025
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Fuente: portal Territorial Corte 30 de abril 2025

Imagen 6 Personas Sisbenizadas al 30 de agosto
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Fuente: portal Territorial corte 1 septiembre 2025
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En relacién con la informacién anterior, es importante destacar que durante los meses de mayo a

agosto de 2025, se registré un aumento del 1.6% en el nimero de hogares caracterizados en el
territorio, equivalentes a 733 hogares. Adicionalmente, se observa un incremento de 1.505 personas
y un crecimiento del 2% en la cantidad de viviendas con respecto al mes de abril.

De acuerdo a la meta, mantener actualizada la informacion del SISBEN IV durante el cuatrienio de
42827 hogares en el municipio se demuestra la superacion en 2745 hogares, logrado la superacién por
encima de un 6% en el municipio.

Concejo Territorial de Planeacién

Con base en el reglamento del Concejo Territorial de Planeacién aprobado el 20 de agosto de 2024 en
donde se establece el objetivo y las funciones del mismo, durante la vigencia, se ha apoyado en el
funcionamiento del CTP de la siguiente manera:

Estado actual del CTP:

El Consejo Territorial de Planeacion del Municipio de Chia estd conformado por trece (13)
representantes de la Comunidad Civil Organizada (seis Consejeras y seis Consejeros) y el Consejero
representante del Sector Deporte se encuentra en proceso de nombramiento por parte de la
administracién Municipal, distribuidos de la siguiente manera:

e Dos (2) representantes Sector Econdomico (Econémico y Empresarios)

e Dos (2) representantes Sector Social (Salud, Deporte y Sociedad civil Cultural)

e Un (1) representante Sector Ecolégico (Medio Ambiente) — nombramiento 24 de abril de 2025
e Dos (2) representantes Sector Educativo (Institucion oficial y Privado y/o Jévenes)

e Un (1) Representante Sector Mujeres

o Dos (2) representantes Sector Juntas de Accidon comunal (Urbana y Rural)

e Un (1) representante Sector (Etnias y Resguardo Indigena)

e Un (1) representante Sector de las victimas del conflicto Armado

e Un (1) representante Sector de Juventudes

Imagen 7 Nombramiento representante Sector Ecolégico Medio Ambiente

14 Apoyar anualmente el funcionamiento del Consejo Territorial de Planeacion - CTP (meta 158 PDM 2024-2027)
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Fuente: INFORME DE GESTION DEL CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION (CTP) ENERO - ABRIL 2025

Adicional a lo anterior en el marco de las funciones del Concejo Territorial de Planeacién — CTP,
actualmente se han desarrollado las siguientes acciones:

1.

Eleccién Mesa Directiva CTP 2025 conformada por presidente, vicepresidenta y secretaria
general

Laboratorio de trochas ciudadanas: Se dio inicio 25 de marzo de 2025 con la Junta de accién
Comunal El Refugio — Presidente sefiora Maria Liliana Martinez Pinto y Junta de Accidn
Comunal de Fonqueta Sector Il — Presidenta Estella Cerén Montafio.

Adicional a lo anterior, del periodo mayo a agosto, se han realizado dieciséis (16) trochas
ciudadanas con las Juntas de Accién Comunal.

Ahora bien, en el mes de febrero se inicié por parte del CTP el programa en la emisora Luna
Estéreo 106 .4 FM carrera 17 # 9-11 todos los martes de 10am —11am de la mafiana el cual se
llama VOCES DEL TERRITORIO, con el objetivo es conocer las problematicas y soluciones de
cada sector de igual manera las soluciones mancomunadas con representantes de la
comunidad en temas de interés municipal, veredal, Zona Urbana, se invitan a las propiedades
horizontales a que se hagan participes de un intercambio y dialogo de problemas que nos
aquejan a todos y a visualizar y proponer soluciones para todos mediante una excelente
herramienta como es la Trocha Ciudadana.

Imagen 8 Estrategia de difusion “VOCES DEL TERRITORIO”
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Fuente: INFORME DE GESTION DEL CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION (CTP) ENERO - ABRIL 2025

Dia de la Conmemoracién de Mujer del Municipio de Chia: El Consejo Territorial de
Planeacién se dio a la tarea de dar a conocer sus funciones a nivel local donde se detectan
necesidades; en esta oportunidad convoco a la administracion Municipal, con sus Secretarias
adscritas... y Concejo Municipal con el objetivo de conmemorar los 50 afios del dia de la Mujer
del Municipio de Chia. Brindando un evento para la Mujer del Municipio de Chia que se llamé
NEURODANZA el dia quince (15) de marzo el cual trato de exteriorizar las emociones negativas
e incluir las emociones positivas para un mejor desarrollo de vida, Estos eventos fueron
liderados por la Consejera Martha Judith Cuesta Montaifiez — Representante del Sector de la
Mujer ante este cuerpo Colegiado y apoyados por el equipo en general.

Inicio de mesas de trabajo sobre el Plan de Desarrollo municipal Chia en Accién (2024-2027):
Se da inicio a las reuniones con las mesas de trabajo en el mes de abril de 2025 realizando 16
con las diferentes Secretarias

Celebracidn del Dia del Nifio del Colegio ICAL del Municipio de Chia: El Consejo Territorial de
Planeacidn participo en la Celebracion del dia del nifio con discapacidad del ICAL del Municipio
de Chia donde se compartié con ellos en diferentes actividades y acompafados por la
Secretaria de Planeacién el dia 22 de abril.
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Imagen 9 Celebracidn del dia del Nifio ICAL

Fuente: INFORME DE GESTION DEL CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION (CTP) ENERO - ABRIL 2025

6. Participacidon en el encuentro de Sabana Centro en el Municipio de Mosquera. 23 de mayo
del 2025.

Imagen 10 Participacion encuentro Sabana centro

Fuente: INFORME DE GESTION DEL CONSEJO TERRITORIAL DE PLANEACION (CTP) MAYO-AGOSTO 2025

7. Participacién en la mesa Sectorial y convocatoria a Mesa Técnica del Proyecto Educativo
Municipal — Vision 2044.

Adicional a lo anterior, actualmente, el CTP viene realizando acompafiamiento en la construccién
participativa de la Politica Educativa Municipal Vision 2044, en la Mesa Técnica del componente
de Infraestructura Educativa del Proyecto Educativo Municipal (PEM), cuyo propdsito es articular
visiones, identificar prioridades y avanzar en la consolidaciéon de propuestas conjuntas para el
mejoramiento de las condiciones fisicas de las instituciones educativas del municipio.

Pagina 27|37



ALCALDIA

Cﬂm Informe de 2025

Sistema Unico de Informacién SUI®

Teniendo en cuenta que, las diferentes plataformas establecidas para el manejo de la informacién a
reportar por parte de la alcaldia buscan estandarizar requerimientos de Informacidn solicitados a los
prestadores de servicios publicos y aportar datos que permita a las entidades del Gobierno evaluar la
prestacion de los servicios publicos, garantizado sean prestados efectiva y eficientemente a la
comunidad en cabeza del Alcalde como gestor.

REPORTE DE ESTRATIFICACION Y COBERTURAS

Es de vital importancia para el desarrollo de las actividades, realizar la preparacién de la base de datos
de estratificacidon y coberturas REC , mediante la validacion necesaria de las mismas para su posterior
cargue a la plataforma SUlI.

Ya que el reporte de estratificacion y coberturas al Sistema Unico de Informacién (SUI) es fundamental
en Colombia por varias razones clave que impactan directamente la gestidn de los servicios publicos
domiciliarios y la equidad social:

1. Base para tarifas diferenciales

La estratificacion socioecondémica clasifica los inmuebles residenciales en estratos (del 1 al 6) segun
sus caracteristicas fisicas y del entorno. Esta clasificacién permite aplicar tarifas diferenciadas en
servicios publicos como acueducto, alcantarillado, aseo, energia y gas, de acuerdo con la capacidad
econdmica de los usuarios.

2. Asignacion de subsidios y contribuciones

Gracias a este reporte, se identifican los hogares que deben recibir subsidios (estratos 1, 2y 3) y
aquellos que deben contribuir (estratos 5 y 6) al financiamiento de los servicios publicos. Esto garantiza
que los recursos se distribuyan de manera mas justa y eficiente.

3. Certificacion de coberturas minimas

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) utiliza este reporte para certificar si los
municipios cumplen con las coberturas minimas de agua potable y alcantarillado exigidas por el
Gobierno Nacional. Esta certificacién es clave para acceder a recursos del Sistema General de
Participaciones.

4. Planeacion territorial y control

15 Actualizar anualmente el reporte de informacion al Sistema Unico de Informacién - SUI (meta 166 PDM 2024-
2027)
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El reporte permite a las alcaldias y comités de estratificacion mantener actualizada la informacién

sobre los inmuebles, atender reclamos, incorporar nuevos desarrollos y realizar reclasificaciones. Esto
facilita una gestion mas precisa del territorio y mejora la calidad de los datos utilizados por las
empresas prestadoras en el municipio.

5. Monitoreo y vigilancia

El SUI permite a la SSPD vigilar el cumplimiento de la aplicacién de los estratos oficiales por parte de
las empresas prestadoras.

6. Acceso a recursos y planificacion nacional

La informacién reportada también se remite al Departamento Nacional de Planeacion y al Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, quienes la usan para monitorear, asignar recursos y
planificar politicas publicas en el sector de servicios publicos .

Este reporte beneficia al 100% de la poblacién del municipio de Chia, ya que permite establecer las
condiciones de prestacidn de los servicios publicos domiciliarios de agua potable y saneamiento basico,
y si es el caso aumentar o mejorar la misma.

Dar cumplimiento a las metas fijadas por la Procuraduria General de la Nacion y el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y territorio a través del aplicativo “INSPECTOR”, para el proceso de monitoreo,
seguimiento y control de los recursos de SGP-APSB permite identificar que los reportes al Sistema
Unico de Informacién (SUI) de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD)
benefician a la comunidad de varias maneras importantes, como lo son:

1. Transparenciay acceso a la informacion

El SUI centraliza datos financieros, técnicos, comerciales y operativos de las empresas de servicios
publicos. Esto permite que tanto los ciudadanos como las autoridades tengan acceso a informacion
claray actualizada sobre como se prestan los servicios publicos en el municipio de Chia.

2. Mejor vigilancia y control

Gracias a estos reportes, la SSPD puede ejercer sus funciones de inspeccion, vigilancia y control de
manera mas efectiva. Esto ayuda a prevenir irregularidades, mejorar la calidad del servicio y garantizar
gue las empresas cumplan con la normativa vigente.

3. Planeacion y formulacién de politicas publicas

La informacidn recopilada en el SUI sirve como base para disefar politicas publicas mas acertadas en
el sector de los servicios publicos domiciliarios. Esto incluye decisiones sobre tarifas, subsidios,
cobertura y calidad del servicio.

4. Empoderamiento ciudadano
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Al tener acceso a datos publicos sobre el desempefio de la alcaldia como ente territorial, los
ciudadanos pueden ejercer una veeduria mas activa, exigir mejoras y participar en procesos de

rendicidon de cuentas.

Con el reporte de la informacion dentro de los tiempos establecidos se garantiza el manejo de los
recursos del sistema general de participaciones para agua potable y saneamiento bdsico, recursos que
permiten que se beneficie el 100% de la poblacidn del municipio de Chia, ya que con los mismos se
prioriza la inversidn en el sector y el pago de subsidios a los usuarios de los estratos 1,2 y 3.

Por lo anterior, durante la vigencia se han venido dando cumplimento a las directrices propuestas por
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y la superintendencia de servicios publicos domiciliarios,
y en cumplimiento de las obligaciones adquiridas en el contrato No. CO1.PCCNTR.7288875, se reportd
lo siguiente:

e (Cargue de la informacion correspondiente al formulario EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICIOS EN EL MUNICIPIO AAA, en la plataforma SUI, (6 reportes durante el primer
cuatrimestre del 2025)

e Cargue de la informacién correspondiente al formulario BALANCE DE SUBSIDIOS Y
CONTRIBUCIONES y EMPRESAS PRESTADORAS EN EL MUNICIPIO (6 reportes durante el primer
cuatrimestre del 2025

e Reporte en la plataforma SUI, el reporte de ESTRATIFICACION Y COBERTURAS, segun
RESOLUCION No. SSPD - 20211000852195 DEL 22-12-202, y asi poder dar cumplimiento al
proceso de monitoreo por parte del ministerio de vivienda ciudad y territorio, como se
evidencia a continuacidn: (Reporte realizado el 13 de abril de 2025

Imagen 11 Reporte SUI corte 30 de abril de 2025
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Pasos de proceso de validacion
1| Instalar el validador de archivos - Alcaldes. (Se recomienda nstalar primero el validador Completo)
2 | Elaborar archivos a partir de los formatos guia
3| Validar los archivos

Sistema Unico de Informacion Pasos del proceso de cargue de informacién (Archivos validados)
de Servicios Publicos 1 Datos de envio. Datos generales
SUl 2 | Archivos. Adjuntar los archivos validados con los datos solicitados
3  Certificar consolidado. Revision y certificacion de los datos cargados al SUI

31-3-2025 ALCALDIA CUNDINAMARCA-CHIA

FURIVIATY FARA
O & REPORTAR LA . 2015-06-11
q validador de archiv ESTRATIFIcAcion 1A2015  Cerlificado 08:26:00.0
Validador Completo AL SUI
(Versién para Windows)

: : Formato de . 2017-04-24
Validador de archivos - Estratificacion y 1A 2016 Certificado 085954 0
Estratificacion 22.mar_2022 Coberturas U
(Version para Windows)

Formato de . 2019-04-17
Manual PDF Estratificacion y 1A 2017 Certificado ey
. . 00:07:28.0
Ayuda didéactica Coberturas
Formato de
Estratificacion y 1A2018 Certificado 2019'99'05
Coberturas (2Bt
19.mar.2009. Por solicitud de
algunos municipios se pone a Formato de 2020-04-28
disposicion las bases Estratificacion y 1A 2019 Certificado .
13:22:31.0
catastrales depurando los Coberturas
predios que se encontraban Eormato de
repetidos. Aquellos municipios Estratificaciony ~ 1A2020  Certificado 20020
que aun no han _reallzlaldo el GRRTe 12:06:08.0
cargue de estratificacion,
pueden descargar el nuevo Reporte de . 2022-11-23
Archivo Estratificacion 2009. Estratificacion y 1A 2021 Certificado 11:01-44.0
No se incluyen los municipios Coberturas REC
de Antioquia, Cali, Bogota y Reporte de
Medellin Estratificacion y 1A 2022 Certificado %%2_;913‘;5
Coberturas REC o
.Archivo Estratificacién 2008
Reporte de 2024-03-14
Archivo Estratificacion 2009 Estratificacién y 1A 2023 Certificado 05:40:29.0
.Archivo Estratificacién 2010 Reporte de
Estratifcaciony ~ 1A2024  Certificado e
Archivo Estratificacion 2011 ¥ Coberturas REC e
A [N

Fuente: SUI

e Serealizaron 7 reportes de informacion a través del aplicativo INSPECTOR

El propésito de llevar a cabo los reportes en el SINAS (Sistema de Inversiones en Agua Potable y
Saneamiento Bdsico) del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Colombia es integral y
estratégico para la gestion del sector. Tiene como sus principales objetivos:

1. Planificacidn estratégica de inversiones: Los reportes permiten a los municipios y gestores
departamentales planear y priorizar proyectos de inversion en infraestructura de agua potable
y saneamiento basico .

2. Monitoreo y seguimiento: A través de los reportes, el SINAS monitorea la ejecucién de los
proyectos, el cumplimiento de metas y el uso de recursos asignados por la Nacion.

3. Evaluacién de indicadores sectoriales: Se recopila informacion sobre cobertura, calidad,
continuidad y aseguramiento en el acceso a servicios bdsicos, lo cual permite evaluar el
desempeiio del sector.

Pagina 31|37



NCALDiA

Cﬂm Informe de 2025

4. Inventario de comunidades rurales: Los municipios deben reportar el estado de sus

comunidades rurales y los sistemas de agua y saneamiento existentes, lo que ayuda a
identificar necesidades especificas y brechas de cobertura 3.

5. Transparencia y consulta publica: Los reportes son publicos y permiten a la ciudadania
consultar el avance de los proyectos, metas ejecutadas y proyectadas, asi como la inversion
realizada 1.

6. Apoyo ala formulacidn presupuestal: En conclusion este aplicativo del ministerio de Vivienda,
Ciudad vy territorio, utiliza esta informacion para estructurar el presupuesto anual sectorial,
asegurando que los recursos se asignen de forma eficiente y con base en datos reales,
presentadas por el municipio que permite que el 100 % de la poblacién del municipio de Chia
se beneficie con inversidn en el sector de agua potable y saneamiento basico, lo que permite
mejorar la cobertura y las prestacion de los servicios publicos domiciliarios de este sector.

Por estar razén con fecha del 30 de abril de 2025, se llevd a cabo el cargue de la informacién en el
aplicativo SINAS como se evidencia a continuacion:

Imagen 12 Certificacion cargue exitoso metas ASPB y metas ejecutadas ASPB (SINAS)
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REPORTE EXITOSO METAS APSB

ANO 2024

MUNICIPIO DE CHIA
NUOmero de certificado de reporte: 2356
Fecha de Reporte: 30/04/2025

Estamos construyendo
alternativas para mejorar
la calidad de vida de los
colombianos

REPORTE EXITOSO METAS

EJECUTADAS APSB ANO 2024
MUNICIPIO DE CHiA
Numero de certificado de reporte:4567
Fecha de Reporte: 30/04/2025

Estamos construyendo
alternativas para mejorar
la calidad de vida de los
colombianos

Fuente: SINAS

Por otra parte el monitoreo que realiza el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT) a los

recursos del Sistema General de Participaciones (SGP) destinados al sector de agua potable y

saneamiento basico (APSB) cumple funciones clave para garantizar el buen uso de estos fondos por

parte de las entidades territoriales. Aqui te explico sus principales propdsitos:

¢Para qué sirve este monitoreo?

Garantizar el uso adecuado de los recursos: El monitoreo permite verificar que los municipios,
distritos y departamentos estén utilizando los recursos del SGP-APSB conforme a la normativa
vigente, evitando desviaciones o malversaciones 1.

Identificar riesgos en la prestacion de servicios: Se analizan indicadores de cobertura, calidad
y continuidad para detectar si hay riesgo en la prestacion de servicios publicos domiciliarios
como acueducto, alcantarillado y aseo 2.

Priorizar municipios para seguimiento y control: Con base en los resultados del monitoreo, se
identifican los municipios que requieren intervencion o asistencia técnica, lo que permite una
gestion mas eficiente y focalizada 2.

Apoyar la planeacion y formulacién de metas: El Ministerio define lineamientos para que los
entes territoriales formulen metas anuales y de gobierno en cobertura, calidad y continuidad
del servicio 1.

Servir de insumo para el control fiscal: Los informes generados por el MVCT son utilizados por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para realizar actividades de seguimiento y control.

Beneficios para la comunidad
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Mejora en la calidad de los servicios publicos

El monitoreo permite identificar si los recursos estan siendo bien utilizados para garantizar
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo con estdndares adecuados de calidad, cobertura
y continuidad.

3. Mayor eficiencia en el uso de los recursos

4. Gracias al seguimiento técnico y financiero, se evita el despilfarro o mal uso de los fondos
publicos, lo que se traduce en mas obras y mejores servicios para la poblacion.

5. Priorizacién de municipios en riesgo

6. El Ministerio identifica municipios con problemas en la gestion de los recursos y los prioriza
para recibir asistencia técnica, lo que ayuda a cerrar brechas de acceso en zonas vulnerables.

5. Transparenciay rendicidon de cuentas

6. El monitoreo genera informes publicos que permiten a la ciudadania conocer cémo se estan
invirtiendo los recursos, fortaleciendo la confianza en las instituciones y el control social.

7. Planeacién basada en evidencia.

8. Losresultados del monitoreo sirven para formular politicas publicas mds acertadas, enfocadas
en resolver problemas estructurales del sector APSB y mejorar la calidad de vida de la
poblacion.

Por lo anterior, para cada vigencia se tiene un informe que contiene los resultados de los indicadores
especificos, estratégicos y el nivel de riesgo en la actividad de monitoreo, con el fin de priorizar los
municipios que seran objeto de seguimiento y control por parte del MHCP.

A continuacidn, se presenta el resultado que hasta la presente vigencia se cuenta:

Imagen 13 Nivel de riesgo y priorizacion a seguimiento Municipio de Chia

Entidad teritorial
Departamento Municipio

Cundinamarca Chia

Nivel de riesgo y priorizacion a seguimiento

70%
Riesgo medio
Priorizacion'a’sequimientol LI ZLER T No

Fuente: SUI, Inspector y SINAS

R.esultadoldel monitoreo

Nivel de riesgo

Se presenta un riesgo MEDIO y aun a la espera de un nuevo boletin por parte del ministerio para
conocer la nueva calificacién, sin embargo, se puede contar con el manejo de los recursos de SGP, lo
qgue garantiza una eficiencia efectiva en la gestion territorial por parte del municipio de Chia, y
beneficia al 100% de los habitantes ya que se puede contar con los recursos para el pago de subsidios
e inversidn en el sector de agua potable y saneamiento basico.

Ahora bien segun el Decreto 1013 de 2005 en su articulo No 2 Numeral 1 indica que: “Antes del 15 de
julio de cada afio, todas las personas prestadoras de cada uno de los servicios de acueducto,
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alcantarillado y aseo, de acuerdo con la proyeccidon de usuarios y consumos, la estructura tarifaria

vigente, y el porcentaje o factor de Aporte Solidario aplicado en el afio respectivo, presentaran al
Alcalde, por conducto de la dependencia que administra el Fondo de Solidaridad y Redistribucion de
Ingresos del respectivo municipio o distrito, segiin sea el caso, una estimacion para el aifo siguiente
del monto total de los recursos potenciales a recaudar por concepto de aportes solidarios, asi como la
informacién del nimero total de usuarios atendidos, discriminados por servicio, estrato y uso, y para
los servicios de acueducto y alcantarillado, la desagregacién de consumos y vertimientos,
respectivamente, segun rango bdsico, complementario o suntuario.”

La alcaldia municipal con esta informacidn prepara lo que serd el presupuesto para la vigencia siguiente
y permite garantizar el pago de los subsidios y beneficiar a los estratos 1 con el 70%, el estrato con el
40% vy 3 con el 15%, presentes en el municipio.

Es en este ejercicio se compara el monto de los subsidios otorgados a los estratos bajos (1, 2 y 3) con
el monto de las contribuciones recaudadas de los estratos altos (5 y 6) y de los sectores comerciales e
industriales. Es asegurar que los recursos recaudados sean suficientes para cubrir los subsidios
otorgados, por esta razdén y su importancia en llevarse a cabo ya que permite lo siguiente:

Garantizar la equidad social

Cumplir con principios constitucionales
Sostenibilidad financiera del sistema
Evita distorsiones tarifarias
Instrumento de planeacién y control

ok wnN PR

Promueve el acceso universal

Lista de Graficas

Grafica 1 Porcentaje tramites historicos de asentamientos. ......coccvviieciiieiciiee e 4
Gréfica 2 Licencias Tramitadas por Modalidad ...........ccocviiiieiiiiiicceec e 7
Grafica 3 Comparativo PQRS recibidos de enero a agosto | de 2025 ........cccoccveeeiciieeeecciiee e 19

Lista de Tablas

Tabla 1 Tramites histOricos de asentamieNTOS. ......eevviiiriieiiiiiiie ettt ssare e sbeeesaee s 4
Tabla 2 Solicitude de Licencias radicadas de enero a agostol de 2025.........cccceeeeeeeeeciiiiieeee e, 7
Tabla 3 Andlisis de Indicadores Reportados vs. Depurados por Dependencia — PET Chia .................. 10
Tabla 4 Analisis de Numero de Hojas de Vida de Indicadores Reportados — PET Chia.........cccccuveeennes 11



NCALDiA

Cﬂm Informe de 2025

O] 31 - TSRS 12
Tabla 6 Actualizacion de estratificaCion .........ocuiiiiiiiiiiiii e s 13
Tabla 7 Solicitudes diligencias en la base de datos “Ventanilla Catastro IGAC — Chia” ..........cccuuueee. 16
Tabla 8 NUmero de solicitudes atendidas........ccvevieeeeiiinieeiie e e e s s 20
Tabla 9 Solicitudes realizadas durante el periodo de mayo a agosto de 2025..........cccceeeecieeeeeciieeeens 22

Tabla de Imagenes

Imagen 1Porcentaje histdrica de asentamientos aprobados por sectores del Municipio. .................... 5
Imagen 2 Sistema de INformacion EStadiStiCo .......ccoicuiiiiiiciiiiiiiiee et 10
Imagen 3 Predios para revision de @STrato .......ccueeeiiciee et eeecte e e e ectre e e e eeree e e e eateeeeereaeeaeans 14
Imagen 4 Visualizacidn capa geografica de estrato en Software ArcGis........ccccceeeeeeevccireeeeeeeeeeccirneeen, 14
Imagen 5 Total de Personas caracterizadas en el Sisbén al 30 de abril 2025 .........ccoveeeeciiieeecieeeens 23
Imagen 6 Personas Sisbenizadas al 30 de agOSO......cuueiiieciiiii it 23
Imagen 7 Nombramiento representante Sector Ecolégico Medio Ambiente .......ccccovveevvciveeiicieeennns 24
Imagen 8 Estrategia de difusion “VOCES DEL TERRITORIO" ........ooiiiiciiieieieee ettt ettt 25
Imagen 9 Celebracidn del dia del NifIO ICAL ....cccuviiiiiiiiee ettt e e st e s sare e e s saraeeeeans 27
Imagen 10 Participacidn encuentro Sabana CeNIO ......cciiviiiii it 27
Imagen 11 Reporte SUI corte 30 de abril de 2025 ........ooooiiiee ittt ette e e eare e e e earaee e 30
Imagen 12 Certificacidn cargue exitoso metas ASPB y metas ejecutadas ASPB (SINAS) .........ccceeueenne. 32
Imagen 13 Nivel de riesgo y priorizacidn a seguimiento Municipio de Chia .......c.ccccevvieniiiirieeenieennne. 34

36|37



Linea estratégica: Farmacion en accion para el futuro

INFORME

DE ’I

RUTA IN ACOON
Al PROORINO

@ G




Linea eafrate:

VIDA PLE|

ica

A

INFORME

. [ 4

Linea estratégico =z Lin frategic Linea estrafegica
Linee estralggica RUTA EN ACCION GOBERNABHIDAD CON FORTALECIMIENTO
ECOGESTIH! AL PROGRESO < ACCION Y CONPIANZA INSTITUCIONAL

s "AI.CAI.'DfA
@ cHiA

Secretaria de Educacion
Enero — agosto 2025



:tl\I.CALDiA

CH’A Informe de 2025

TABLA DE CONTENIDO
Linea estratégica: FORMACION EN ACCION PARA EL FUTURO............cocovuiuimieieeeeteeeeeeeeeeeeeiesesesenesesnnanans 3
0 [N ToF Yol o] TR 3
Objetivo de lIN@a @STratEZICa ............cccviiieiiiee ettt e e tee e e stb e e e rtr e e e e eabeeeeentbeeeesbbeeesanraeesensreeens 3
ODjJEtIVO PrOZramMATtICO: ... ... .vvii ittt et e et e e eebb e e e s baeeeeabeeeeabbeeeesabaeeeensbaeesinsaaeeensrasesansreeens 3

Programa 2201 Calidad, cobertura y fortalecimiento de la educaciodn inicial, preescolar, basica y Media.3

Estrategia de permanencia movilidad escolar/Servicio de Transporte EScolar.........ccccoevveiiieeineeenveeeneenns 3
AlIMENTACION ESCOIAT. weiiniiiiiiie ettt et et ee e st te e s beesbee e bee e s se s s beessbeessaessteensseesnseesnses 4
IMIUIEHTINGUSINO. ..t tnieeetee ettt ettt ettt ettt s e st e st e e aee e s abeesabeessbae s abaeessbteeaseasasbeenseeenseesnsaesnsaessseesnsesns 5
Atencidn Integral A La Primera INfanCid. ...oocivoieiiiiinieeiee ettt st sre e 7
RO o1 £ T2 0 SRS 9
Estrategia de EAUCACION INCIUSIVA. ...cciceiiiiiieiie et e e e s ee e e s ee e e st e e s enteeeesnreeeesnenees 10

Fortalecimiento para el acompafamiento y apoyo a la salud mental y competencias socioemocionales
€N 12 COMUNIAAA. -.iieiii ettt et e st e et e et e e e bt e e bt e e sateesabeeeabeeeabeeeaneeeanbeesareeennes 14

Fortalecimiento a adolescentes y jovenes de las instituciones educativas oficiales en habilidades y

[ol0]0 0] o1 =] o [l - I-J PP P PP UPTPPUPPPPPRN: 16
Plan EAUCAtiVO IMUNICIPAL ... ittt e et e e e e e s e e e e s ane e e e esnseeeesnnreeeesnneneeas 18
Formacion posgradual y la investigacion pedagogica de 10s docentes. .......oeeevcveeeeicieeieviee e, 19

Prestacion, operacion y funcionamiento del servicio educativo en las 12 instituciones educativas
OFICIAIES. ettt ettt e bt et e et e e et e e e be e e b be e e ate e e be e e beeebbeeeabeeeabeeebeeeanes 20

Terminacion de la construccién de institucidn educativa san José Maria Escriva de Balaguer................ 29

Construccion De Las Instituciones Educativas Santa Maria Del Rio / José Joaquin Casas - Sede General

Y- 1010 To 1= S S O T O T ST PO PSSP PO TP P PP PPPPPPRTON 30
Programa 2202 Calidad y fomento de la educacion SUPEIOr. .............cccuiiiiiiiiiiniiiiie e 33
ObjJetivo ProgramatiCo: ...........ooiiiiiiiiiiii ettt ettt ettt e e bt e e eat e e s ab e e et e e s bt e e eateeeabeesareeeaeas 33

Fondo Para La EAUCacion SUPEFIOr (FOES). .....uiiiiiiieeeiieee et e e cetreeeestee e eestree e eetreeeesaaeeeennraeeeenreeessnsseeens 33

1|Pagina



ALCALDIA

CHiA Informe de [/ (/0172025

SECRETARIA DE DESPACHO

NELSY YAZMIN CAJAMARCA SUAREZ
Direccién De Inspeccion Y Vigilancia
CARMEN ADRIANA JAIMES
Direccién Administrativa y Financiera
FLOR DE MARIA CELY LOPEZ
Direccidn de Gestién y fomento Educativo
HARVEY TORRES POVEDA

Reporte de la informacion:
DEYANIRA RAMIREZ ARTUNDUAGA
Profesional Especializado

DIRECTORA DE PLANIFICACION DE DESARROLLO (E)
HILDA LEONOR ALONSO

Consolidacidn y validacién de la Informacion

MARTHA LILIANA CASTIBLANCO MALAVER
Contratista DIPLAN

2|Pédgina



ALCALDIA

CHiA Informe de Y .i,:;/.;" 7112025

Linea estratégica: FORMACION EN ACCION PARA EL FUTURO
Educacion

Objetivo de linea estratégica:1 En el presente componente existe la conviccién de que la educacidn
es el motor que impulsa la transformacion social. Asi pues, nos comprometemos a crear un sistema
educativo inclusivo, innovador y orientado hacia el desarrollo integral de cada estudiante.
Promoveremos la educacién desde la primera infancia hasta los adultos mayores, preparandolos no
solo para integrarse en el mercado laboral, sino para ser ciudadanos informados y constructivos.

Objetivo Programatico: 2Atender de manera integral los desafios identificados desde la articulacién
de acciones interinstitucionales, con un enfoque preventivo y de seguimiento continuo para
garantizar el acceso, inclusién y permanencia de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en el
sistema educativo.

Programa 2201 Calidad, cobertura y fortalecimiento de la educacidn inicial, preescolar, basicay
Media.

Estrategia de permanencia movilidad escolar/Servicio de Transporte Escolar. 3
La garantia de la permanencia educativa se refleja en el compromiso con el servicio de transporte

escolar, el cual actualmente beneficia a veinticinco (25) estudiantes con capacidades y talentos
excepcionales, provenientes de distintas Instituciones Educativas Oficiales (IEO). Estos estudiantes
asisten de manera regular al Liceo Francés Louis Pasteur, gracias a la articulacidn con un
Establecimiento Educativo Privado (EEP) en el marco del programa “Embajadores sin Fronteras”,
dicho programa busca fortalecer sus habilidades en el manejo del inglés y asegurar la continuidad de
sus trayectorias educativas completas.

Suma de TOTAL

Bojacd; 2
Biversificado ;. Fagua; 1
Santa Maria Del /

José Joaquin
Casas; 4

Laura Vicufia; 3 ‘/
‘ taBalsa; 1

1 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.
2 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.
3 Meta producto 168: Beneficiar a 4.000 estudiantes de preescolar y basica primaria matriculados en las

Instituciones Educativas Oficiales con el servicio de transporte escolar, durante el cuatrienio.
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El total de estudiantes beneficiarios por institucion educativa oficial (IEO) de origen se compone
como se detalla a continuacion: Santa Maria del Rio (9), José Joaquin Casas (4), Laura Vicuiia (3), San
José Maria Escriva de Balaguer (3), Bojaca (2), Diversificado (2), Fagua (1) y La Balsa (1).

De igual manera, la Secretaria de Educacidon Municipal (SEM), en el marco de la estrategia “Vacia tu
plato, llena tu mente”, del Plan de Alimentacidn Escolar (PAE Sopd-Alpina), realizo visita guiada a la
planta de procesamiento de alimentos de Alpina, ubicada en el municipio de Sopd, Cundinamarca;
para esta salida pedagdgica se le garantizd el servicio de transporte escolar a 33 estudiantes
matriculados en el Sistema Integrado de Matriculas (SIMAT).

Alimentacion escolar. 4

Durante el segundo trimestre del afio 2025, se brindé un complemento alimentario y/o tipo almuerzo a
los 14.182 nifios, nifias y adolescentes que se encuentran matriculados y en estado activo en las
diferentes instituciones educativas oficiales (IEQ) del municipio de Chia, alcanzando el cumplimiento
del 100% de la matricula registrada en el (SIMAT) Sistema Integrado de Matricula. Esta atencién se
realizéd de acuerdo con los lineamientos técnicos y administrativos del programa de alimentacidn
escolar (PAE), asegurando condiciones dignas y seguras en materia pedagogica, nutricional y de
infraestructura dando cumplimiento a los lineamientos contenidos en la Resolucién No. 335 de 2021
del Ministerio de Educacién Nacional.

A continuacidn, se muestra el consolidado de estudiantes beneficiados por Institucion Educativa de las
Raciones del Programa de Alimentacidn Escolar (PAE):

INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MINICIPIO DE CHIA No DE NINOS

BENEFICIADOS
I.E. DIOSA CHIA - SEDE PRINCIPAL 1087
I.E. FONQUETA - SEDE PRINCIPAL 876
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA - SEDE PRINCIPAL 1034
INSTITUCION EDUCATIVA CERCA DE PIEDRA - SEDE PRINCIPAL 815
INSTITUCION EDUCATIVA DIVERSIFICADO - SEDE PRINCIPAL 2661
INSTITUCION EDUCATIVA FAGUA - SEDE PRINCIPAL 1422
INSTITUCION EDUCATIVA FUSCA - SEDE PRINCIPAL 580
INSTITUCION EDUCATIVA JOSE JOAQUIN CASAS - SEDE PRINCIPAL 1210
INSTITUCION EDUCATIVA LAURA VICUNA - SEDE PRINCIPAL 1189
INSTITUCION EDUCATIVA OFICIAL LA BALSA - SEDE PRINCIPAL 655

4 Meta producto 169: Mantener el programa de Alimentacién Escolar para el 100% de nifios, nifias y adolescentes
estudiantes que se encuentran matriculados en las Instituciones Educativas Oficiales.
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INSTITUCION EDUCATIVA SAN JOSE MARIA ESCRIVA DE BALAGUER - SEDE PRINCIPAL 1601

INSTITUCION EDUCATIVA SANTA MARIA DEL RIO - SEDE 1052
fuente elaboracion propia.

En la siguiente grafica se muestra el cumplimiento de la politica de alimentacidn escolar en las
Instituciones Educativas Oficiales, mediante la distribucidn de raciones escolares, tanto industrializadas
como preparadas en el sitio. Este resultado refleja un enfoque comprometido y adaptativo para
garantizar que los estudiantes reciban alimentos adecuados de manera constante y confiable.

GRAFICA 1 COBERTURA DE Rl —RP EN LAS IEO - INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES.
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Fuente de elaboracion propia.

A través del equipo de apoyo a la operacidon del PAE se implementaron cronogramas de visitas
semanales, evaluacion de mendus y verificacion en campo de la minuta nutricional. Asimismo, se
fortalecieron los Comités de Alimentacion Escolar (CAE) en las Instituciones Educativas, se
implementd la estrategia educativa “Tienda PAE”, y se realizaron talleres y mesas publicas para la
participacién de la comunidad educativa y entes de control.

Multilingtismo. 5

La estrategia "English for Future in Action" (inglés para el Futuro en Accion) estd orientada a
fortalecer las competencias comunicativas en lenguas extranjeras, especificamente inglés como
idioma estratégico. Su propdsito es contribuir al desarrollo de habilidades linglisticas en momentos
clave del proceso educativo, desde la primera infancia hasta la finalizacién de la educacién media.

5 Meta producto 171: Implementar 1 estrategia de formacidn multilinglie dirigido a estudiantes de preescolar,
quinto y once de las Instituciones Educativas Oficiales.
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Profesionales de amplia experiencia en la ensefianza del inglés, distribuidos en las 12 instituciones

educativas oficiales de Chia, han venido desarrollando talleres pedagdgicos que han beneficiado a
1438 estudiantes; las actividades estan orientadas a:

e Mejorar los niveles de competencia comunicativa de los estudiantes, de acuerdo con los
estdndares nacionales e internacionales, mediante la implementacién de acciones que
permitan una mayor exposicion a la lengua.

® Impulsar la formacién y certificacion de docentes y la implementacion de contenidos en
ambientes inmersivos.

e Diagnosticar el nivel de conocimiento en lenguas extranjeras de los estudiantes de las
instituciones educativas oficiales del municipio.

e Establecer mecanismos diferenciales conforme al resultado del diagndstico obtenido, con el
fin de implementar estrategias pertinentes.

e Elaborar un plan de accidn para el desarrollo gradual de la formacidn multilinglie en cada
uno de los grados focalizados y conforme a los resultados obtenidos por los docentes.

Grdfica de estudiantes beneficiados por IEO
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fuente de elaboracion propia

se han realizado 356 intervenciones en aula; los talleres han estado orientados al
fortalecimiento de las habilidades de listening, speaking, reading y writing, para el
desarrollo de estas actividades, se ha implementado una metodologia basada en Ia
pedagogia activa, (aprender haciendo), la ensefianza directa (el docente guia el proceso con
explicaciones claras, estructuradas y secuenciales) y el aprendizaje experiencial, (aprenden
a través de experiencias practicas y reflexivas), lo cual promueve la participacidn
significativa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
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Grdficas de actividades realizadas por habilidad
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fuente de elaboracion propia

Atencion Integral A La Primera Infancia. ©

En las 12 Instituciones Educativas Oficiales del municipio, cuenta con un equipo de profesionales los
cuales han orientan actividades rectoras:

Recurso Humano Numero Funciones/Actividades

Orientacidn en: literatura, exploracién del medio,

Profesionales en 4 expresion artistica y actividad fisica-juego, segun
actividades rectoras lineamientos del (MEN) Ministerio de Educacién
Nacional.
Profesional en o S
. 3 1 Acompafiamiento desde el componente psicolégico.
psicologia
Desarrollo de jornadas integrales que fortalecen las
dimensiones del desarrollo infantil, promoviendo
Equipo en general 7 curiosidad, aprendizaje sensorial (texturas, olores,

formas), observacion, expresién de emociones y
creatividad.

Asi, de manera articulada se desarrollan las jornadas integrales con diversidad actividades para
potenciar el lenguaje, la conciencia fonoldgica, la memoria, la pronunciacidn, la imaginacién y la
adquisicion de nuevo vocabulario. Se realizan ejercicios fisicos para la coordinacidn, la ubicacidon
espacial y el desarrollo motor. En el apoyo psicoldgico, se impulsa el autocuidado, la identificacion de
situaciones de riesgo y la prevencion del abuso sexual en los grados de Prejardin, Jardin y Transicidn,
al tiempo que con los padres de familia se abordan temas sobre deberes, responsabilidades y
disciplina positiva, fomentando la corresponsabilidad entre el hogar y la institucidon para garantizar
una atencioén integral y de calidad en la primera infancia.

6 Meta producto 173: Garantizar a 1.200 nifios y nifias en edad preescolar de las Instituciones Educativas Oficiales
la atencidn integral a la primera infancia.
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Estos procesos han permitido una articulacién efectiva con el trabajo de las docentes, fortaleciendo
las practicas pedagdgicas y consolidando espacios de reflexion conjunta sobre la educacion inicial. El

acompafiamiento se ha constituido en un apoyo valioso dentro de las instituciones, generando
confianza y promoviendo la implementacion de estrategias acordes con las necesidades de los nifios
y nifias.

Ademas, este esfuerzo cobra gran relevancia al impactar positivamente la educacidn inicial en el

municipio, ya que contribuye al desarrollo integral de la primera infancia, fomenta la calidad
educativa y potencia la construccién de ambientes de aprendizaje significativos. afios de formacion.

Las graficas muestras los la poblacién atendida en el acompafiamiento realizado por los
profesionales.

Grafica de poblacion atendida por grado y colegio.
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Fuente de elaboracion propia.
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Fuente de elaboracion propia

El total de la poblacién atendida (1182), corresponde al 98.05 % de la meta 173, la cual ha sido
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proyectada para el cuatrienio.

"Chia 2044"7

La estrategia Chia 2044, constituye la hoja de ruta para fortalecer lo institucional y pedagdgico en las
instituciones educativas del Municipio, consolidando trayectorias educativas completas desde la
primera infancia hasta la educacion superior, mediante acciones que aseguren la permanencia, la
transicién efectiva entre niveles y el acceso a formacidn de calidad. Reconoce y potencia los talentos
excepcionales de nifias, niflos y jovenes, promoviendo una cultura que valore la diversidad vy
proyecte a cada estudiante como agente de transformacion social.

La comunidad educativa participa activamente en el disefio del Proyecto Educativo Municipal (PEM),
con el compromiso del 100% de los docentes de las Instituciones Educativas oficiales, asi como d los
directivos de instituciones educativas oficiales y privadas, quienes han aportado significativamente
en el proceso de formulacion. Esta propuesta se encuentra orientada al fortalecimiento y desarrollo
educativo del municipio:

i ; . Porcentaje de
Actor involucrado Numero de participantes .. Fecha
participacion
Docentes y Directivos 694 100% 01 de julio
Padres de familia y .
. 2,567 85% Marzo a Julio
comunidad
Encuestas ciudadanas 721 67% Marzo a Julio
Promedio de ejecucion 84%

Fuente: Elaboracion propia
Avances primera Fase (Mesas Sectoriales)

Desde la formulacion del Plan de Desarrollo Municipal y a través de un proceso participativo, que
articula a la comunidad educativa con actores sociales e institucionales, donde se busca fortalecer las
trayectorias educativas completas. En este marco, se viabiliza la participacion de 12 docentes
gestores de la Politica Educativa Municipal (PEM), quienes cumplen con las siguientes funciones:

1. Sistematizar aportes en las mesas sectoriales realizadas entre marzo y julio de 2025
2. Traducir las necesidades pedagdgicas en propuestas viables para la politica publica.
3. Aportar a la legitimidad pedagdgica y técnica del PEM, articulando la visién de las instituciones

educativas oficiales.

7 Meta producto 174: Implementar 1 estrategia educativa "Chia 2044" de evaluacién de impacto.

9|Pagina



ALCALDIA

CHIA

Informe de

2025

Avance individual estimado por actividad, segun lo proyectado en la estrategia.

Numero de actividad Actividad Mes programado Estado abril de 2025 % de avance
Mesa de trabajo con .
1 Febrero Ejecutada 14,28%
rectores
Revisidn de
2 posicionamiento Marzo Ejecutada 14,28%
educativo
3 Mesas sectoriales Marzo-Agosto En Ejecucion 28,56%
Construccion de . o,
4 Por programar En Ejecucién 5%
documento
Radicaciény
5-7 . Por programar N/A 0%
aprobacion

Fuente de elaboracion propia.

Relacion descriptiva de las mesas de trabajo desarrolladas, como parte fundamental del proceso de formulacion:

Mesas de Descripcion de la actividad Actores participantes

trabajo

Mesa con Espacio inicial de concertacion para revisar el Rectores y directivos docentes de

Directivos posicionamiento educativo del municipio y definir los instituciones educativas oficiales y privadas.
lineamientos estratégicos de la formulacion del PEM.

Mesas Andlisis del diagnostico educativo y validacidn de los Funcionarios de la Secretaria de Educacion.

Comité PEM | enfoques de la estrategia Chia 2044.

Mesas 36 mesas tematicas en distintos sectores del municipio, - Docentes y directivos: 192 participantes.

Sectoriales orientadas a recoger percepciones, necesidades y - Padres de familia y comunidad: Asopadres,

propuestas para el PEM. Se abordaron temas de calidad,
inclusion, infraestructura, convivencia, innovacion y
trayectorias educativas.

Juntas de Accién Comunal, familias.

- Estudiantes y gobiernos escolares:
representantes juveniles, NNAJ.

- Actores externos: sindicatos, resguardos
indigenas, grupos religiosos, empresarios,
ONGs.

- Instituciones publicas: comisarias de
familia, inspecciones de policia, hospital,
ICBF, secretarias municipales (educacién,

cultura, deporte, salud, desarrollo social).

Fuente de elaboracion propia

Estrategia de Educacion Inclusiva.®

La estrategia "Estamos Todos" es una iniciativa del municipio de Chia que tiene como objetivo

principal garantizar que todos los estudiantes, sin excepcion, tengan las mismas oportunidades de

8 Meta producto 176: Mantener la estrategia de atencién inclusiva al 100% de nifios, nifias y adolescentes, en las 12

Instituciones Educativas Oficiales.
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acceder a la educacidn a través de acciones concretas y coordinadas, buscando garantizar el acceso,
la permanencia y las trayectorias educativas completas de todos los estudiantes desde el enfoque
diferencial, priorizando a la poblacién de especial proteccidon constitucional, entre los que se
encuentran los estudiantes con discapacidad, trastornos de aprendizaje, capacidades y talentos
excepcionales, enfermedades o condiciones especificas. La estrategia se implementé para fomentar
entornos educativos que fomenten la participacion de los estudiantes, sus familias y la comunidad
educativa en la construccién de una escuela inclusiva.

La estrategia de educacién inclusiva se ha fortalecido gracias a las acciones de un equipo
multidisciplinario, quienes han logrado mantenerla y potenciarla a través de las siguientes acciones:

v Priorizar la identificacion y eliminacién de barreras para los estudiantes. Se trabaja con el
registro en el Sistema Integrado de matriculas SIMAT de casos de discapacidad, trastornos de
aprendizaje y talentos excepcionales, capacitando a los docentes para que detecten alertas
en el desarrollo y el desempeiio académico. Ademas, se implementan ajustes razonables y se
articula el trabajo con entidades como la Secretaria de Salud y la Comisaria de Familia para
crear rutas de atencidén especificas para estudiantes con dificultades. También, se estd
estructurando una ruta para la identificacion de estudiantes con talentos excepcionales, en
colaboracién con universidades y otras instituciones.

v' Asesorias y talleres para fortalecer el conocimiento sobre practicas inclusivas, con un énfasis
especial en el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), con el objetivo de que los
educadores disefien materiales y actividades accesibles para todos. Se ha brindado asistencia
técnica para la correcta aplicacion del Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR) y se han
realizado jornadas de sensibilizacidn sobre temas como el Trastorno del Espectro Autista.
Todo esto ha mejorado la competencia de los docentes para implementar ajustes que
beneficien a sus estudiantes.

v/ Orientacién a los estudiantes y familias para asegurar la comprensiéon sobre la
implementacion de los ajustes razonables, asi como seguimientos individualizados a
estudiantes con discapacidad y trastornos de aprendizaje, estableciendo compromisos con
los cuidadores y docentes. También se facilita las mesas de trabajo con acudientes, docentes
y directivos para construir conjuntamente estrategias de apoyo, fomentando la
corresponsabilidad familiar.

v" Monitoreo y andlisis de datos recolectados, lo que ha permitido identificar nuevos casos a
partir de las alertas de los docentes. Se ha fortalecido la colaboracién con otras areas de la
Secretaria de Educacién para optimizar la agenda de trabajo y los formatos de registro. Asi
mismo el acompafiamiento a los comités de evaluacidon y promocién en instituciones ha
contribuido a la toma de decisiones informadas, garantizando continuidad en el proceso
académico de los estudiantes.
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Grdfica de tipos de discapacidad en las Instituciones Educativas Oficiales.
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Fuente de elaboracion propia

Grdfica de cobertura de poblacién con discapacidad por Institucion Educativa Oficial.
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FUENTE: SIMAT 2025.
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Grdfica Estudiantes con condiciones especificas _ reporte SIMAT.

Apoyo académico especial 73
Talentos y capacidades excepcionales 36
Trastornos para el aprendizaje 106

Discapacidad 283

Fuente: SIMAT 2025

El municipio de Chia, mediante la estrategia “Estamos Todos”, atiende a 498 estudiantes con diversas
condiciones, de los cuales 283 estudiantes con alguna discapacidad, a quienes se prioriza con ajustes
razonables para garantizar acceso y permanencia educativa. 106 estudiantes con trastornos de
aprendizaje (dificultades especificas para leer, escribir o resolver problemas matematicos), a quienes
se aplican adaptaciones curriculares tras valoracion pedagégica. 73 estudiantes reciben apoyo
académico especial, que es una estrategia educativa nacional, dirigida a dar continuidad educativa
por condiciones médicas graves o embarazos de riesgo, en articulacion con entidades como el ICBF,
adaptando el proceso educativo a las condiciones médicas del estudiante. Finalmente, 36
estudiantes con talentos y capacidades excepcionales, para quienes se implementa una ruta de
deteccidn, apoyo y fortalecimiento (PIAF) en alianza con las universidades de La Sabana y catélica, y
la colaboracién intersectorial con el Instituto Municipal de Recreacién y Deporte (IMRD) y la
Direccién de Cultura para potenciar sus habilidades en ciencias, artes, deportes, tecnologia y
emprendimiento.

Grdfica Identificacion de nuevos estudiantes por Alertas.

IEO BOJACA 11 IEO FUSCA 1
IEO CERCA DE PIEDRA 29 IEO JOSE JOAQUIN CASAS 9
IEO DIOSA CHIA 34 IEO SANTA MARIA DEL RIO 42
IEO DIVERSIFICADO 36 IEO LA BALSA 3
IEO FAGUA En proceso IEO LAURA VICUNA 25
IEO FONQUETA En proceso IEO JOSE ESCRIVA BALAGUER 18

Casos nuevos TOTAL: 208
Fuente: Formulario Forms 2025 — SEM CHIA

El reporte muestra la identificacion de nuevas alertas por parte de los docentes, estas consisten en:
dificultades en el desarrollo (que incluyen retrasos en el habla y la motricidad, problemas de visidn o
audicion vy la dificultad para seguir instrucciones). A través de los estudios técnicos presentados y
enviados al Ministerio de educacion, se ha logrado contar al presente afio, con dos docentes de
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apoyo en instituciones educativas oficiales (IEO BOJACA — IEO DIVERSIFICADO) lo que ha permitido
fortalecer la educacion inclusiva en estas instituciones, las profesionales capacitan y brindan

acompafiamiento permanente a los docentes de manera mas constante y personalizada, por lo tanto
se ha logrado realizar seguimiento detallado y oportuno de los estudiantes con condiciones
especificas; de igual manera, ha facilitado la coordinacion institucional, la oportuna aplicacién del
DUA y el PIAR, asi como una articulacion las familias, docentes y estudiantes. La Secretaria de
Educacidn de Chia, ha brindado asistencia técnica y pedagdgica a las diez instituciones educativas
oficiales restantes durante el presente periodo.

Fortalecimiento para el acompafiamiento y apoyo a la salud mental y competencias
socioemocionales en la comunidad. ®

11.536 estudiantes han sido impactados por las siete (7) campanias y talleres desarrollados a nivel
institucional desde el programa psicosocial, en el marco de la Ley 1620 de 2013. Estas acciones,
orientadas a la promocién y prevencidn, han constituido un proceso fundamental para las
Instituciones Educativas, contribuyendo al fortalecimiento de la sana convivencia, el buen trato, la
autorregulacién emocional y la comprensién de los factores de riesgo asociados a la incidencia
psicosocial.

GRAFICA “DE CAMPARAS Y ESTUDIANTES IMPACTADOS”.

Talleres y Campafias psicosociales

ACOS0 ESCOLAR, 1056,

9%

SALUD MENTAL, 79, /
1%

PREVENCION DE
VIOLENCIAS, 620, 5%
CORRESPONSABILIDAD,
630, 6%

COMPETENCIAS
SOCIEMOCIONALES,
3655, 32%

Fuente: Elaboracion propia.

El mayor impacto se concentré en convivencia escolar (35%) y competencias socioemocionales
(32%), que en conjunto retnen el 67% de la cobertura. Estos resultados reflejan un trabajo sostenido

9 Meta producto 177: Implementar 1 estrategia multidisciplinar de fortalecimiento para el acompafiamiento y
apoyo a la salud mental y competencias socioemocionales en la comunidad (estudiante, docente, padre de familia
y/o acudiente) educativa de las 12 Instituciones Educativas Oficiales.
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en la construccidn de ambientes escolares seguros, inclusivos y en el fortalecimiento de habilidades

blandas que favorecen la regulacion emocional, la resiliencia y la comunicacion asertiva.
Atenciones Individuales

El proceso de atencién primaria ha sido fundamental para identificar necesidades de
acompafiamiento a la salud mental, basadas en el desarrollo de proceso que se encuentren
fundamentados en el bienestar de (NNAJ) Nifios, Nifas, Adolescentes y Jovenes, entendiendo la
convivencia escolar y la salud mental como pilares fundamentales para la adaptacion escolar.

A continuacién, la informacion concerniente a los 632 procesos de atencién adelantados por parte
del programa psicosocial la cual consiste en identificar signos tempranos de afectaciones
emocionales como ansiedad, depresidn, ideacidn suicida, o abuso.

TABLA 1 “NUMERO DE ESTUDIANTES ATENDIDOS”

_ PORCENT
INSTITUCION EDUCATIVA M‘SIE'C ATE';E'O AJE DE
ATENCION
INSTITUCION EDUCATIVA
DD
DIVERSIFICADO 2671 111 4,16%
INSTITUCIOMN EDUCATIV.A SAMN
JOSEMARIA ESCRIVA DE 1611 58 3,60%
BALAGUER
INSTITUCION EDUCATIVA .
FAGUA 1544 68 4,40%
INSTITUCION EDUCATIVA JOSE
1283 74 5,77%
JOAQUIN CASAS ’ °
INSTITUCION EDUCATIVA .
LAURA WVICURNA 1195 43 3,60%
INSTITUCION EDUCATIVA .
B OIBER 1141 a3 3,77%
INSTITUCION EDUCATIVA .
St CHIA 1090 52 A, 77%
INSTITUCION EDUCATIV A
aQ,
SANTA MARLA DEL RIO 1055 63 6,54%
INSTITUCION EDUCATIVA
aQ,
CERCA DE PIEDRA 928 34 3,66%
INSTITUCION EDUCATIVA
aQ,
FONQUETA 878 38 4,339%
INSTITUCION EDUCATIVA
aQ,
OFICIAL LA BALSA 690 12 1,74%
INSTITUCION EDUCATINVA
aQ,
EUSCA 596 30 5,03%

Fuente: Elaboracion propia.
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Fortalecimiento a adolescentes y jovenes de las instituciones educativas oficiales en habilidades y
competencias. 10

La Estrategia de Programa de Orientaciéon Ocupacional y Socio ocupacional se implementa como un
proceso integral de acompafiamiento a los estudiantes de grados 9°, 10° y 11°. Su propdsito es
brindar herramientas para el autoconocimiento, la exploracidn de intereses académicos y laborales,
y la toma de decisiones informadas frente al transito hacia la educacién superior, la formacion
técnica o el mundo laboral.

Instituciones
Etapa Descripcion Educativas Oficiales | Fecha / Avance
(IEO)

- Elaboracidn de encuesta
de caracterizacion
socioecondmica, intereses
y habilidades.

Planeacion y disefio - Diagndstico de Enero - Marzo
tendencias, habilidades,
areas de mejoray
expectativas académicas y
laborales.

- Aplicacién piloto de la
encuesta.

Prueba piloto y ajustes - Ajustes al instrumento Abril
segun resultados de
prueba.

- Aplicacidn de encuestas
de orientacion socio- ) .
) Diosa Chia, La Balsa,
ocupacional enlas 12 IEO
de Chia.

- Talleres grupales y

Diversificado Nacional,
Santa Maria del Rio,

Y & i José Joaquin Casas,
Aplicacion de encuestas y | asesorias en: ] , . .
o José Maria Escriva de | abril —agosto
talleres. Autoconocimiento, ,
) . Balaguer, Fonqueta,
manejo del tiempo, )
o . Cerca de Piedra,
habitos de estudio, o,
., . Bojaca, Fuscay
exploracién vocacional y o
. Tiquiza.
proyecto de vida.

- Tabulacién y andlisis de

10 Meta producto 181: Beneficiar anualmente 2.163 adolescentes y jdvenes de las instituciones educativas oficiales
en habilidades y competencias para el mejoramiento de resultados académicos en pruebas externas y orientacién
socio-ocupacional.
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datos de manera paralela.

- Encuestas aplicadas y
analizadas en las IEO del
municipio.

Avance consolidado - Panorama claro de 12 IEO del municipio | Agosto
intereses, habilidades y
expectativas de los
estudiantes.

2.306 estudiantes participantes en los procesos de orientacion vocacional asi:

Numero de
Grado .
estudiantes
9° 606
10° 790
11° 856

También Se brindd orientacidon personalizada a estudiantes de grado 11, apoyando la definicién de
carreras especificas y la busqueda de alternativas de financiamiento a través del Fondo de Educacidn
Superior — FOES; de igual menara, se realizaron acciones de articulacién con instituciones de
educacion superior y sector productivo, incluyendo visitas guiadas a UNICOC y MG Consultores,
fortaleciendo el vinculo de los estudiantes con el mundo académico y laboral. Favoreciendo la toma
de decisiones informadas frente a su futuro profesional y académico.

Casos destacados o experiencias significativas:

= Una estudiante de grado 11 con interés en Medicina en el exterior evidencié como el proceso de
orientacién le permitid identificar universidades internacionales, revisar becas y articular su
proyecto de vida con sus competencias en idioma inglés (nivel B2).

= Estudiantes interesados en programas como Economia y Enfermeria lograron, a través de las
orientaciones individuales, comparar universidades, costos y becas disponibles, ampliando sus
opciones de eleccidn informada.
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= Estudiantes egresados de algunas IEO asistieron a asesorias individuales y realizaron una
exploracién mas precisa de sus intereses y habilidades lo cual permitié decidir sobre su carrera
profesional y acceder a los beneficios FOES.

Plan Educativo Municipal

El Plan Educativo Municipal (PEM) 2025 de Chia se configura como un proceso de continuidad y
transformacion frente a las versiones anteriores de los afios 2019 y 2023.

Con base en estos aprendizajes, el PEM 2025 propone la construccién de una Politica Educativa
Municipal con vigencia hasta el afio 2044, concebida como una guia estratégica de largo plazo. Este
nuevo enfoque se estructura sobre principios de coherencia (alineacién normativa), pertinencia
(responder a necesidades reales de la comunidad) y viabilidad (adecuacién a los recursos
disponibles), con el objetivo de consolidar un modelo educativo inclusivo, sostenible, innovador y de
calidad, que abarque todos los niveles educativos, desde la primera infancia hasta la educacion
posmedia.

Para su formulacién, se definid una ruta de trabajo participativa, que incluye: la identificacion de
actores clave, la apertura de espacios de didlogo, la recoleccidn y sistematizacion de propuestas, la
validacién comunitaria y la presentacion oficial ante el Concejo Municipal. Una vez aprobado, el PEM
sera socializado e implementado de manera articulada con instituciones educativas, actores sociales
y entidades gubernamentales.

Las lineas estratégicas que estructuran el PEM 2025 integran dimensiones pedagdgicas, sociales y de
gestidon interinstitucional. Se destacan: educacién formal y de calidad, inclusiéon y atencién a
poblaciéon vulnerable, formacidon técnico-laboral y posmedia, nutricién escolar, movilidad y
transporte seguro, proteccién de derechos, participacion ciudadana y ambientes educativos seguros.
Como parte del enfoque participativo, entre marzo y agosto de 2025 se llevaron a cabo 35 mesas de
participacién con docentes, directivos, estudiantes, familias, sindicatos, empresarios, comunidades
religiosas, resguardos indigenas y entidades publicas municipales. Este ejercicio permitié recoger
experiencias, identificar necesidades y legitimar el PEM como un proyecto colectivo de ciudad.

Entre los resultados preliminares, la encuesta de expectativas reveldé que la comunidad visualiza la
educacion al 2044 con un fuerte componente tecnoldgico (23,6%), mejora en la calidad (11%) y
metodologias innovadoras (10,2%). Sin embargo, temas como inclusion (0,39%) y salud mental
(0,79%) obtuvieron menor atencién, evidenciando areas criticas que requieren mayor difusién y
abordaje. Ademas, el 62,2% de la poblacion manifesté desconocer el PEM, lo que destaca la
necesidad de fortalecer su socializacién y garantizar que la comunidad educativa se apropie de esta
politica.

Los aportes de la comunidad educativa también fueron fundamentales. En la mesa de primera
infancia, los docentes identificaron como principales necesidades: infraestructura y recursos (81,4%),
uso de inteligencia artificial (88,2%), TIC (70%), asi como el fortalecimiento del bilingliismo vy la
inclusidn. Por su parte, en la participacion de 192 docentes y directivos, se destacaron prioridades
como la modernizacién de equipos e infraestructura (92,3%), formacidén especializada (84,6%) y
disponibilidad de materiales didacticos pertinentes (80,7%). Todo esto refuerza la necesidad de
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invertir en dotacidn, formacién y actualizacién tecnoldgica, junto con el fortalecimiento de apoyos
socioemocionales y alianzas estratégicas.

En cuanto a la estructura de los programas, cada uno se formula a partir de factores clave como:
infraestructura, formacién docente, ajuste curricular, alianzas interinstitucionales, liderazgo
educativo y recursos pedagdgicos. Cada programa define un fin a largo plazo, un propdsito de
cambio en la vida de los beneficiarios y actividades especificas orientadas a garantizar impacto,
sostenibilidad y articulacion con la comunidad.

El PEM 2025 representa un salto cualitativo en la construccion de una politica educativa municipal de
largo plazo, basada en la participacion ciudadana, la equidad, la innovacidon tecnolégica y el
fortalecimiento docente. Este plan busca garantizar que la educacién en Chia responda de manera
efectiva a las demandas actuales y futuras de la sociedad, proyectdndose como un modelo de
referencia regional y nacional.

Formacidn posgradual y la investigacion pedagdgica de los docentes. 11
Se ha avanzado de manera significativa mediante la consolidacidn y proyeccion de la revista “CHIUCO

CABCO” como una estrategia clave para fomentar la investigacion pedagégica y el desarrollo
profesional docente.

Durante el periodo evaluado, se han implementado las siguientes acciones concretas:

v Convocatoria para articulos de investigacion: Con el fin de incentivar la produccién académica y
la participacién activa del profesorado, se disefiaron y difundieron piezas graficas para la
apertura y el cierre de la convocatoria destinada a la captaciéon de articulos de caracter
investigativo. Estas piezas fueron estratégicamente desarrolladas para lograr una mayor
visibilidad y alcance dentro de la comunidad docente.

v" Reuniones de coordinacién: Se han llevado a cabo encuentros organizativos para definir y
coordinar el lanzamiento del tomo anterior de la revista, asegurando una presentacion
adecuada del trabajo investigativo ya compilado y dando continuidad a la labor editorial.

v Comités editoriales: El equipo editorial de la revista ha sostenido diversas reuniones de comité
con el propdsito de mejorar la comunicacion interna y optimizar la trazabilidad de los procesos
de revision, edicién y publicacion. Estas sesiones han permitido establecer una hoja de ruta
mas eficiente y colaborativa entre todos los integrantes del equipo.

Estas acciones estan encaminadas a posicionar la revista “CHIUCO CABCO” como un espacio académico
gue no solo visibiliza las investigaciones pedagdgicas de los docentes, sino que también promueve la
reflexién critica, la mejora continua de las précticas educativas y el fortalecimiento de la formacion
posgradual.

11 Meta producto 183: Promover 1 estrategia que fortalezca las practicas pedagdgicas de los docentes a través de
la formacion posgradual y la investigacion pedagdgica.
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Por lo anterior se continuara con el seguimiento permanente de estas estrategias para garantizar su
sostenibilidad y mayor impacto en el fortalecimiento de las capacidades pedagdgicas del cuerpo
docente.

Prestacion, operacién y funcionamiento del servicio educativo en las 12 instituciones
educativas oficiales. 12

CATEDRA PARA LA PAZ:

En el marco de la Ley 1732, se formularon y ejecutaron planes de accién mediante el desarrollo de
talleres en las Instituciones Educativas del municipio, beneficiando directamente a 2.700 estudiantes.
En estos espacios se abordaron tematicas como la convivencia, la diversidad, la memoria histérica y
la resolucidn pacifica de conflictos.

Adicionalmente, se acompafiaron procesos de fortalecimiento de los manuales de convivencia, se
iniciaron encuentros con padres de familia y se conformaron semilleros de gestores de paz.
Asimismo, se avanzo en la estructuracion de las Escuelas de Liderazgo Estudiantil, en articulacién con
el Gobierno Escolar.

ESTRATEGIAS DE PERMANENCIA Y ACCESO EDUCATIVO:

Se consolidaron 2.551 asignaciones de cupos escolares, incluyendo traslados y nuevos ingresos, a
través de atencidn presencial y la gestidn de peticiones radicadas por diversos canales. Ademas, se
apoyd la busqueda activa de ninos, nifias y adolescentes desescolarizados mediante visitas en campo
en zonas rurales, y se brindé acompafiamiento al proceso de matricula en el sistema SIMAT, asi como
al andlisis del riesgo de desercion escolar a través de SIMPADE (Sistema de Informacién para el
Monitoreo, Prevencion y Andlisis de la Desercidon Escolar)

De igual forma, se participé en actividades orientadas al transito armdnico desde la primera infancia
hacia la educacién formal, garantizando el seguimiento institucional con base en el cruce de bases de
datos del Ministerio de Educacién Nacional (MEN), la Secretaria de Educacion Municipal (SEM) y el
sector Salud.

INFORME DE PAGO ARL — ESTUDIANTES CONVENIO SENA:

Se realizd el pago de la afiliacidn al Sistema de Riesgos Laborales (ARL) para 326 estudiantes de las
Instituciones Educativas oficiales (IEQ) con convenio SENA, garantizando su proteccién durante
actividades en ambientes productivos, cumpliendo con la normatividad vigente, lo que garantiza la
proteccion durante practicas en ambientes productivos.

Este procedimiento se realizd en cumplimiento de la normatividad vigente y del compromiso
institucional con el proceso de articulacidén con el SENA.

12 Meta producto 184: Atender anualmente la prestacidn, operacidn y funcionamiento del servicio educativo en las
12 Instituciones Educativas Oficiales.
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UT CHIA 2024:
Durante el segundo cuatrimestre del afno 2025, la empresa contratista de vigilancia y seguridad

privada 24/7 ha mantenido una gestion operativa y administrativa alineada con los objetivos del
contrato. Las acciones desarrolladas han estado orientadas al fortalecimiento del servicio de
vigilancia en las IEO y edificios de la administracion municipal, mediante capacitaciones, mejoras
logisticas, supervision técnica del armamento, y presencia constante del recurso humano.

PAGO SERVICIOS PUBLICOS IEO:

Entre los meses de enero y agosto del presente aio, se llevd a cabo la gestidn presupuestal necesaria
para asegurar de manera oportuna la continuidad en la prestacién de los servicios publicos en las 12
instituciones educativas oficiales del municipio.

RECURSOS EDUCATIVOS CALIDAD GRATUIDAD:

Los recursos educativos de calidad gratuidad se asignaron segun resolucién 006171 del 27 de marzo
de 2025 “Por la cual se ordena el giro de los recursos provenientes del Sistema General de
Participaciones para Educacién por concepto de Calidad Gratuidad Educativa a los establecimientos
educativos a nivel nacional vigencia 2025”, donde se establecié los montos asignados para las
instituciones oficiales del municipio.

% ASIGNACION DE RECURSOS SGP

I.LE. LAURA
I.E VICUNA . E. BOJACA, & CERCA DE
. 8% 7% - £
I.E SANEr?mNQUETA PIEDRA
" 7% 8%
MARIADEL 6 1. E. DIOSA
RIO CHIA
7%
. E. SAN
I. E.
g RSIFICAD
o, DE CHIA
1. E. LO#ALsA 159

7%

. E. JOSE
JOAQUIN g E'IOA;;UA
CASAS :
8%

En la grafica muestra la distribucidn de los recursos asignados por calidad gratuidad en educacién del
municipio por promedio e institucién, esta distribucién es proporcional a la cantidad de estudiantes
matriculados en cada establecimiento y/o la exencion del pago de derechos académicos y servicios
complementarios.
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Con corte al mes de agosto, las instituciones educativas reportan una ejecucién o compromiso

Informe de 2025

presupuestal correspondiente al 6% del total de los recursos del Sistema General de Participaciones
(SGP). Este avance refleja el desarrollo progresivo de los procesos administrativos y contractuales
necesarios para la adecuada gestidn de los recursos asignados.

Es importante destacar que la ejecucion presupuestal se encuentra enmarcada dentro de los tiempos
establecidos para la planeacion y ejecucién de actividades, y responde a los ritmos propios de la
programacioén institucional. A medida que avanzan los meses, se espera que este porcentaje
continde incrementandose conforme se consolidan las acciones previstas en los planes operativos de
cada institucidn.

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.

Se asignd oportunamente en las doce (12) IEO del Municipio de Chia, 690 profesionales a la planta de
docentes y directivos docentes viabilizada por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), la cual esta
organizada y distribuida como se indica en la tabla:

Tabla. Distribucion de planta Viabilizada por el MEN por cargo y tipo de vinculacion.

Planta . .
i Planta Provisional
i ) Periodo de Temporal X
Etiquetas de fila Temporal . Propiedad Vacante
Prueba Primera .
AER ) Definitiva
Infancia
Administrativo 5 39
Coordinador 19
Coordinador ( E) 4
Docente de Apoyo Pedagdgico 2
Docente de aula 17 28 29 453 58
Docente Orientador 11 1
Docente Tutor 12
Rector Institucion Educativa Completa 12

Fuente: Sistema de Informacion Humano, corte 30 de agosto de 2025

Durante el afio se adoptaron cinco (5) cargos de docentes tutores, completando asi un total de doce
(12) cargos autorizados dentro del Programa de Tutorias para el Aprendizaje y la Formacion Integral
(PTA/FI 3.0). Adicionalmente, se asignd un (1) nuevo cargo de docente de apoyo, para un total de dos
(2) cargos.

PROCESO DE REINDUCCION DOCENTES Y DIRECTIVO DOCENTES

Con el fin de generar un espacio de integracién e interaccidn entre los docentes y directivos docentes
la Secretaria de Educacién de Chia, se reunié en el Auditorio Zea Mays a 630 docentes de las
Instituciones Educativas; quienes participaron activamente en el proceso de Reinduccién los dias 13 y
14 de enero de 2025.
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Se abordaron temas como:

e plan de desarrollo concerniente al sector educativo

e socializacidn del calendario académico para la vigencia 2025.
e Presentacidn de avances y cronogramas de proyectos.

e capacitacidon en salud mental.

FERIA DE SERVICIOS
Se han realizado dos (2) ferias de servicio dirigidas a nuestros educadores donde
participaron entidades de salud mostrando sus ofertas de medicina prepagada; entidades bancarias y

cooperativas, para créditos y libranzas, y la caja de compensacién Familiar Colsubsidio, que nos
apoya en eldmbito del bienestar docente, proporcionando informacion sobre subsidios para
vivienda, actividades recreativas y créditos.

PROCESO DE REINDUCCION PERSONAL ADMINISTRATIVO INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES

la Direccién Administrativa y Financiera realiza la presentacion sobre la estructura de la secretaria de
Educacidn de Chia, sus objetivos encaminados a fortalecer la misién y la visidn de la entidad, La
presentacion de las 12 Instituciones Educativas Oficiales de Chia distribuidas en 23 sedes y la
estructura de cargos administrativos de las IEO adoptada en el decreto 281 del 28 noviembre de
2023.

ENCUENTRO DE LIDERES RECTORES
Del 5 al 7 de febrero de 2025, con la participacién de los 12 rectores de las Instituciones Educativas
del Municipio de Chia, se realizd el encuentro de lideres rectores en la ciudad de Pereira, con la

finalidad de compartir experiencias de las Entidades Educativas Oficiales y brindar habilidades que
fortalezcan un mayor compromiso y productividad dentro del entorno laboral.
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DiA DEL DOCENTE ORIENTADOR

El 26 de febrero, la Secretaria de Educacién de Chia brindd un espacio durante la jornada de la Red
de Orientadores del municipio, realizada en el auditorio de la Institucién Educativa Oficial Laura
Vicufia, para la entrega de un incentivo otorgado por la Caja de Compensacion Familiar Colsubsidio a
nuestros doce orientadores.

CELEBRACION FECHAS ESPECIALES PARA LOS DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES:

En conjunto con Colsubsidio, Caja Colombiana de Subsidio Familiar se hizo entrega de un detalle a
nuestras 450 docentes de las Instituciones Publicas Oficiales el dia 10 de marzo, para conmemorar el
dia de La Mujer. Para la celebracion del dia del hombre se gestiond junto con Colsubsidio la entrega
de un detalle para los 216 hombres que conforman la planta de docentes y directivos docentes.

ACTIVIDADES REALIZADAS A TRAVES DEL PLAN DE BIENESTAR DEL NIVEL CENTRAL — PERSONAL
ADMINISTRATIVO DE LAS IEO. SECRETARIA DE EDUCACION DE CHiA 2025

ENTREGA DE BOLETAS DE CINE Y CINECOMBOS-CUMPLEANOS

El dia 25 de febrero de 2025, la Secretaria General — Direccidn de Funcidn Publica realizé la entrega
de noventa (90) entradas 2D para Cine Colombia, junto con noventa (90) cines combos (crispeta,
gaseosa y chocolatina), destinados al personal administrativo de las Instituciones Educativas Oficiales
del municipio, beneficiando a un total de 45 funcionarios.

DiA DEL HOMBRE Y LA MUJER

El 12 de marzo de 2025, en el auditorio de la Secretaria de Educacion, se realizé la entrega de 45
sombrillas al personal administrativo de las Instituciones Educativas Oficiales. suministradas por la
Secretaria General — Direccién de Funcién Publica.

INCENTIVO DE BIENESTAR DiA DE LA FAMILIA PARA DIRECTIVOS DOCENTES Y DOCENTES

Mediante la Resolucién No 1327 del 01 de abril de 2025 El alcalde del Municipio de Chia, “otorga
permiso remunerado el dia dieciséis (16) de abril de 2025, a los docentes y directivos docentes de las
Instituciones Educativas oficiales del Municipio de Chia, correspondiente al dia de la familia.

DIA MUNDIAL DE LA ACTIVIDAD FISICA

e Primera jornada — 29 de abril de 2025, con el apoyo del Instituto Municipal de Recreacién y
Deporte (IMRD), se llevd a cabo una jornada de actividad fisica musicalizada en varias
Instituciones Educativas Oficiales.

e Segunda jornada — 30 de mayo de 2025, en el marco de la Segunda Jornada Pedagdgica realizada
a los Docentes y Directivos Docentes en la Plazoleta de la Biblioteca Hoqabiga, se desarrollé la
actividad denominada “La Hora Loca”, una sesidon de rumba y movimiento que combind musica,
recreacidn y conciencia sobre los beneficios de la actividad fisica.
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DIA DEL DOCENTE

Esta jornada inicid con presentacion del coro de la Institucién Educativa Oficial Cerca de Piedra,
posteriormente, se llevé a cabo charla motivacional a cargo de Edward Morales, consultor en
inteligencia emocional y felicidad organizacional. Asi mismo, el sefior Alcalde Leonardo Donoso
dirigié unas palabras de reconocimiento, se realizd una presentacidn de stand-up comedy,
finalmente, la actividad culmind con una dindmica de “hora loca”.

JORNADA RECREO-DEPORTIVA

En el marco de los acuerdos colectivos derivados de la negociacion sindical, se llevd a cabo una
jornada recreo-deportiva dirigida a los funcionarios administrativos de las instituciones educativas
oficiales. Esta actividad tuvo como propdsito generar un espacio de integracion y bienestar,
enmarcado en la promocidn de la actividad fisica. La invitaciéon fue realizada a través de correos
electrdnicos institucionales.

25| Pagina



saass ALCALDIA '
CHiA Informe de g(;ﬂ(é&fb2025

ENCUENTRO FOLCLORICO Y CULTURAL VILLETA

En el marco de esta participacién, la delegacion del municipio de Chia obtuvo importantes
reconocimientos en las diferentes modalidades:

Teatro: El grupo de teatro obtuvo el primer lugar, logrando por primera vez el paso a la fase zonal
nacional, que se llevard a cabo en la ciudad de Cartagena del 18 al 22 de octubre de 2025.

Pintura: El docente Carlos Castiblanco también alcanzé el segundo lugar, evidenciando una notable
sensibilidad artistica y técnica.

Danza y Musica: Las presentaciones de estas modalidades fueron altamente valoradas por su calidad
interpretativa, ccompromiso y expre5|on artistica, dejando en alto eI nombre del municipio.

TALLERES DESARROLLADOS CON DOCENTES CON RELACION A LA SALUD MENTAL
Se llevaron a cabo varios talleres con la participacidon de 148 docentes de las Instituciones Educativas
Oficiales de Chia, enfocados en temdticas de salud mental seleccionadas por los propios
participantes. Los temas abordados incluyeron:

v’ Prevencion del sindrome de burnout

v Gestién de emociones

v Higiene del suefio

v Agotamiento fisico y psicoldgico

v Trabajo en equipo, empatia y clima laboral
Estas jornadas fueron lideradas por profesionales del area de apoyo y bienestar docente, y se
adaptaron a las necesidades y horarios especificos de cada institucion. La participacién fue activa y
positiva; al finalizar cada actividad se aplicaron encuestas de satisfaccion. Adicionalmente, se ofrecid
acompafiamiento individual a los docentes que lo solicitaron.
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GOBIERNO ESCOLAR, LA CONVIVENCIA Y LA LEGALIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS EDUCATIVOS EN
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO) DEL MUNICIPIO.

Durante el primer y segundo cuatrimestre del afio 2025 se logré avanzar significativamente en el
fortalecimiento de los procesos institucionales relacionados con el Gobierno Escolar, la convivencia y
la legalidad de los procedimientos educativos en las Instituciones Educativas Oficiales (IEQ) del
municipio. En este contexto, se realizé6 acompafiamiento técnico y seguimiento a la implementacion
en 8 instituciones Educativas oficiales, para prestar el servicio educativo en los grados de jardin y
prejardin del nivel de prescolar, en el marco de lo dispuesto en la Resolucién No. 3865 del 16 de
octubre de 2024, mediante mesas de trabajo y visitas a las instituciones, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos para la educacién inicial.

FORTALECIMIENTO A LA GESTION INSTITUCIONAL EN LAS IEO.

Se desarrollaron acciones orientadas a fortalecer la gestién institucional en las IEQ, con énfasis en la
revisidon y actualizacion de manuales de convivencia, la consolidacién de los érganos de Gobierno
Escolar y la implementacién de las rutas de atencidn integral de convivencia escolar. Las visitas
técnicas permitieron orientar directamente a los equipos escolares y avanzar en el seguimiento a sus
procesos internos, fortaleciendo la capacidad de respuesta frente a situaciones de convivencia.
SALIDAS ESCOLARES

Se consolidd un informe de novedades y se elaboré un nuevo formato, este instrumento busca
estandarizar el proceso y asegurar su cumplimiento normativo, brindando claridad y respaldo a las
instituciones en la planeacién de estas actividades.

ORGANIZACION DOCUMENTAL

Se logré un avance importante en materia de organizacién documental. Se fortalecieron los procesos
de archivo digital y se estructuraron carpetas por institucion, facilitando el acceso a la informacion y
su trazabilidad. Como parte de este trabajo, se gestiond ante la Cdmara de Comercio la solicitud de
bases de datos de asociaciones de padres de familia, para avanzar en la sistematizacidn institucional.
Igualmente, se brindd apoyo en reuniones técnicas con directivos escolares para la revision de
estatutos y lineamientos internos.

PLANEACION ESTRATEGICA

Se definidé la planeacidon estratégica de visitas técnicas para el segundo semestre del afio, en
concordancia con el cronograma institucional, priorizando objetivos y temas a trabajar.

Las acciones adelantadas reflejan un trabajo articulado que fortalecié las capacidades institucionales,
optimizo los procesos internos y permitié avanzar en la consolidacidon de instrumentos estratégicos
para la administracién educativa, contribuyendo asi a la mejora continua del sistema educativo
municipal.

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA:

Se coordind la ejecuciéon de mantenimientos preventivos y correctivos en las IEO en articulacidn con
la Secretaria de Obras Publicas, documentando con reportes técnicos y fotograficos. Se formulo el
plan de infraestructura conforme a la NTC 6705, se atendieron PQRS por parte de las Instituciones
educativas y se monitorearon consumos de servicios publicos en las sedes. También se brindd
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acompafiamiento técnico a comités de obra vy visitas relacionadas con nuevos disefios

arquitectdnicos, conforme a la NTC 4595.

Suministro de Materiales para el Mantenimiento de la IEO — Banco de Materiales

La Secretaria de Educacion, a través de la Secretaria de Obras Publicas, gestiona el suministro de los
materiales necesarios para adelantar labores de mantenimiento preventivo y correctivo en las
Instituciones Educativas Oficiales (IEO).

Dichos insumos corresponden al banco de materiales dispuesto para atender las diferentes
necesidades de infraestructura escolar, dentro de los cuales se incluyen:

e Construccion y obra blanca: cemento gris, arena, grava, ladrillo, bloque, mortero, tejas
(plasticas, metdlicas o de fibrocemento), tornilleria, varilla de hierro, pintura, selladores,
impermeabilizantes.

e Fontaneria y bafios: tuberia PVC, accesorios de conexién, griferia, lavamanos, sanitarios,
orinales, sifones, llaves de paso, flotadores, tapas y empaques.

e Electricidad e iluminacién: cableado, bombillos LED, interruptores, tomacorrientes, breakers,
cajas eléctricas y reflectores.

El suministro es entregado conforme a los requerimientos presentados por cada institucion,
garantizando asi la adecuada conservacion, funcionamiento y seguridad de sus instalaciones.

De igual manera se apoya de manera integral las actividades de mantenimiento eléctrico en las
Instituciones Educativas Oficiales del municipio, se realizaron las siguientes actividades:

e Realizar la instalacion, reparacién, reemplazo y mantenimiento de las redes eléctricas.

e Interpretar y analizar planos, esquemas, bocetos, diagramas de circuito y especificaciones
técnicas para determinar la correcta disposicion del cableado.

e Detectar fallos, aislar desperfectos y atender averias presentadas en redes, equipos y cableado.

e Efectuar la desinstalacion y reemplazo de redes, equipos y cableado cuando sea necesario.

e Ejecutar actividades de correccién y adecuacién de cableado en equipos eléctricos, con el
propdsito de prevenir dafos y evitar condiciones de riesgo o peligrosas.

En conjunto, estas acciones permitieron garantizar el correcto funcionamiento, la seguridad y la
continuidad del servicio eléctrico en las sedes educativas del municipio.
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La construccidn de una institucidn educativa totalmente nueva, aporta al progreso de la formacién
académica y calidad de vida de la comunidad educativa del actual I.E.O. DE SAN JOSE MARIA ESCRIVA
DE BALAGUER. Esta instituciéon se encuentra contemplada dentro del plan de desarrollo vy
mejoramiento municipal de Chia y busca consolidarse como un espacio apto y eficaz para la
educacion de la regidn y/o sector del municipio.
El estado actual de ejecucién del proyecto de construccion de la Institucion Educativa Oficial
San José Maria Escriva de Balaguer presenta las siguientes caracteristicas:

» Bloques terminados: B1 (porteria), B2 (cocina, comedor o aula multiple y drea

administrativa), B3 (aulas escolares y especializadas), B5 (servicio)
> Bloques en ejecucion: B4, B6 y la terminacion del urbanismo.

CONTROL AVANCE PROGRAMACION GENERAL

FECHA DE CORTE % PROGRAMADO % EJECUTADO (| DIFERENCIA
30/06/2025 97,00% 95,43% -1,57%
ESTADO CONTRATO DE OBRA 4/07/2025
ADICION 3 - EMPRESTITO 2024 - OBRA $6.232.216.640

13 Meta producto 188: Terminar la construccidn de Institucion Educativa San José Marfa Escrivd de Balaguer.
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ADICION 3 — EMPRESTITO 2024 — INTERVENTORIA $304.634.200
CRONOGRAMA O PRORROGA 7 MESES
FECHA DE TERMINACION CONTRATO 7/09/2025

El control de la nueva programacion de obra, el porcentaje programado es del 99,62%, mientras que
el avance acumulado en la ejecucidn es del 95,53.

Construccion De Las Instituciones Educativas Santa Maria Del Rio / José Joaquin Casas - Sede
General Santander. 14

El proyecto se enmarca en la construccién de dos (2) instituciones educativas, que aporten al
mejoramiento de la calidad de vida de las instituciones para el desarrollo y formacién del area
estudiantil. Estas instituciones educativas se encuentran contemplados dentro del plan de desarrollo
y mejoramiento municipal del de Chia y buscan consolidarse como espacios aptos y eficaces para la
educacion de la region y/o sector del municipio. Segun lo establecido, se encuentran en ejecucion
dos (2) instituciones educativas sobre el sector del municipio de Chia, las cuales son:

IEO JOSE JOAQUIN CASAS:

14 Meta producto 189: Terminar de la construccion de 2 Instituciones Educativas Oficiales Santa Maria del Rio / José Joaquin Casas.
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IEO SANTA MARIA DEL RiO:

A continuacion, se desglosa el valor del proyecto (presupuesto oficial asignado, incluyendo

adiciones, si las hay).

Teniendo en cuenta que la Construccién de Instituciones Educativas Santa Maria Del Rio / José
Joaquin Casas - Sede General Santander la comprenden dos contratos y contratistas, se informan
sobre la parte de Ejecucion — Obra y Control y Seguimiento — Interventoria.

CONTRATO No. DE OBRA 2018 -CT-638
CONTSRUCCION DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE JOSE
OBJETO JOAQUIN CASAS SEDE GENERAL SANTANDER Y DE SANTA MARIA DEL RiO, DEL
MUNICIPIO DE CHIA
CONTRATISTA COMSORCIQ EDUCATIVO DE CUMDINAMARCA
VALOR INICIAL $ 22.836.865.502,00 AfO 2018
ADICION NO.1 $ 6.385.153.775,00 ANO 2025
VALOR TOTAL $ 29.222.019.277,00 ANTICIPO (25% vr. Inicial $ 5.709.216.375.00
CONTRATO No. DE INTERVENTORIA 2018 -CT-638
INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y AMBIENTAL PARA
OBIETO LA cqwsnucuém DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE_JosE
JOAQUIN CASAS SEDE GEMERAL SANTAMNDER ¥ DE SANTA MARIA DEL RIO, DEL
MUNICIPIO DE CHIiA
CONTRATISTA MEDIMA & RIVERA INGEMNIEROS ASOCIADOS SAS
VALOR INICIAL $ 1.598.600.185,00 ANO -2018
ADICION NO.1 4 614.846.225,00 ANO -2025
VALOR TOTAL $ 2.213.446.410,00 Sin anticipo
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Valor ejecutado a la fecha (con corte y fecha especifica).

CONTRATOS VALOR ACUM. FECHA
OBRA 637 -2018 521.166.177.565,00 289-jun-25
INTERVENTORIA B638-2018 $1.603.199.234,76 289-jun-25

Porcentaje de ejecucion fisica y financiera, debidamente desagregado por componentes del
proyecto (obras, interventoria, supervision, etc.).

VALOR ACUM. % FECHA
CONTRATOS - —
Ejecucion Fisica
OBRA 637 -2018 5 21.166.177.565,00 72,43% | 29-jun-25

INTERVENTORIA 638-2018 51.603.195.234,76 72,43% 29-jun-25
Ejecucion Financiera

OBRA 637 -2018 5 20.576.553.667,57 70,41% B-jul-25
INTERVENTORIA 6358-2018 51.693.713.550,19 76,52% 6-jul-25

Cabe mencionar que el avance del contrato de interventoria es proporcional al avance de obra, por
ello los porcentajes de ejecucién fisica son iguales; para el caso de la ejecucién financiera o de
inversién de recursos la interventoria tiene un mayor porcentaje debido a su forma de pago que se
comprende en dos caracteres: (1) Variable, con base en el avance de obra, se reconoce el mismo
porcentaje de avance por mes, (2) Fijo, correspondiente al 50% del valor establecido por cada mes
para dicho contrato.

Por otra parte, se aclara que el componente técnico es de plena responsabilidad de la interventoria 'y
la Supervisidn tiene una figura y desempefio netamente administrativo frente a los contratos.

Durante la semana comprendida entre el 18 al 24 de agosto, se adelantaron diversas actividades en
el marco del desarrollo de obras en los espacios educativos en los colegios José Joaquin Casas y Santa
Maria del Rio. Estas intervenciones forman parte de las actividades faltantes por ejecutar del valor
inicial del contrato que para este caso seria para el colegio Santa Maria del Rio y las que se
encuentran dentro de la adicién No.l para el caso del colegio José Joaquin Casas para brindar
ambientes escolares seguros, funcionales y adecuados para la comunidad educativa y propias de las
actividades incorporadas en el modificatorio No.2 incluyendo unas actividades imprevistas y la
prorroga de un mes mas para la ejecucion de estas actividades.

En el Colegio José Joaquin Casas, las actividades se concentraron en el cerramiento del plantel, con

avances en la construccion de mamposteria, columnetas y vigas de remate en los tramos pendientes.
Asimismo, se continda con el armado del acero para el tanque y con la excavacion de las canchas
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mediante maquinaria, se inician los replanteos para el armado del acero del bloque 5. En el Bloque 1,

se avanza con la instalacién de pisos en el drea del comedor.

Por su parte, en el Colegio Santa Maria del Rio se avanza con las actividades relacionadas con la parte
eléctrica, incluyendo la instalacidn de luminarias y salidas. En cuanto a las obras civiles, se adelantan
trabajos de alzado de muros en el bloque 4, instalacién de barandas y divisiones de bafio.

Programa 2202 Calidad y fomento de la educacién superior.

Objetivo Programatico: Fortalecer la educacién superior como motor de desarrollo humano, social y
econdémico, promoviendo la equidad, la innovacion y el compromiso con un futuro sostenible y justo.

Fondo Para La Educacién Superior (FOES). 15

Se han gestionado importantes acciones en el cumplimiento del objeto del Programa FOES, y en pro
de fomentar el acceso, vinculacién y permanencia a la oferta educativa de educacién superior,
dentro de las actividades realizadas se destacan:

= Divulgacion de las convocatorias a través de piezas graficas publicadas en los diferentes medios y
redes sociales oficiales de la Alcaldia Municipal de Chia.

= Se realizo la socializacién de las estrategias definidas por la Secretaria de Educacién Municipal para
fomentar el acceso y permanencia en la educacién superior, mediante la organizacion y ejecucidn
de actividades como reuniones informativas y curso virtual de capacitaciéon de reconocimiento del
Programa FOES.

= Atencidn y solicitud de inquietudes dentro del proceso FOES que han presentado los ciudadanos
interesados en el programa.

= Presentacién de informes al Comité Administrador del FOES y concejo Municipal de chia, en
cumplimiento de las disposiciones legales contenidas el Acuerdo Municipal No. 172 de 2020 y su
reglamentacion adoptada mediante Resolucidon No. 2114 de 2021.

= Dentro del proceso de convocatoria, se proyectaron los correspondientes actos administrativos
mediante los cuales se aprobaron y desembolsaron 1.491 apoyos educativos a corte de agosto de
2025.

PAGO DE APOYOS EDUCATIVOS EN LAS DIFERENTES LINEAS ESTRATEGICAS DE EDUCACION
SUPERIOR (FOES) CONVOCATORIA FOES 2025.

15 Meta producto 190: Beneficiar 1.900 estudiantes adolescentes, jovenes y adultos a través de los recursos del
Fondo para la Educacion Superior (FOES).
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En el marco de la Convocatoria FOES 2025-1, se ejecutaron de manera satisfactoria las etapas previstas
en el cronograma, iniciando con el proceso de inscripciones, desarrollado entre el 12 de noviembre y el
14 de diciembre de 2024, el cual culmind con una jornada especial de acompafiamiento dirigida a los
aspirantes que presentaron dificultades en su registro.

Durante la vigencia 2025, se dio continuidad a la gestién de la convocatoria a través del desarrollo de
las siguientes etapas:

e Validacidn de informacion y requisitos.

e Consolidaciéon de informes técnicos y administrativos.

e Proyeccién y expedicidn de resoluciones.

e Socializaciéon de resultados en la ventanilla Unica virtual.
e Ejecucién de pagos.

En lo transcurrido del afio se alcanzé un total de 1.491 beneficiarios que obtuvieron el desembolso
efectivo de los apoyos educativos en las diferentes lineas estratégicas ofertadas por el FOES, tras haber
presentado su postulacién, mediante la radicacién efectiva de la documentacion correspondiente y
cumplido de manera satisfactoria con los requisitos establecidos en la normativa vigente. Estos
beneficiarios fueron reconocidos mediante acto administrativo como acreedores de los apoyos
otorgados por el Fondo para la Educacion Superior — FOES, representando un avance significativo
frente a la meta de 1.900 beneficiarios proyectada en el Plan Municipal de Desarrollo (PMD).

Es importante precisar que la condicidon de beneficiario se adquiere exclusivamente mediante acto
administrativo, a través del cual se reconoce el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
convocatoria y se aprueba la asignacion del apoyo educativo correspondiente. En este sentido, un
mismo estudiante puede ser beneficiario en mas de una ocasidn dentro de la misma vigencia, dado que
los apoyos se otorgan con periodicidad semestral y, en algunos casos, cuatrimestral.

No obstante, cada reconocimiento requiere surtir un proceso de verificacion independiente, conforme
a la convocatoria vigente a la cual se haya postulado el aspirante, asi como la expedicion de los
correspondientes registros presupuestales que respaldan su asignacidn. Bajo esta consideracion, es
pertinente aclarar que los 1.491 apoyos educativos reconocidos mediante aproximadamente 73 actos
administrativos corresponden a un total de 1.391 estudiantes, de los cuales 100 estudiantes en
modalidad cuatrimestral accedieron a dos convocatorias dentro del periodo reportado en el presente
informe.

Este resultado refleja no solo el acceso efectivo a la educacién superior, sino también la garantia de
permanencia de los beneficiarios en sus programas académicos, lo que constituye una contribucion
significativa y un indicador de éxito para el Fondo para la Educacidn Superior — FOES, cuyo propdsito
fundamental es ampliar las oportunidades de formacidn profesional, fortalecer la equidad y apoyar el
cumplimiento de las metas establecidas en el Plan Municipal de Desarrollo.
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A continuacién, se relacionan las convocatorias que a corte agosto 2025, se encontraban vigentes y el
numero de estudiantes postulados por cada una de ellas.

CONVOCATORIA SOLICITUDES
Convocatoria FOES 2025-1 (Estudiantes por Semestre y Cuatrimestre): 1705
Convocatoria FOES 2025-11 Cuatrimestres: 128
Total 1833

De las dos convocatorias adelantadas, se rechazaron aproximadamente 342 solicitudes por no cumplir
con los requisitos establecidos, quedando un total de 1.391 tramites aprobados, los cuales se
tradujeron en 1.491 apoyos educativos otorgados. Cabe resaltar que, dentro de este periodo y tal como
se indicé en apartados anteriores, cerca de 100 estudiantes en la modalidad de cuatrimestres
participaron en mas de una convocatoria, dado que cumplieron con los requisitos exigidos en cada
proceso.

Asimismo, es importante destacar que en el marco de las convocatorias se reconocid el mérito de
excelencia académica, beneficiando a los estudiantes de las instituciones educativas oficiales que
ostentan la calidad de Mejor Saber 11 y Mejor Estudiante IEO. Estos jovenes accedieron a un apoyo
educativo del FOES que cubre hasta el 80% del valor de la matricula y hasta seis (6) salarios minimos
mensuales legales vigentes — SMMLV, constituyéndose en un incentivo significativo para el acceso y
permanencia en la educacién superior.

Con el propdsito de fortalecer el impacto del programa y garantizar mayores oportunidades para los
estudiantes, el Equipo FOES gestiond la suscripcion de nuevos convenios de cooperacién orientados a
aunar esfuerzos para el otorgamiento de apoyos educativos que promuevan la educacion superior en
el Municipio de Chia.

Gracias a esta estrategia, los beneficiarios cuentan con 20 alternativas de formacion profesional en
instituciones de educacién superior con las cuales se han suscrito convenios, que incluyen descuentos
entre el 10% y el 35% sobre el valor de la matricula, adicionales al apoyo econédmico otorgado por el
municipio a través del FOES.

A continuacion, se relacionan las instituciones de educacion superior con las cuales se encuentran
vigentes dichos convenios:

Corporacion Universitaria Taller Cinco Universidad Jorge Tadeo Lozano
Corporacion Universitaria Iberoamericana Fundacién Universitaria Horizonte
Fundacion Universitaria Colombo Germana Universidad San Buenaventura
Universidad los Libertadores Universidad EAN

Universidad de la Sabana Universidad de los Andes
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Politécnico Gran Colombiano Universidad ECCI

Universidad de la Salle Fundacién Universitaria Agraria de Colombi

Fundacién Universitaria Empresarial de la Camara @ Fundacion Universitaria Cervantes San Agustin -
de Comercio de Bogota - Uniempresarial Unicervantes

Institucion Universitaria Colegios de Colombia Universidad de Ciencias Aplicadas Y Ambientales
UNICOC UDCA

Corporacion  Universitaria Minuto de Dios Escuela Colombiana de Ingenieria Julio Garavito
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Linea estratégica: FORMACION EN ACCION PARA EL FUTURO

Sector Conectividad TIC

Objetivo de linea estratégica: Mejorar la accesibilidad y el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) en el Municipio de Chia, fomentando la inclusién digital, la seguridad informatica,
y el desarrollo socioecondmico, a través de la implementacién de infraestructuras de alta calidad.

A continuacion, se presentan los logros alcanzados por la oficina de Tecnologias de Informacién y las
Comunicaciones -TIC encaminado a coordinar el diseiio de planes, politicas y programas que atiendan
las necesidades del territorio.

Programa 2301 - FACILITAR EL ACCESO Y USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (TIC) EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL

Objetivo Programatico:1 Atender de manera integral los desafios identificados desde la articulacion
de acciones interinstitucionales, con un enfoque preventivo y de seguimiento continuo para garantizar
el acceso, inclusién y permanencia de los nifos, ninas, adolescentes y jévenes en el sistema educativo.

Conectividad en Instituciones Publicas?

En cuanto a la conectividad en Instituciones Publicas, se ha garantizado mediante contrato
interadministrativo el Servicio de conectividad y acceso a internet en fibra dptica para las diferentes
sedes de la Administraciéon Municipal, sedes instituciones educativas oficiales del municipio mediante
una red MPL y canales de internet con el fin de mejorar los servicios gubernamentales en linea y
facilitar la comunicacién entre la administracién municipal y los ciudadanos.

Adicional a lo anterior para garantizar el acceso a la informacidn que promuevan la inclusién digital en
la poblacidn estudiantil, asi: Enlace de conectividad: Servicio MPLS Canal Concentrador Palacio
Municipal, Colegio El Cerro ancho de banda 300 Mbps cada uno. Enlaces de internet en fibra dptica
canal dedicado: Internet principal e Internet Backup Pasivo, sede Palacio Municipal, ancho de banda 5
Gb cada uno. Servidor Virtual de Almacenamiento de 100TB, Internet Dedicado en Data Center,
Servicio de Seguridad. Bolsa de soporte y servicios: Bolsa para atender requerimientos técnicos,
traslados de canales, reconfiguracion de la Red, compra de equipos.

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
2 Implementar una (1) solucién que garantice el acceso a internet en los edificios publicos de la administracién
municipal. (meta 192 PDM 2024-2027)
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Se ha brindado el servicio de internet y servicios de comunicaciones méviles empleados en la operacion

de los dispositivos |oT, zonas wifi, sensorizacion y demds servicios a la comunidad empleados por la
administracién municipal, llevando a cabo las siguientes actividades:

- Apoyo ala Secretaria de Movilidad mediante el servicio Bluetooth, estos a través del aplicativo
Traffic Now que permite medir los tiempos de desplazamiento de los vehiculos por ciertas
rutas del Municipio de Chia ayudando a los conductores del drea urbana a elegir la mejor ruta
para su movilidad.

Planes de datos moéviles para victimas de conflicto, entregados a los representantes activos de la mesa
de victimas, por intermedio de la Direccién de Asuntos Etnicos, Raciales,

- Religiosos y Posconflicto, con el objetivo de garantizar la comunicacién directa de esta
poblaciéon vulnerable y beneficiar a todos sus grupos poblacionales.

Grdfica 1 Actividades Area de Infraestructura enero — agosto 2025

M REVISION INTERNET ALAMBRICO
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Fuente: Datos estadisticos oficina TIC

Teniendo en cuenta lo anterior, se vienen adelantando actividades relacionadas con la red y el soporte
técnico, con un enfoque particular en la expansién y mantenimiento de la infraestructura, permitiendo
que, toda la poblacidn del Municipio de Chia pudiera acceder a los servicios que dichas dependencias
de la administracién municipal ofrecen a la comunidad

Frente a lo mencionado, es importante resaltar que, el soporte técnico brindado a las Instituciones
Educativas Oficiales fue esencial para garantizar una adecuada conectividad a internet servicio
proveido por la Administracién Municipal en forma gratuita lo cual es fundamentales para el desarrollo
de actividades académicas de las IEO. Asimismo, las actividades ejecutadas para realizar los
mantenimientos correctivos en el sistema de videovigilancia en el Municipio de Chia fueron esenciales
para garantizar la seguridad y el monitoreo continuo en Chia. De igual manera se tendieron
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aproximadamente 3.670 Mts de cable fibra dptica con el objetivo de recuperar la conectividad a

internet en varias sedes de la Alcaldia e Instituciones Educativas Oficiales (IEQ) y la recuperacién de la
funcionalidad en varias camaras del sistema de videovigilancia que estan al servicio de la Alcaldia
Municipal de Chia.

Programa 2302 - FOMENTO DEL DESARROLLO DE APLICACIONES, SOFTWARE Y CONTENIDOS PARA
IMPULSAR LA APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
(TIC)

Objetivo Programatico:® Desarrollar soluciones y servicios digitales que permitan el acceso a las
tecnologias de informacién y las comunicaciones apoyados en la analitica de datos, transformacion
digital e innovacion tecnoldgica, promoviendo el desarrollo socioecondmico de la poblacién del
municipio a través del uso apropiado de las TIC, dando cumplimiento a la politica de gobierno digital
de MINTIC y su marco normativo

Seguridad informatica con soluciones de alta disponibilidad y redundancia para equipos activos de
red de servidores*

En el marco de la seguridad informdtica, se vienen desarrollando actividades relacionadas con
mantener una infraestructura segura y estable para dar continuidad a la prestacion de servicios a la
ciudadania en general, la Oficina TIC propendié por gestionar la seguridad informatica en la entidad
por medio de la contratacion de personal especializado que realice la documentacién,
parametrizacion, implementacion y pruebas de la infraestructura existente, el objetivo de este es
establecer los lineamientos, estrategias y procedimientos necesarios para la implementacidn de una
infraestructura de redundancia en equipos activos de red y seguridad perimetral, garantizando la
disponibilidad, continuidad operativa y resiliencia de los servicios de conectividad de la Alcaldia de
Chia.

Para el cumplimiento de lo mencionado, se han desarrollado actividades desde la linea de la
documentacion, en donde se establecen los lineamientos, estrategias y procedimientos necesarios
para la implementacién de una infraestructura de redundancia en equipos activos de red y seguridad
perimetral, y desde la linea de la parametrizacidon de estas configuraciones en las tecnologias con las
qgue cuenta entidad, es decir: equipos de seguridad perimetral, Access Point, antivirus, servidores,
switch y redes.

Cabe resaltar que dentro de estas actividades desarrolladas, se encontrd la planeacidn con la empresa
prestadora del servicio del servicio de internet y su respectiva redundancia en el centro administrativo

3 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
4 Elaborar dos (2) documentos de seguridad informatica con soluciones de alta disponibilidad y redundancia
para equipos activos de red y servidores (meta 193 PDM 2024-2027)
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municipal CAM. De acuerdo con la siguiente topologia de red WAN. Quedando la siguiente topologia

de red aprobada para el CAM.
Imagen 1 Topologia General propuesta - HLD

Topologia General Propuesta — HLD
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Fuente: reporte Informe de gestion TIC

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante mencionar que una adecuada gestién de la seguridad
de la informacidn e informatica en la Alcaldia de Chia es fundamental para garantizar la prestacion de
servicios seguros, confiables y con continuidad a la comunidad. Al manejar informacién sensible como
datos personales, financieros y administrativos, es necesario contar con controles, politicas y
procedimientos que protejan la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los sistemas
institucionales.

La implementacion de proyectos enfocados en seguridad informatica como el proyecto de la meta 193,
encaminado a establecer soluciones que permitan alta disponibilidad en redes y servidores, permite
reducir riesgos tecnoldgicos, prevenir accesos no autorizados, evitar la pérdida de informacién y
asegurar el funcionamiento de las plataformas tecnoldgicas que soportan la atencién a la ciudadania.

En definitiva, esta inversidn tiene un impacto directo en el bienestar de la poblacién del municipio, al
promover una administracién moderna, responsable y preparada frente a los desafios de la era digital.
También se alinea con politicas nacionales como el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG)
y la Politica de Gobierno Digital del MiInTIC, reafirmando el compromiso de la Alcaldia con la
transparencia, la eficiencia institucional y la mejora en la prestacidn de servicios publicos.

Soluciones digitales desarrolladas en el marco del Decreto 767 de 2022 °

SDesarrollar quince (15) productos digitales que atiendan los diferentes sectores del municipio para garantizar
la atencion, trazabilidad y respuesta a la ciudadania (meta 195 PDM 2024-2027)
620
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De acuerdo a lo establecido en la politica de Gobierno Digital establecida a través del decreto 767 del

16 de mayo de 2022, la cual articula 5 elementos primordiales para ser implementados en el orden
nacional y territorial, a saber: gobernanza, innovacién publica digital, habilitadores, lineas de accién e
iniciativas dinamizadoras, es necesario realizar una revisidn, actualizacién y codificacidon constante de
las aplicaciones , asi como de atender nuevas necesidades planteadas por la administracién en
cumplimiento de la politica de gobierno digital, por lo que es necesario el mantenimiento, edicion y/o
actualizaciéon de lineas de cédigo (entendido lo anterior como el desarrollo de aplicaciones desde el
concepto de ingenieria de software), asi como del apoyo en la diagramacién y experiencia de usuario
(entendido lo anterior desde el concepto de gestidn de aplicaciones, como el procesos de andlisis de
aplicaciones), que den respuesta a la eficiencia digital de los servicios prestados por la alcaldia
municipal.

Con base en lo mencionado para la vigencia actual dentro de la programacion plurianual, se deben
desarrollar CUATRO (4) productos digitales, los cuales, en algunos casos se realiza el proceso de
integracién de soluciones que dan respuestas a las necesidades de las diferentes dependencias y que
dan respuesta a la interlocucién con las comunidades.

Que para dicho procesos de atencidén a solicitudes digitales de la entidad, se debe garantizar la
seguridad y privacidad de la informacién a través de los diferentes estandares y uso de los
parametros de la la norma ISO 27001:2013 en el cual se garantiza la fiabilidad, accesibilidad y
confiabilidad de los activos y sistemas de informacidn de la alcaldia municipal de Chia.

De acuerdo a lo anterior, se han adelantado los procesos de actualizacidn, e inicio de creacién de
soluciones digitales, los cuales se encuentran en proceso de elaboracién, estos son_

1. Plataforma de Aprendizaje LMS para la Administracion Central: En dicha plataforma se
abrieron cuatro (4) secciones, orientadas a la atencion de la Direccién de Funcion
Pudblica, Oficina TIC con su estrategia Punto Vive Digital, Contratacion y Sistemas de
Bibliotecas. Se realizaron igualmente las capacitaciones realizadas sobre el uso de la
herramienta Moodle, asi como de los procesos de generacion de contenidos.
https://formate.participaenchia.com/ .

2. Inicio de programacion de Tramite y Servicio para el proceso de transporte de residuos
de construccion y demolicién: Dicho proceso se encuentra en la fase de definicidon y
ajustes de requerimientos de acuerdo a las acciones realizadas por la Secretaria de
Medio Ambiente, el cual debe ajustarse a la forma de operacidn sujeta a la Ventanilla
Unica de Servicios.

3. Plataforma Moodle para los procesos de matricula e inscripcion de la Escuela de
Formacién Cultural EFAC, implementada en el mes de febrero de 2025. La plataforma
permite crear los cursos asociados a la oferta institucional de la casa de la cultura, la
cual permite el proceso de auto matriculacién de los cursos, asi como de los procesos
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de gestion de las franjas horarias seleccionadas para la realizacién del proceso. Link de

Acceso: https://formacion.casadelaculturachia.gov.co. Actualmente se cuenta con

2.777 usuarios activos

4, Se realizo el proceso de implementacion de aplicaciones para la gestién de agendas
para los procesos de IGAC para la atencién de reclamaciones relacionadas ala gestion
de impuesto predial.
URL: https://tic.chia-cundinamarca.gov.co/IGAC/index.php/login

5. Igualmente se da inicio a la construccion de la aplicacidn para el registro de solicitud
de excepciéon de pico y placa para el proceso de registro y consulta posterior que
facilite la comprensiéon de los datos asi como de la aprobacién desde panel de
administrador.

URL: https://participaenchia.com/movilidad/login.php

6. Aplicacién para el proceso de votaciones del SIIC (Sistema de Informacidn Cultural
2025 —2029) a través de plataforma en interfaz Blazro APl REST, el cual se surtié
finalmente en el efecto el dia 28 de Julio de 2025, presentando un éxito en su
funcionamiento y resultados finales, contando con revision de la personeria
municipal.

URL de descarga es la siguiente: convivencia.vuvchia.com

7. Se efectud el disefio de las interfaces y funcionalidad de la plataforma de registro de
visitas agropecuarias de la secretaria de desarrollo econdmico, donde se realiza:
e Login de usuario
e Registro de nuevos usuarios
e Registro de Solicitudes externas
e Registro de solicitudes
e Registro de novedades a solicitudes

8. Aplicacién para el proceso de captura de datos para el proceso de Recoleccién de
Residuos de Construccién son la Secretaria de Medio Ambiente, el cual se desarrolld
la interfaz inicial, asi como de la captura de datos de seguimiento que permita
establecer mecanismos de control desde el generador hasta su disposicién final, la
cual se encuentra en plataforma de desarrollo local.

A través de nuestras plataformas creadas, se han visto beneficiados 16.436 usuarios, los cuales han
estado accediendo a la oferta de mas de 43 elementos de LMS, de diferentes areas de la
administracién donde destaca, las siguientes cifras:

e Moodle Casa de la Cultura con 5362 usuarios.

e Moodle General de Administracién 2408 usuarios
e Ventanilla Unica Virtual: 1593 solicitudes

e Sistema IGAC 5891 solicitudes de citas
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e Picoy Placa 1182 solicitudes de extension de pico y placa

Proceso de renovacion de licenciamiento de las plataformas de comunicacion electrénica

Con base en el proceso de renovacion de licenciamiento, se realizé la adquisicién de licencias para el
desarrollo de soluciones, con el fin de garantizar el funcionamiento de las plataformas de
comunicaciones para la entidad, implementado entre otros modelos de analitica y visualizaciones
con las herramientas complementarias.

Dentro de dichos proceso, se adquirieron las licencias de Exchange Online (Plan 1), Microsoft 365
Business Basic, Office 365 E1, Office 365 E3, Microsoft Teams Entreprise y Microsoft Teams Essentials.

Cursos de Formacion virtual y presencial en uso responsable y seguro de las TIC ©

Dentro de la estrategias de la oficina se encuentran la vinculada al desarrollo de soluciones que
buscan mejores alternativas orientadas al servicio de lacomunidad, a través de proyectos derivados
de la tecnologia de la informacién y la comunicacion que estén enfocados a componentes de
infraestructura fisica e industria 4.0 como automatizacién, robdtica, energias alternativas entre otros
gue garantice la oportuna respuesta de la administracién central, buscando en primera instancia
garantizar la conectividad de la poblacion y posteriormente el empleo de dicha plataforma
tecnoldgica para la puesta en marcha e implementacion de proyecto asociados como la
sensorizacion y automatizacion de control de ingresos y demds proyectos integradores que
garantice el ejercicio las condiciones antes especificadas.

Ahora bien, con el fin de mejorar los conocimientos digitales de los habitantes y fortalecer el desarrollo
de soluciones y servicios digitales que permitan el acceso a las tecnologias de informacién vy las
comunicaciones, en el municipio de Chia, se continua con la estrategia de formaciéon ofrezcan a la
comunidad el mejoramiento de habilidades digitales en procura del mejoramiento continuo vy
transformacion digital en el municipio.

Durante el periodo enero-agosto 2025 de acuerdo al plan plurianual, se han realizado 32 cursos
dentro de las siguientes tematicas:

Tabla 1 Cursos realizados enero-agosto 2025

Nombre del Curso feb | mar | abr | may | jun jul
Alfabetizacion digital 1 1 1
Word Basico 1 1

5Realizar 300 cursos de formacidn virtual y presencial en dreas de economia naranja, industrias 4.0 y
alfabetizacidn digital. (meta 196 PDM 2024-2027)
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Excel basico

Power Bi

Arduinos

Marketing Digital A

RlRr|Rr|Rkr |k

Marketing digital

Excel Intermedio
Modelado 3D

Planes de contenidos - redes sociales

Robotica

RIRr Rk |k

Actuadores con Arduino

Word Intermedio

Herramientas de IA

Excel Avanzado

Robdtica Lego

Posicionamiento de marca

RlRr|Rr[R|[kR|R

Herramientas Ofimaticas de Microsoft

Mantenimiento de equipos de computo 1

Robética Arduinos para nifios 1

Excel formacion SENA 1

Power Bi para funcionarios 1 1

Capacitacion de sistemas de informacién
funcionarios 1 1
TOTAL 7 6 7 5 5 2

Fuente: reporte Informe de gestion TIC

Teniendo en cuenta lo anterior dentro de los procesos de formacidon mencionados anteriormente, se
presentd una buena receptividad por parte de la poblacidn, beneficiando con los mismos a quinientos
cuarenta y dos personas (542). A continuacidn, se presenta la caracterizacidn de la poblacién inscrita
a las convocatorias realizadas.

Grdfica 2 Comparativo mensual por género de las inscripciones a convocatorias 2025
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Fuente: Informacion reportada infogestion-meta 196 - Elaboracién Oficina TIC

Adicional a lo anterior, el rango de edades en cuando a la poblacién inscrita en cada curso se identificé
lo siguiente:

Grdfica 4 Comparativo cuatrimestral por edad de las inscripciones a convocatorias 2025
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Fuente: Informacion reportada infogestion-meta 196 - Elaboracion Oficina TIC
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Es importante aclarar que dentro de los procesos de formacidon algunos de los cursos emplearon

plataforma de apoyo a la formaciéon LMS, de tal manera que se garantiza la trazabilidad de la
formacion impartida, asi como de la gestiéon de evidencias de los entregables realizados por parte
de los participantes, garantizando la bitdcora de formacion.

El sitio empleado es: https://formate.participaenchia.com/course/index.php?categoryid=2

Teniendo en cuenta lo anterior, se han desarrollado un total de 38 cursos de los cuales se presenta
una mayor asistencia en el rango de edades de los 26 a 50 y con mayor inscripcién de mujeres a los
cursos ofertados.

Estrategias Gobierno Digital ’
ESTRATEGIA DE DATOS ABIERTOS
Fortalecimiento de Capacidades: Ciclo de Capacitaciones

Durante el primer cuatrimestre de 2025, se llevd a cabo un exhaustivo ciclo de cuatro (4) sesiones de
capacitacién dirigidas al personal clave de las diferentes secretarias y oficinas de la Alcaldia,
directamente involucrado en el tratamiento, procesamiento y reporte de datos abiertos. Estas
capacitaciones se disefiaron para reforzar conocimientos en:

¢ Fundamentos de Datos Abiertos y Marco Normativo: en esta sesidn se abordd la importancia de
los datos abiertos, sus principios FAIR (Fiable, Accesible, Interoperable, Reusable) y el marco legal
vigente en Colombia (Ley 1712 de 2014 y decretos reglamentarios), asi como las recientes
directrices de MinTIC. Se hizo énfasis en la responsabilidad y el rol de cada dependencia.

e Metodologia de Gestion y Ciclo de Vida del Dato: se profundizo en las etapas del ciclo de vida del
dato (identificacién, recoleccién, limpieza, estructuracidon, anonimizacidn, publicacién vy
actualizacidn). Se presentaron las herramientas y plantillas estandarizadas para la preparacion de
los conjuntos de datos. En este sentido, también se realizé el documento maestro que contiene la
“METODOLOGIA DE GESTION DE DATOS ABIERTOS DE LA ALCALDIA MUNICIPAL DE CHiA.”

e Anonimizacidn, Privacidad y Seguridad de la Informacidn: esta sesién fue critica para asegurar la
proteccion de datos sensibles. Se explicaron técnicas de anonimizacién (generalizacidn, supresion,
permutacion), clasificacidon de datos y las implicaciones de la Ley 1581 de 2012 (Ley de Proteccién
de Datos Personales). Se presentaron casos practicos para la identificacion y manejo de
informacion personal.

7 Implementar cuatro (4) documentos metodoldgicos asociados a las estrategias de gobierno digital alineadas a
la normatividad y buenas practicas. (meta 197 PDM 2024-2027)
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e Uso de Plataformas y Herramientas de Publicacion: orientada a la practica, esta sesion cubrié el

uso del Portal de Datos Abiertos de la Alcaldia de Chia y el cargue de conjuntos de datos, la gestion
de metadatos y la resolucion de problemas comunes durante el proceso de publicacién.

o INVENTARIO DE ACTIVOS DE LA INFORMACION: El "Inventario de Activos de la Informacién" es
un conjunto de datos publicado por la Alcaldia de Chia en el Portal de Datos Abiertos de
Colombia. Segun los informes, este conjunto de datos ha sido objeto de monitoreo para evaluar
su impacto en términos de accesibilidad y reutilizacidén por parte de la ciudadania. Se estd llevando
a cabo proceso de actualizacion.

La asistencia a estas capacitaciones fue monitoreada y se alcanzé una participacion promedio del
70% del personal convocado, lo que demuestra el compromiso de las dependencias con la estrategia.

Consolidacion de la Ejecucion de la Estrategia 2024

En el marco de la consolidacién de la estrategia 2024, se realizd la revisién y validacién de los
compromisos de publicacion de datos abiertos establecidos para el periodo 2024. Los resultados
indican un excelente nivel de cumplimiento por parte de las diferentes secretarias, alcanzando un
porcentaje de cumplimiento del 100% en la entrega y procesamiento de los conjuntos de datos. Esto
se traduce en un incremento significativo en la cantidad de conjuntos de datos disponibles en el portal,
reflejando la madurez de los procesos internos y el compromiso interinstitucional.

Ademds, se viene trabajando en la consolidacién de la informacidn de la estrategia de datos abiertos
para el afio 2025, lo que demuestra la continuidad y el éxito en la implementacion de las directrices
actuales.

Monitoreo del Portal de Datos Abiertos

La Alcaldia de Chia publica sus conjuntos de datos abiertos a través del Portal de Datos Abiertos de
Colombia, . Este portal centraliza la informacion gubernamental del pais,
permitiendo la consulta y descarga de datos por parte de la ciudadania.

Es posible obtener una captura en tiempo real o datos exactos de un tablero interactivo directamente
a través de esta herramienta, el Portal de Datos Abiertos de Colombia ofrece secciones de reportes
donde se pueden consultar métricas por departamento, municipio y categoria. Se recomienda acceder
directamente a la seccion de "Reportes Portal Nacional Datos Abiertos" disponible
en para
obtener las cifras mas actualizadas de los conjuntos de datos de Chia.

A continuacion, se presenta una representacién conceptual del tipo de tablero que se podria visualizar
en el portal de datos abiertos, con valores informacidn real extraida directamente de la plataforma en
COLUMNAS, FILAS, DESCARGAS, ACTIVOS Y CATEGORIAS:
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Imagen 2 Informe activos plataforma datos

DEPARTAMENTOS MUNICIPIOS ENTIDADES ACTIVOS CATEGORIAS INFORME ACTIVOS PLATAFORMA DATOS ABIERTOS
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2.653 402.497 19.854 .

Fuente: Informe de gestion meta 197-2025— Reporte TIC

Para el periodo comprendido entre enero a agosto de 2025 segun la grafica se puede evidenciar que
el numero de activos publicados en la plataforma de datos abiertos fue de 19 conjuntos de datos
abiertos nuevos.

Adicionalmente, se elaboré e implementd una nueva metodologia de gestion de datos abiertos en la
Alcaldia Municipal de Chia. Esta metodologia busca actualizar y ajustar los procesos de recoleccién y
procesamiento de datos internos para adaptarlos a los nuevos lineamientos establecidos por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC). Esta iniciativa es clave para
la continuidad y el éxito de la estrategia de datos abiertos de la administracién municipal. Ademas,
como parte de la nueva metodologia, la metadata se ha convertido en un nuevo elemento que cada
dependencia debe entregar junto con su reporte de datos.

USO DE APLICATIVO OPENREFINE: el uso del aplicativo OpenRefine se menciona como parte de la
nueva metodologia de gestion de datos abiertos. OpenRefine es una herramienta de software libre
gue sirve para la limpieza, transformacion y estandarizacion de datos. Su uso es fundamental para
mejorar la calidad de la informacidn antes de ser publicada

ESTRATEGIA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Frente a los avances que presenta la implementacién de la Arquitectura Empresarial de la Alcaldia
Municipal de Chia, en el marco del Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI), se
encuentran:

La consolidacién de una matriz compuesta por 15 componentes —incluyendo el mapa estratégico
institucional, catalogos de capacidades, procesos, roles, servicios y recursos, asi como matrices de
relacién y motivadores estratégicos— permite fortalecer la alineacién entre la planeacién institucional,
la gestidn tecnoldgica y la operacion administrativa. Esta estructura facilita la identificacion de brechas,
la priorizacién de intervenciones y la toma de decisiones basadas en evidencia, orientada a la
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implementacion de estrategias Tl y al fortalecimiento de la gestion institucional mediante el uso de

herramientas tecnoldgicas y de gobierno digital.

Modelo de arquitectura empresarial (MAE): Este modelo promueve la integracién de sus procesos,
fortaleciendo la eficiencia operativa, la sistematizacién progresiva de servicios y la toma de decisiones
centrada en el ciudadano, generando mayor valor publico de forma transparente.

Modelo de gestion de proyectos TI (MGPTI)

Con base en la hoja de ruta del MAE, el levantamiento de informacion de Arquitectura Empresarial y
la capacitacion brindada por MinTIC, se realizd un andlisis técnico de los capitulos del MGPTI. Este
ejercicio permitié identificar los elementos clave que deben alinearse con el MAE, el PETIC, el Gobierno
Digital y el PDM.

GOBIERNO DIGITAL (Avances estratégicos)

Matriz de riesgos informaticos y de gestidn:

Mediante el andlisis, valoracion e implementacién de los controles vs planes de accidn sobre los riesgos
informaticos y de gestion identificados, se pretende asegurar la disponibilidad y optimizacién de las
tecnologias de la informacidn y las comunicaciones que se han implementado hacia la ciudadania del
municipio y la administracion municipal de Chia, garantizando la confidencialidad, integridad,
disponibilidad, autenticidad y trazabilidad de los datos, respondiendo eficazmente a las amenazas
digitales emergentes.

Con fecha del 21 de julio del 2025, se obtiene la aprobacién de la actualizacién de la politica de
Gobierno Digital por el comité de gestion y desempenio, la cual es publicada en el sitio web de la
alcaldia, esta politica tiene como objeto actualizacion de la politica de Gobierno Digital por el comité
de gestién y desempeiio, la cual es publicada en el sitio web de la alcaldia, esta politica tiene como
objeto promover la modernizacion mediante el uso estratégico de las tecnologias de la Informacién y
las comunicaciones, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos de Chia, mediante
la consolidacién un estado competitivo, con ciudadanos proactivos e innovadores, generando de esta
manera valor publico.

La Politica de seguridad digital, fue actualizada obteniendo aprobacién por el comité de gestiény
desempefio el 21 de julio del 2025, la cual se publicé en el sitio web de la alcaldia municipal de Chiay
cuyo principal propdsito es establecer un marco integral que permita identificar, evaluar y mitigar los
riesgos digitales que puedan comprometer la confianza de los ciudadanos y la calidad de los datos
gestionados por las entidades publicas y la poblacién.

La Politica de seguridad de la informacidn, se actualizd basada en las encuestas ciudadanas,

diagndsticos internos, la norma ISO 27001:2022 y se encuentra en proceso de aprobacion por parte

del comité de gestidon y desempefio. Esta politica tiene como objetivo establecer, implementar y
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mantener un marco estratégico de seguridad de la informacion que permita proteger los activos de

informacién de la alcaldia municipal de Chia, frente a amenazas internas y externas, apoyando la
prestacion segura y continua de los servicios institucionales a la ciudadania y el cumplimiento de las
obligaciones legales y misionales de la entidad.

Programa 3905 - FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA E INSTITUCIONALIDAD MULTINIVEL DEL
SECTOR DE CTEI

Objetivo Programaético:® Apropiar las diferentes soluciones soportadas en tecnologias emergentes que
permitan la formulacidon de proyectos de innovacion y desarrollo tecnolégico que aporte soluciones
innovadoras a las necesidades identificadas en los diferentes sectores del municipio de Chia

Funcionamiento Infraestructura Tecnolégica al Servicio de la Comunidad °

Para el periodo enero a agosto de 2025 en la plataforma GLPI con ip http://10.10.18.16/glpi/, se han

registrado 1150 tickets solicitados por los funcionarios de la Alcaldia municipal, atendiendo casos como
instalacion y configuracién de impresoras, formateo de equipos de codmputo, mantenimientos
preventivos y correctivos de equipos de computo entre otros, estos tickets se crearon por medio de
correo electronico mesadeservicio_tic@chia.gov.co, por la extension telefénica 2300/2301 y de
manera presencial hacia la mesa de servicio, en la siguiente tabla se evidencian cada uno de ellos

Tabla 2 Casos reportados de enero a agosto 2025

Mes Casos reportados
Enero (a través de formulario) 76

Febrero 195
Marzo 210

Abril 134

Mayo 134

Junio 147

Julio 139
Agosto 115

Total 1150

Fuente: Reporte meta 199 TIC - Elaboracion propia

8 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
% realizar cuatrocientas (400) asistencias técnicas para mantener el funcionamiento de la infraestructura
tecnoldgica al servicio de la comunidad (meta 199 PDM 2024-2027)
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Teniendo en cuenta lo anterior, se reportan 1.150 casos creados con 76 mas reportados a través de
formulario en el mes de enero.

Ahora bien de 1.074 casos reportados entre los meses febrero a agosto cada uno de ellos presenta el
siguiente estado:

Grdfica 3 Estado 1.074 casos reportados
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Tickets cerrado Tickets en espera

Fuente: Reporte meta 199 TIC - Elaboracion propia

Aunado a lo anterior, la siguiente grafica muestra la distribucidn de solicitudes en diversas categorias
relacionadas con tecnologias de la informacién. La categoria con mayor nimero de registros es Equipos
de computo con 510 incidencias, seguida por impresora con 252, lo que indica que estos dos rubros
concentran la mayoria de los problemas o requerimientos. Otras categorias como préstamo de equipos
y dominio (53) tienen una presencia moderada, mientras que dreas como escaner y concepto técnico
registran un ndmero bajo de solicitudes. Esto sugiere que los recursos de soporte técnico deben
enfocarse principalmente en la gestion y mantenimiento de equipos de computo, conectividad a
Internet e impresoras, ya que representan las mayores demandas del sistema.

Grdfica 4 Distribucion de solicitudes por categorias
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Fuente: Reporte meta 199 TIC - Elaboracion propia

Como conclusidn, se puede afirmar que la mayor carga de trabajo del drea de soporte técnico se
concentra en la atencion a incidencias relacionadas con equipos de computo e impresoras. Estos dos
rubros representan las principales necesidades de los usuarios y, por tanto, deben ser prioritarios en
la asignacidn de recursos, mantenimiento preventivo y capacitacion del personal. Adema3s, la baja
incidencia en otras categorias sugiere que, si bien no deben descuidarse, pueden manejarse con menor
frecuencia o mediante estrategias automatizadas o de autogestion.
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Linea estratégica: CHiA ACTIVA

Cultura

Objetivo de linea estratégica: En el tejido cultural de Chia encontramos raices historicas y
tradiciones arraigadas. Asimismo, se presentan festivales de musica, danza, teatro y arte comunitario
gue nutren a nuestro Municipio de expresiones artisticas. Por ello, la visidn cultural para Chia
consiste en tener un espacio inclusivo en donde cada talento florezca y tenga un apoyo significativo.
A través de programas de educacidn artistica, preservacion del patrimonio cultural y acceso
equitativo a eventos culturales, aspiramos a nutrir el alma de nuestra comunidad.1

Objetivo Programatico: Posicionar al Municipio de Chia como referente cultural y artistico a nivel
departamental, nacional e internacional. 2

Programa 3301 Promocidn y acceso efectivo a procesos culturales y artisticos.

Escuela de Formacién Artistica y Cultural de Chia (EFAC).?

Los 181 cursos, ofrecidos en los programas especificos de la Escuela de Formacion Artistica y Cultural
de Chia (EFAC) que se llevan a cabo se han realizado en el marco de lo dispuesto por el Acuerdo
Municipal No. 55 de 2014 y su reglamentacidn, los cuales, son los siguientes:

. Despertar de los Sentidos para la primera infancia.

. Semillero integral.

. Programa de iniciacidn taller libre (ciclo corto).

. Programa de iniciacién proyecto taller (grupos representativos).

. Programa de educacion para el trabajo y desarrollo humano (Formacién  académica).

. Programa de formacidn artistica y escolar (extensidn con instituciones educativas oficiales — I[EO).
. Programa de formacidn accién comunal y centro de interés.

WO N UA WN R

. Programa de formacidn para personas en situacién de discapacidad.

Los contenidos impartidos en tales programas se han dado respecto de las siguientes areas:

eArtes Plasticas y Visuales.
eMusica.

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.
2 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
3 Meta producto 201: Beneficiar a 30.000 personas en los programas ofrecidos por la Escuela de

Formacion Artistica y Cultural de Chia con enfoque diferencial.

3|Pagina



sass ALCALDIA ol
a CHiA Informe de Q}‘(z;}

eDanzas.

eTeatro (incluido Circo).
elLiteratura.
eAudiovisual.

A continuacion, se realiza la desagregaciéon, teniendo en cuenta que los beneficiarios de estos
programas abarcaron desde la primera infancia, con nifios en edades a partir de tres (3) afios, hasta
adultos mayores.

Despertar de los Sentidos - Primera Infancia:

El programa “Despertar de los Sentidos” estd dirigido a nifios de 3 a 6 afnos y busca su desarrollo
integral mediante un enfoque multisensorial y Iudico. A través de la vista, oido, tacto, olfato y gusto,
los nifios exploran, experimentan, crean, socializan y expresan emociones en un ambiente
participativo y creativo; fortaleciendo su desarrollo cognitivo, socioemocional, psicomotor, creativo y
el gusto por aprender. También beneficia a padres y comunidad al sensibilizar sobre la importancia
de la estimulacién temprana y mejorar el bienestar familiar. El proceso es guiado por siete docentes
especializados. Actualmente se atienden a 133 niflos en la sede de la Casona Villa Lucrecia, mientras
que la poblacién atendida por el programa en los jardines sociales y colegios (Luna Nueva, Jardin
social de Bojaca, Jardin social de Fagua, Jardin social de Fonqueta, Sol y Luna, Nuevo Milenio, José
Joaquin Casas y Aprendiendo a Jugar) es de 620 nifios.

5
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Musica:

El Area de Musica ofrece la ensefianza de instrumentos diferentes, a participantes que oscilan desde
los tres (3) afios hasta adultos mayores. La ensefianza abarca tanto la teoria musical como la practica
instrumental. Ademas, la EFAC facilita el acceso a algunos instrumentos y elementos a través del
préstamo controlado de los mismos, lo que facilita un avance mas rdpido en los procesos de
aprendizaje.
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Programa / Curso Escuela / Agrupacién Edades

Iniciaciéon Musical Iniciaciéon Musical 5a 6 afos
Semilleros Iniciaciéon Musical 7 a9 afios
Flauta Escuela de Banda Sinfénica 8a 12 afios
Oboe Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Fagot Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Clarinete Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Saxofén Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Corno Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Trompeta Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Trombodn Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Eufonio Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante
Tuba Escuela de Banda Sinfénica 8 afios en adelante

Percusioén Sinfonica

Escuela de Banda Sinfénica

8 afios en adelante

Violin Escuela de Cuerdas Frotadas 8 afios en adelante
Viola Escuela de Cuerdas Frotadas 8 aflos en adelante
Violonchelo Escuela de Cuerdas Frotadas 8 afios en adelante
Contrabajo Escuela de Cuerdas Frotadas 8 afios en adelante
Arpa Escuela de Cuerdas Pulsadas 8 afios en adelante
Cuatro Escuela de Cuerdas Pulsadas 8 afios en adelante
Bandola Escuela de Cuerdas Pulsadas 8 afios en adelante
Requinto Escuela de Cuerdas Pulsadas 8 afios en adelante

Cuerdas Tradicionales

Escuela de Cuerdas Pulsadas

8 afios en adelante

Tiple

Escuela de Cuerdas Pulsadas

8 afios en adelante

Charango

Escuela de Cuerdas Pulsadas

8 afios en adelante

Guitarra Acustica

Escuela de Cuerdas Pulsadas

8 afios en adelante

Guitarra Clasica

Escuela de Cuerdas Pulsadas

8 afios en adelante

Técnica Vocal

Escuela de Técnica Vocal y Piano

14 afios en adelante

Piano

Escuela de Técnica Vocal y Piano

14 afios en adelante

Acordeodn

Escuela de Musicas Alternativas

8 afios en adelante

Bateria

Escuela de Musicas Alternativas

8 afios en adelante

Percusion Latina

Escuela de Musicas Alternativas

8 afios en adelante

Bajo Eléctrico

Escuela de Musicas Alternativas

8 afios en adelante

Guitarra Eléctrica

Escuela de Musicas Alternativas

8 afios en adelante

Pre Banda Agrupaciones 8 a 11 afios
Banda Sinfénica Infantil Agrupaciones 8 a 15 afios
Banda Sinfénica Juvenil Agrupaciones 15 a 18 afios

Banda Sinfénica Especial

Agrupaciones

18 afios en adelante

Orquesta Sinfonica

Agrupaciones

12 afios en adelante

Camerata

Agrupaciones

No especificado

Tuna

Agrupaciones

No especificado
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Estudiantina Agrupaciones No especificado
Musica Latinoamericana Agrupaciones No especificado
Taller Coral Adulto Agrupaciones 60 a 70 afios
Coro Infantil Agrupaciones 8 a1l afios
Coro Juvenil Agrupaciones 12 a 20 afios
Coro Adulto Agrupaciones 18 a 50 afios
Soga y Estero Llanera Agrupaciones No especificado
Amero Musica Campesina Agrupaciones No especificado
Pre Orquesta Tropical Agrupaciones 16 a 45 afios
Orquesta Tropical Infantil Agrupaciones 9 a 14 afios
Ensamble de Jazz Agrupaciones 14 a 35 afios
Orquesta La Manga Rota Agrupaciones 14 a 35 afios

Musica ofrece formacion artistica en instrumentos de viento, cuerdas, teclados, técnica vocal, coro,
percusion y semillero orquestal, complementada con agrupaciones representativas como bandas y
orquesta sinfdnica, ensambles corales y grupos de musica tradicional y popular.

Entre 2024 y el 2025 se consolidé un proceso formativo robusto, inclusivo y comunitario, con 48
docentes que aseguran calidad y continuidad.

Las agrupaciones han tenido presencia en escenarios locales, regionales y nacionales, incluyendo
festivales, encuentros pedagdgicos, certamenes competitivos y actividades comunitarias.

Logros destacados
e Primer lugar de la Banda Sinfénica Especial en competencias de Cota y Villeta (2024).
e Participacion de coros en el Festival Artistico Internacional (2024 y 2025).
e Presencia en eventos organizados por Juntas de Accion Comunal, centro geriatrico Calucé y
centros comerciales del municipio.

Proyecciones para 2025
e Banda Sinfdnica Juvenil en Rock Sinfénico en Centro Chia y desfile del 20 de julio.
e Camerata en clinicas universitarias en Cartagena.
e Banda Sinfdnica Especial en el Concurso Nacional de Bandas en Paipa.
e Realizacidn de un musical interdisciplinar con danza, teatro y audiovisuales (diciembre 2025)-

Se atiende a poblacion desde los 7 afios en adelante, con un total de 900 beneficiarios, quienes
pueden disfrutar de una variedad de 27 instrumentos diferentes para aprender.
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Se proyecta ampliar cobertura, diversificar la oferta y mejorar recursos fisicos y logisticos para
fortalecer practicas pedagdgicas innovadoras y de alto impacto.

La musica fortalece la identidad cultural de Chia y el tejido social a través del arte, promueve valores
como disciplina, cooperacién y sentido de pertenencia, y posiciona a la EFAC como referente cultural
y pedagodgico en la regidn.

Teatro y Circo:

En esta area ofrece talleres de actuacidén, juegos teatrales, actuacién para cdmara, titeres,
corporalidades, construccién y manipulacidn de objetos, maquillaje escénico, creacién de personajes,

bodypaint, zancos, acrobacia basica y equilibrios:

Teatralidad y Actuacion

Taller / Curso Poblacidon objetivo Edades
Teatralidad y actuacién infantil Infantil 8 a 14 afios
Teatralidad y actuacion juvenil Juvenil 14 a 18 afios
Teatralidad y actuacién adultas Adultos 18 afos en adelante

Teatralidad y actuacién adulto mayor
(grupo representativo)

Adulto mayor

60 afios en adelante

Proyecto taller adultos teatro Adultos 18 afios en adelante
Proyecto de taller infantil (grupo . N
. Infantil 6 a 9 anos
representativo)
Taller de iniciacion teatral (J.J. Casas) General 6 a 17 afnos
Actuacion y Expresion Escénica
Taller / Curso Poblacién objetivo Edades

Taller actuacién para la camara

General

16 anos en adelante
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Taller corporalidades para la actuacion 16 afios en adelante
General

y la voz

Taller juegos teatrales e improvisacién 16 aios en adelante
Adultos

(Adultos)

Taller danza teatro General 14 aios en adelante

Taller de improvisacién General 13 afios en adelante

Taller de técnicas para hablar en 16 afos en adelante

. General
publico
Expresién oral y corporal ) 16 afios en adelante
. Lo Jévenes y adultos
(herramientas para hablar en publico)

Teatro integra disciplinas como actuacién, improvisacién, circo, titeres, yoga, maquillaje artistico y
teatro lambe lambe, con talleres para todas las edades, promoviendo el arte escénico en Chia.

En 2025 se organiza en dos equipos:

e Equipo 1 (PFA — Programa de Formacion Académica en Actuacion): desarrolla un pensum
estructurado con materias como actuacién, expresion corporal, voz y actuacién para camara.
Trabaja procesos tedricos y practicos, busca fortalecer talleres informales y fomentar
apropiacién comunitaria en la sede Tiquiza.

e Equipo 2 (Escuela Infantil y disciplinas complementarias): impulsa talleres de circo, titeres y
maquillaje escénico, con creciente acogida. Desarrolla ensambles creativos que integran
varias disciplinas para presentarse en distintos espacios del municipio.

Ambos trabajan en la visibilidad del teatro, participan en eventos culturales y generan proyectos
artisticos colectivos, consolidando procesos creativos y comunitarios.
Se atiende a poblacién desde los 7 afios en adelante, con un total de 209 beneficiarios.

 * vwww‘N\HWIW

Empresa; Dlreccimfdu g‘!l.w
Coord.: 4 878234“ !y% w
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Artes Plasticas:

La ensefianza combina teoria y practica, brindando a los estudiantes una formacion integral. Las
clases presenciales se complementan con trabajo auténomo tanto individual como grupal.
Las clases comprenden lo siguiente:

Artes Plasticas
Bloque / Taller Contenido Edades

Dibujo a lapiz, dibujo a lapices .
Bloque 1 . 15 afios en adelante
de colores y carboncillo

Pintura técnica pasteles,
Bloque 2 pintura en acuarela y pintura 15 afios en adelante
en dleo

Escultura en arcilla, escultura
Bloque 3 en metal y escultura en 15 afios en adelante
ensamble

Artes Plasticas impulsa el desarrollo artistico y cultural mediante talleres en diversas técnicas como
pintura, escultura, dibujo y ceramica. Cuenta con 8 docentes especializados y un plan académico en
tres ciclos aprobado por la Secretaria de Educacién, que asegura una formacidn progresiva, técnicay
critica. Ademas de la ensefianza, organiza exposiciones, muestras y actividades culturales que
visibilizan el talento local, fortalecen el intercambio cultural y enriquecen la vida artistica del
municipio, eliminando barreras y ampliando la cobertura, lo cual contribuye al desarrollo de talentos
locales, mejora la percepcion institucional y promueve la cohesion social y el orgullo cultural en Chia,
de igual manera, el municipio se posiciona como referente cultural, generando atraccién de
inversion, turismo cultural y nuevas oportunidades para artistas y emprendedores. Ademas, dignifica
el rol del artista al reconocerlo econdmicamente y enriquece la vida cultural de la comunidad
mediante eventos, muestras y espacios de didlogo que fomentan el pensamiento critico y la
identidad local.

Artes Plasticas atiende a poblacion desde los 7 afios en adelante, con un total de 436 beneficiarios.

Los talleres y sus caracteristicas, que se dictan en el marco de esta area, son los siguientes:

A Magquillaje

Taller Contenido Edades

., o . 15 afios en adelante.
Introduccién al maquillaje social i ,
L. Dia a dia
basico
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15 afios en adelante

., - Magquillaje estético y de
Introduccién al maquillaje de moda

pasarela

» . o ) 15 afios en adelante
Introduccidn al maquillaje para Técnicas de cuidado y
pieles maduras maquillaje especializado
Introduccidn al maquillaje de o . . 15 afios en adelante

, Disefio artistico y creativo

fantasia
Introduccidén al maquillaje de Caracterizacién y técnicas 15 afios en adelante
efectos especiales especiales

Maquillaje para teatroy artes | 15 afios en adelante

Introduccién al maquillaje escénico .
escénicas

Danzas y Yoga:
Los talleres de danza que se ofrecen presentan las siguientes caracteristicas:

Talleres de Danza

Categoria Taller Edades

Induccidn al Ballet Infantil 7 — 8 anos

Técnica Clasica Ballet Infantil | 8 — 13 afios

Taller a la Barra Ballet

. 8 — 13 afios
Infantil
Iniciacion Ballet Infantil A 5 -6 afios
Ballet Infantil . - =
Iniciacion Ballet Infantil B 5 -6 anos
Iniciacion Ballet Infantil 5 -6 afios
Pre Base Ballet Infantil 8 — 13 afios
Base Ballet Infantil (Grupo 5
) 8 — 13 afios
Representativo)
Iniciacion Ballet Juvenil y .
14 — 28 anos
Adulto
. Pre Base Ballet Juvenil y .
Ballet Juvenil y Adulto 14 - 28 afios
Adulto
Base Ballet Juvenil y Adulto N
14 - 28 anos

(Grupo Representativo)

Rondas Infantiles Grupo A 5—7 afios

Pre Danza Infantil

Rondas Infantiles Grupo B 5—7 afios
Iniciacion Folclor Infantil 8 —13 afios
Iniciacion Folclor Juvenil 17 — 25 afios
Iniciacion Folclor Adulto 25 —55 afos

Folclor

Iniciacion Folclor Adulto N
55 afios en adelante
Mayor

Pre Base Folclor Infantil 8 —13 afios
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Pre Base Folclor Juvenil 17 — 25 anos

Pre Base Folclor Adulto 25— 55 aios

Pre Base Folclor Adulto N
55 afios en adelante

Mayor
Luna Creciente Infantil .

. 8 — 13 afios
(Grupo Representativo)
Luna Creciente Juvenil .

. 17 - 25 afios
(Grupo Representativo)
Luna Creciente Adulto "

. 25— 55 afos
(Grupo Representativo)
Luna Creciente Adulto
Mayor (Grupo 55 afios en adelante
Representativo)
Grupo Danza Resguardo

Especial ’p e No especificado
Indigena
Rumba Kids Grupo A 5—9 afios
Rumba Kids Grupo B 10 - 13 afios
Rumba A 18 — 28 afios
Rumba Rumba B 29 — 55 afos

Rumba C 29 — 55 afos
Rumba D 55 afios en adelante
Rumba E 18 — 28 afios
Iniciacion Infantil 8 — 13 afios
Iniciacidn Juvenil 13 - 28 afios

Pre Base Juvenil y Adulto 14 — 28 y 28 — 45 afios
Taller Folclor

p i 18 — 40 afos
Danza Contemporanea Contemporaneo
Taller Iniciacion Danza .
15 - 40 afos
Moderna
Colectivo Danza 5
i 18 — 40 anos
Contemporanea
Proyecto Representativo .
18 — 70 afos
Yoga
Bienestar y Cuerpo Yoga Intermedio 18 — 28 y 29 — 70 afios

Meditaciéon y Caminos "
. 18 afos en adelante
Espirituales

Danzas y Yoga de la Escuela de Formacidn Artistica y Cultural promueven el desarrollo integral de los
estudiantes a través del movimiento, la expresidn corporal y la conciencia fisica y emocional. Con una
formacidn estructurada por niveles y enfoques, se fortalece la identidad cultural, el sentido artistico
y el bienestar personal.
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La escuela de danza cuenta con 8 formadores en los 38 programas. Se han llevado a cabo montajes
escénicos institucionales y la participacién en eventos locales y regionales como el Dia Internacional
de la Danza, Encuentro Departamental de Danza y festivales comunitarios, donde se logré hacer
convenio con entidades de indole privado como Calucé y los Centros comerciales Sabana Norte y
Centro Chia.

Yoga ha beneficiado a 80 estudiantes, promoviendo la conciencia corporal, la salud mental y el
bienestar fisico. A través de practicas adaptadas a cada grupo poblacional, se ha potenciado la
concentracioén, la respiracién consciente y la regulacién emocional, aportando no solo al desarrollo
artistico sino al crecimiento personal y académico. Ha impactado positivamente los estudiantes, en
los cuales aumenté la cobertura y permanencia.

Actualmente se estan beneficiando en los programas de danza y yoga 619 personas.

En cuanto a los talleres de postproduccion se desarrollan de forma préctica, acompafiados de teoria
segun el nivel y contenido del curso.

[l Literatura &, Audiovisuales
Taller / Grupo Tipo Taller Tipo
\, » Montaje de audio y L. L.
Taller de redaccion basica Formacion . Técnico / Practico
video
Taller de iniciacién a la » L L L
L, Formacién Fotografia basica Técnico / Practico
lectura de No Ficcién
Taller de iniciacién a la .. Taller de lenguaje .,
B Formacién L Formacion
poesia audiovisual

o . Taller de creacién de .
Taller de croénica Formacion . L Creativo
guiones audiovisuales

Taller de profundizacién en .. . . . L.
3 3 Formacién Direccion de Arte Creativo / Técnico
poesia (Verseria)
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Grupo representativo La

. Representativo Producciéon Audiovisual | Integral
Tinaja

Por su parte, por medio de los talleres de Literatura se han beneficiado a 110 estudiantes.

Audiovisuales fomenta la construcciéon de lenguajes narrativos y visuales a través de talleres de
fotografia, video y disefio grafico. En el transcurso del afio se han ofrecido 14 talleres con una
participacién de 110 inscritos desde los 13 afios, lo que representd un incremento del 50% frente a
2024. Se fortalecié el aprendizaje con apoyo tecnoldgico (equipos de grabacion, cdmaras, lentes y
computadores de la red de bibliotecas). Ademas, se incluyé poblacion con discapacidad,
promoviendo su independencia y creatividad. El equipo docente estd conformado por 3 profesoras
especializadas en fotografia, disefio y video.

Audiovisuales busca garantizar su sostenibilidad mediante la produccién de contenidos de calidad,
mayor divulgacién en redes sociales y acceso a mejores recursos técnicos. Se plantea realizar
campanias mensuales de visibilidad con tematicas como memorias culturales para mostrar proyectos
estudiantiles. Ante el crecimiento del area, se requiere ampliar espacios fortalecer la conectividad.

Literatura hoy cuenta con un Programa de Formacién Académica en Escritura Creativa, avalado por
la Secretaria de Educacion, estructurado en tres ciclos y 15 asignaturas, que culmina con un proyecto
de grado. También ofrece seis talleres libres en géneros literarios y periodisticos, ademas de grupos
representativos como Verseria y La Tinaja, vinculados a la Red Nacional RELATA. Su labor fomenta la
lectura, escritura, imaginacion e identidad cultural del municipio, con docentes comprometidos que
aseguran continuidad y baja desercion. La participacion en eventos como la Feria del Libro de
Bogot3, la publicacidn de antologias y la organizacion de actividades literarias fortalecen su presencia
e impacto. Para garantizar su crecimiento y proyeccidn nacional e internacional, requiere del apoyo
institucional y recursos de la Direccién de Cultura.

En esta drea se atiende a poblacién desde los 15 afos en adelante, con un total de 98 beneficiarios:
Institucion Educativa J.J. Casas: Taller de profundizacion en poesia — Verseria, Taller de
profundizacion en narrativa - La Tinaja, Taller de profundizacidn en Crénica, Taller de iniciacidn a la
poesia, Taller de lectura a la no ficcién, Taller de Redaccién Basica y San Juan del Camino: Programa
de Formacion Académica en Literatura con énfasis en Escritura Creativa.

La Escuela de Formacidn Artistica y Cultural (EFAC) ha alcanzado una poblacion registrada de 4.535
personas, a través de los cursos, talleres y programas ofertados, que se desarrollan en la Nueva Sede
de la Casa de la Cultura, el Centro Cultural Tiquiza y la Institucidn Educativa Oficial José Joaquin
Casas.
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La Direccién de Cultura, consolidé toda su oferta académica, con sus requisitos y caracteristicas, lo
qgue ha permitido que la ciudadania conozca con mayor nivel de detalle las caracteristicas de cada
curso o taller, de manera tal que pueda tomar la decision mas apropiada para sus necesidades de
formacion:

Oferta &/m&]i’wo = 7 )

~ Escuela de Formacion. Amshca 1 Formacion Artistica
| yCulturalide Chia/2025- & Chig 2025¢]

Uim.:&.u:,y FORMACION Aww

CONTENIDO
1. Programa de Formacién Acodémica
on Artes Escénicos con énfasis en AuOGON ............. 03

2. Progroma de Formacion Acodémica
en Literatura con énfosis en Escrituro Creotiva . vees 06

3. Programa de Formocion Acodémica
‘en Artes Plasticas con énfosis en Gestion Culturol e 10

4. Escuela de Formacion Area Despertor de
los Sentidos Adfisticos .. o AR A

5. Escuela de Formacion Area de Audiovisules .......... 17
6. Escuela de Formacion Area de Literatura .......
7. Escuela de Formacién Area de Artes Pldsticos .

8. Escuela de Formacién Area de Teatro y Circo .
9. Escuela de Formacion Area de Misico

10. Escuela de Formacion Area de Donzos.

ALCALDS

® CHiAy -

Cartilla de la oferta educativa de la EFAC - 2025 (fuente: portal https://casadelaculturachia.qgov.co/)

De igual manera, durante este afio el Programa de Extensién Cultural ha permitido acercar los
servicios de la Direccion de Cultura a diferentes sectores del municipio, generando espacios de
formacidn y fomento artistico y cultural; beneficiando a 1.891 personas que han participado en las
actividades del programa.

Actualmente, el programa atiende a los siguientes grupos y comunidades:

Oferta Formativa
Modalidad / Estrategia Cantidad Centros de interés / Areas artisticas
o ) 4 Mousica, Danza, Artes Plasticas, Teatro,
Instituciones Educativas Oficiales (IEO) 12 o
Audiovisuales
Instituciones Educativas Privadas 3 Audiovisuales, musica y artes plasticas
. Musica-Artes plasticas-Fotografia-
Fundaciones 10
Danza- Malabares
Conjuntos Residenciales (“Alcaldia a tu 31 Musica, Danza, Artes Plasticas,
Conjunto”) Audiovisuales, Teatro
., Musica, Danza, Artes Plasticas,
Juntas de Accién Comunal (JAC) 13 o
Audiovisuales
Resguardo Indigena 1 Tejidos, musica, danza)
Musica (Pendiente definir areas
Programa Adulto Mayor 1 .
artisticas)
Programa de Discapacidad (Programa 8) 1 Artes Plasticas
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Casa de la Mujer 1 ‘ Mdsica, Tejidos, Danza, Artes Plasticas) |

Este enfoque integral ha fortalecido la presencia institucional en el territorio, permitiendo que la
cultura llegue a espacios no convencionales y a publicos diversos, promoviendo el acceso equitativo
a la formacidn artistica en el municipio.

24 un 2025 52585 b. m.
4555574 0698W
a

Cundinamarca

La Direccién acompafié la difusidn de la oferta de la Escuela de Formacién Artistica y Cultural de Chia
mediante jornadas de matricula y legalizacidon realizadas entre febrero y abril de 2025 en la
Biblioteca Hoqabiga, donde también se presentd la nueva plataforma digital que agiliza el proceso y
optimiza el manejo de datos.

Poblacion Beneficiada.
Para el presente periodo la EFAC, desde sus programas centrales, atiende a 2.644 usuarios
distribuidos de la siguiente manera:

Linea Artistica

Programa beneficiados
Despertar de los

Sentidos 133
Artes Plasticas 436
Audiovisuales 110
Danzay Yoga 619
Mdsica 900
Literatura 98
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Teatro y Circo 209
Grupos

P _ 139
representativos

Programa Especial De Extension Cultural. 4

Se implementd satisfactoriamente los cursos en areas de formacién artistica y cultural basados en:
Talleres, presentaciones artisticas, exposiciones y eventos comunitarios; el programa se desarrolld
disciplinas como: Musica, Danza, Artes Plasticas y Visuales, Teatro (incluido Circo), y Audiovisuales, y
las actividades se realizaron en diversos espacios comunitarios y sociales, ampliando la cobertura y
diversificacion de los beneficiarios: que incluyen 12 Instituciones Educativas Oficiales, 3 Instituciones
Educativas Privadas, 10 Fundaciones, 30 Conjuntos Residenciales y 12 Juntas de Accion Comunal, 1
Resguardo Indigena, 1 Programa de Adulto Mayor, 1 Programa de Discapacidad y 1 Casa de la Mujer.

Actualmente la poblacion beneficiaria en el programa es de 2.902 personas, distribuidas por area
artistica de la siguiente manera:

ESCUELAS DE FORMACION ARTISTICA
ESCUELA PARTICIPANTES
Musica 1054
Danza 425
Artes Plasticas y
Audiovisuales 1080
Audiovisual 105
Teatro y Ciro 238

GRAFIcA 1“COBERTURA ALCANZADA POR EL PROGRAMA DE EXTENSION CULTURAL”

Teatro y Ciro
Audiovisual 89
4%
Msica
P 36%
Artes Plasticas
v Audiovisuales
37%

Danza

Musica

Artes Plasticas y Audiovisuales i@ Audiovisua

Teatro y Ciro

4 Meta producto 202: Implementar un (1) programa especial anual de extension de los cursos en areas
de formacién artistica y cultural dirigida a conjuntos residenciales, empresa, juntas de accién comunal,
instituciones educativas, fundaciones y otras organizaciones en el Municipio.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA (DESARROLLO SOCIAL).

Se logré el objetivo, fomentar la inclusidn, el acceso cultural y la participacion ciudadana,
especialmente de joévenes y grupos vulnerables, contribuyendo al enriquecimiento de la oferta
cultural del municipio y al posicionamiento de la Escuela de Formacién Artistica y Cultural (EFAC) en
los diferentes sectores comunitarios.

De los datos descritos anteriormente, la cobertura lograda en términos porcentuales respecto de
como participan los grupos etarios y el género de los beneficiarios, se ilustra en la siguiente grafica:

TaBLA 1 “COBERTURAS POR GRUPOS ETARIOS Y GENERO PROGRAMA EXTENSION CULTURAL”

Grupo Etario Masculino | Femenino | LGTBIQ+
Primera infancia (0-5 afios) 133 143 0
Infancia (6-11 afios) 301 298 0
Adolescencia (12-18 afios) 411 543 9
Juventud (14-26 afios) 92 85 2
Adulto (27-59 aiios) 124 342 1
Adulto mayor (60 afios 0 mas) 123 295 0

FUENTE: ELABORACION PROPIA — INFORMACION TOMADA INFOGESTION

TaBLA 2 “COBERTURA POR CICLO DE VIDA Y UBICACION GEOGRAFICA DEL PROGRAMA EXTENSION CULTURAL”

Cerca
Zona La
Ciclo de Vida de Fagua | Yerbabuena Bojaca | Tiquiza | Fusca | Fonqueta
Urbana | . Balsa
Piedra
Primera
Infancia (0-5 245 0 0 0 7 25 0 0 0
anos)
Infancia (6-11
N 250 65 44 2 52 118 28 6 33
afos)
Adolescencia
N 337 111 102 0 61 150 67 10 125
(12-18 afios)
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Juventud (14-
N 112 11 6 0 53 13 3 10
26 afios)
Adulto (27-59
N 207 66 17 4 86 35 20 5
afos)
Adulto Mayor
(60 afios o 244 35 49 1 23 24 16 19
mas)

FUENTE: ELABORACION PROPIA — INFORMACION TOMADA INFOGESTION

Identidad Artistica Y Cultural®
Se tiene contemplado realizar 25 eventos anuales, para la promocién de la identidad artistica y
cultural del Municipio. En lo corrido del afio la Direccion de Cultura por gestién o de manera
transversal, ha apoyado la realizacién de los siguientes eventos:

TaBLA 3 “APOYO A EVENTOS EN EL PROGRAMA IDENTIDAD ARTISTICA Y CULTURAL”

. No.
PROGRAMA NOMBRE MES DIAS LUGAR
PARTICIPANTES
CUMPLEANOS POLIDEPORTIVO
EXTENSION MERCEDES DE MARZO 13y 14 MERCEDES DE 250
CALAHORRA CALAHORRA
DIA MUNDIAL DEL
TEATRO MARZO 27 70
TEATRO
BIBLIOTECA CONJUNTO SAN
BIBLIOTECA ITINERANTE A TU MARZO 29 | GERMAN MERCEDES 60
CONJUNTO DE CALAHORRA
CONJUNTO
RESIDENCIAL
TEATRO FORMACION
EFAC MARZO 29 CONJUNTO LA 25
ESCUELA
FONTANA VEREDA
BOJACA
DOMINGO 13 DE
RAMOS 8 AM
UBICADOS AL FRENTE
DE LA TARIMA ANTES
SEMANA SANTA SEMANA SANTA ABRIL 13 AL20 4000
DE LA MISA CAMPAL
SINFONICA ESPECIAL
TODS VESTIDOS DE
GALA

5 Meta producto 204: Realizar 25 eventos anuales, para la promocién de la identidad artistica y cultural del

Municipio.
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Informe de

13 AL 20

DOMINGO 20 DE
RAMOS 8 AM
UBICADOS AL FRENTE
DE LA TARIMA ANTES
DE LA MISA CAMPAL
SINFONICA JUVENIL

2025

4000

GESTION
CULTURAL

SEMANA SANTA

ABRIL

19

CENTRO CHIA
SINFONICA ESPECIAL

2000

BIBLIOTECA

DIA DE LA POESIA

ABRIL

23

PRESENTACION CIRCO
DAVID ORTIZ IEO
CERCA DE PIEDRA

4PM

60

CULTURA

REUNION GENERAL
EFAC

ABRIL

VIERNES
25 5PM

ZEA MAYS BRUJULA
PRESENTACION
CULTURA PADRE,
ESTUDIANTES Y
OPERACION
CULTURAL

300

GESTION
CULTURAL

CELEBRACION DEL
NINO

ABRIL

VIERNES
25 2PM

CALUCE SENIOR
GRUPO DANZA
FLOCLOR INFANTIL,
FUNDACION
INFANTES
MISIONEROS

60

EDUCACION

BRUJULA

ABRIL

JUEVES
24

5 BANDAS DIOSA
CHIA, BOJACAY
FONQUETA 9 AM,
PARQUE PRINCIPAL

500

BRUJULA

CINE PJAMADA
CULTURAL

ABRIL

SABADO
26

PANTALLAY
PROYECCION
PELICULA CASA DE LA
CULTURA NUEVA

200

DANZA

DIA MUNDIAL DE LA
DANZA

MAYO

ZEA MAYS (IDUVI)

1000

LITERATURA

FILBO

MAYO

CORFERIAS- CON LA
PARTICIPACION DE 8
EXPOSITORES DE
LITERATURA DE LA
EFAC

6000

SECRETARIA DE
SALUD

CONMEMORACION
DE LA ERRADICACION
DEL TRABAJO
INFANTIL

JUNIO

CON LA
PARTICIPACION DE LA
AGRUPACION
JUVENILL LUNA
CRECIENTE Y EL

300
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GRUPO LLANERO DE
LA EFAC

CON LA
PARTICIPACION DE 30
ENCUENTRO CORAL AGRUPACIONES
CULTURA PEDAGOGICO JUNIO 14 CORALES, 900
BRASELERO INTERNACIONLES,
NACIONLES Y

LOCALES.

CON LA
PARTICIPACION DE
AGRUPACIONES DE LA
CASA DE LA

27,28y CULTURAM COMO
CULTURA FESTIVAL SUE CHIE JUNIO 300
29 FUE LUNA CRECIENTE
JUVENIL, ADULTO Y
ADULTO MAYOR,
BALLENATO Y

LLENARA.

CON LA
PARTICIPACION DE

MUESTRAS
MUESTRS ARTISTICAS
CULTURA ARTISTICAS DE JULIO 13 200

DE CAPOEIRA ARTES
CAPOEIRA E BAMBA
MARCIALES

BRASILEROS

CON LA
PARTICIPACION DEL
STILL SINFONICO DE

CORO DE LA EFAC, LA
CULTURA ROCK & CORO JULIO 19 500
SINFOMICA ESPECIAL
STARLIGHT
Y LA AGRUPACION

STILL CRAZY

FUENTE: ELABORACION PROPIA — INFORMACION TOMADA INFOGESTION
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Los eventos han tenido gran acogida y suman una participacién de 20.725 asistentes.

X1l Festival.. 1452 A ; ’
JisTeco Z}}g;lé CHIE

INTERNACIONAL g NS
=,
ENCUENTRO CORAL PEDAGOGICO B n (O Dy 2035

Chia - Tocancipd - Cajica - S'oclcl‘jc: - Tabio - Cota 7 Tenjo g 5 ICANCHA DS PUESLD NUIVO
Mosquera - Guasca - Sibaté - Funza - Bogotd 3 A RESGUARDO INDIGENA 7%
Presentacién especial: Z Lk

Coral da Aslemg do Brasil

“ENTRADA LIBRE

§ hasta completar aforo

@ CHia

Still Sinfénico s ROCIK 3 Muestras

= Coro /501/%‘/‘ An.-sica ; CAPOEIRA

Sabado | de julic Dominge de juile

-
'l 9 de 2025 _ 1 3Io ©0 w.m.
03:00 N
P . - goa
Y

C.C. CENTRO CHIA
Flazoleta do comidan

Se presenta de manera preliminar de la construccion de la Agenda Cultural y de Eventos del
Municipio de Chia 2025.

TABLA 4 “EVENTOS DE AGENDA CULTURAL PROYECTADOS EN EL PROGRAMA IDENTIDAD ARTISTICA Y CULTURAL”

ITEM NOMBRE DEL EVENTO
1 Il Festival de bandas de marcha 2025

Festival San Pedro Muysca “Fiesta Sue Chie”

XXIX Festival de Danza

Arte Popular y Artesania

Salon de Arte Infantil

IV Festival de Cine & Cortometrajes

N oo u|b~|lwW[N

IV Festival de Literatura de Chia

21| Pagina



Informe de 2025

Il Festival de Arte Estudiantil, Arte Joven,
Expresion de Paz

Semana del Patrimonio

10

Semana Cultural

11

Bernardo Paramo

12

XXIX Festival de Teatro Diosa Luna

13

Il Festival Rock "n la Luna

14

Celebra la Musica

15

Musica Colombiana

16

XV Festival de Tunas

FUENTE: ELABORACION PROPIA — INFORMACION TOMADA INFOGESTION

Servicio De Circulacion Artistica Y Cultural®

Las acciones de apoyo para artistas, grupos representativos y demds organizaciones artisticas y

culturales del Municipio con enfoque diferencial, de esta manera se logrard mostrar lo mas

representativo de la expresidn artistica y cultural de Chia en espacios nacionales y fuera del pais.

Evento / Actividad

Lugar y Fecha

Participacion de Chia

Resultados / Impacto

XXVII Desfile de Tradicién y
Concurso Nacional de Danza
“Delia Zapata Olivella” -
Festival Cultural del Sinu

Lorica, Cérdoba —
28 abril al 2 mayo
2025

25 artistas (8 nifias de
la JAC La Primavera —
Comunalitos, 11
bailarinas y 6 musicos
de la agrupacién
Babalu Ayé).
Comparsa “Bulla Pa
La Zapata”. Direccion:
Lorena Herrera.

Invitados de honor.
Representacion de Chia
con bullerengue. Clases
magistrales con expertos
de Barranquilla.
Participacién en la
Exposicion de Danzas
Tradicionales. Resalta
compromiso con
comunidades afro y JAC.

Comparsa “Bulla Pa La Zapata”

Lorica, 30 abril 2025

Recorrido de 6 horas
en el Gran Desfile de
Danzas Tradicionales.

Unica comparsa en
presentar 3 tipos de
bullerengue.

Master Class de danza

Barranquilla, 1
mayo 2025

Integrantes de la
comparsa de Chia.

Intercambio cultural y
aprendizaje de tradicion
dancistica del Carnaval de
Barranquilla.

Exposicion de Danzas
Tradicionales

Malecdn del Rio
Sind, Lorica—1
mayo 2025

Comitiva de Chia con
musica en vivo y
bullerengue.

Exhibicion de danza
afrocolombiana.

6 Meta producto 205: Realizar 100 acciones de apoyo para artistas, grupos representativos y demas
organizaciones artisticas y culturales del Municipio con enfoque diferencial
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Estudiantes de
talleres literarios de
la Biblioteca Lectura de textos y
) Hoqabiga y EFAC antologias literarias.
i Bogota — 3 mayo i L
Chia en la FILBo 2025 025 (Taller de Poesia Promocidn de lecturay
Verseria y Taller de escritura. Fortalecimiento
Narrativa La Tinaja). cultural y literario.
Publico: 180
personas.
12 jévenes de la Todas las presentaciones
agrupacién Luna con gran acogida (publicos
. . Guerrero, México — | Creciente Juvenil. de 300 a 1.000 personas).
IV Festival Independiente de L .
., 12 al 19 mayo 2025 | Participaciones en: Clases magistrales en
Folclor “Fusién . . ) .
. . \ (presentaciones 14- | Apango, Chilapa, varios municipios.
Latinoamericana . . )
18 mayo) Chilpancingo, Fortalecimiento del
Mochitlany intercambio cultural
Quechultenango. internacional.
Presentacion de 4
. Apango — 14 mayo |cuadros de danza Publico: 400 personas.
Apertura del Festival ' ., .
2025 (Cundinamarca, Ovacion y reconocimiento.
Tolima y Pacifico).
Talleres de danza
para 100 nifios y Interaccion con jovenes,
Clase magistral y presentacidn S » adolescentes. aprendizaje de cumbia 'y
_ma -
en Chilapa y Presentacion de Luna | merengue campesino.
Creciente Juvenil ante | Gran acogida del publico.
1.000 asistentes.
12 bailarines de Chia | Publico: mas de 1.000
Presentacion en Chilpancingo 16-may-25 | junto a grupos de personas. Exito en
México y Chile. intercambio cultural.
Talleres para 100 .
. » o Aproximadamente 300
Clase magistral y presentacion bailarines (edades 8- .
o 17-may-25 .. asistentes locales. Alto
en Mochitlan 35). Presentacién de | .
. impacto cultural.
repertorio completo.
) . Presentacion en Publico: 500 personas
Cierre del Festival — o . .
18-may-25 | Parque Ecoturistico locales y turistas. Cierre
Quechultenango " . ) ,
El Borbollon”. exitoso de la gira.

El municipio de Chia ha reafirmado su compromiso con la representacion de la cultura y el
fortalecimiento del talento local al impulsar la participacién de sus agrupaciones artisticas en
escenarios nacionales e internacionales. A través del apoyo decidido de la Alcaldia Municipal y la
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Direccién de Cultura, se han garantizado las condiciones necesarias para que nifios, jovenes, adultos
mayores y artistas en formacidn representen con orgullo a la ciudad, llevando las tradiciones, la
danza y la literatura a espacios de alto impacto como festivales internacionales, encuentros
culturales y eventos artisticos. Estas acciones no solo consolidan a Chia como referente cultural, sino
que también promueven la inclusién, la diversidad y el reconocimiento de los artistas como

embajadores de la identidad y la riqueza cultural del municipio.

1000 010 o0
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Evento / Actividad

Lugar y Fecha

Participacion de Chia
(EFAC)

Resultados / Impacto

Gira Internacional — IV Festival

Independiente de Folclor
“Fusion Latinoamericana”

Guerrero, México
—12 al 19 mayo
2025

Agrupacion Luna
Creciente Juvenil. 12
bailarines.
Presentaciones en
Apango, Chilapa,
Chilpancingo, Mochitlan
y Quechultenango.

Presentaron danzas de
varias regiones
colombianas (bambuco,
pasillo, currulao, cumbia,
tambora, mapalé). Mas
de 1.000 asistentes.
Clases magistrales a
nifios y jovenes.
Recibieron
reconocimientos de
autoridades locales.
EFAC posicionada
internacionalmente.

Dia Internacional de la Danza

Auditorio Antonio
Narifio —
Gobernacién de
Cundinamarca, 19
mayo 2025

Grupo Luna Creciente
Adulto Mayor.

Presentacion con danzas
tradicionales, vestuarios
llamativos y musica en
vivo. Aplausos y
reconocimiento de
autoridades.
Reafirmacion de la danza
como herramienta de
bienestar integral e
inclusion
intergeneracional.
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Festival de Talento Infantil
Cafam 2025

Teatro Cafam,
Bogota — 27 julio
2025

Informe de

Grupo de Ballet Infantil
EFAC. 11 nifias bajo
direccién de la docente
Neslian Vermaas.

2025

Actuacidn destacada por
gracia, coordinacién y
dedicacion. Publico
entusiasta. Reflejo del
esfuerzo entre docentes,
padres y estudiantes en
la formacion artistica.

Festival de Danza “Mueve tus
Sentidos Vol. 13” — Danza
Contempordanea

Teatro Taller de
Colombia, Bogota
—4 agosto 2025

Agrupacion
Representativa de Danza
Contempordnea EFAC
Juvenil-Adulto. 7
bailarinas. Obra: “Oh
Infortunio”, dir. Felipe
Chacén.

Fortalecimiento técnico,
interpretativo y
escénico. Insercion en
circuitos de circulacidn
artistica. Gran recepcion
del publico bogotano.

Festival de Danza “Mueve tus
Sentidos Vol. 13” — Ballet

Centro Gabriel
Garcia Marquez
“El Original”,
Bogota — 6 agosto
2025

Agrupacion
Representativa de Ballet
EFAC Juvenil-Adulto. 11
bailarinas. Obra:
“Corazdn de Opalo”,
creacion de Camila
Galindo P.

Proyeccion del trabajo
formativo en un
escenario nacional.
Visibilizacién del ballet
de Chia. Consolidacion
en redes culturales.
Fortalecimiento de
competencias técnicas y
creativas.

Servicios Bibliotecarios 7

En las ocho bibliotecas de la Red se beneficiaron 11.134 usuarios, avanzado en la programacion
escalonada de 10 lineas de talleres de formacién, destacando la alfabetizacién digital con adultos
mayores. Dentro del programa de fortalecimiento de practicas educativas, se realizaron ciclos
articulados al plan lector de las (IEO) Instituciones Educativas Oficiales, incluyendo talleres de ética,
exploraciéon de fuentes de informacion,

herramientas de inglés, seguridad en internet vy

alfabetizacion digital.

- Taller Vivir éticamente: José Joaquin Casas y Bojacd, en alianza con el programa de filosofia
de la U. de La Sabana

7 Meta Producto 210: Atender a 80.000 usuarios a través de servicios bibliotecarios
(incluidos servicios con enfoque diferencial) en las Bibliotecas Publicas Municipales
en articulacion con la Red Nacional de Bibliotecas

26 |Pagina



e v

ssass ALCALDIA -
a CHiA Informe de (/012025

- Tres ciclos del taller Aprende a explorar fuentes de informacion: José Maria Escriva de
Balaguer y Alfabetizacion digital con adultos mayores en la B. Hogabiga:

- Continuidad al taller Herramientas para el aprendizaje del idioma inglés y se inicié el taller
Seguridad en Internet y TIC: José Joaquin Casas.

. Talleres Usuarios
Periodo .
realizados formados
Enero —mayo 57 746
Junio 13 65

Logrando un total de 70 talleres y 811 usuarios formados en las IEO.

Talleres de formacion.

Nombre del Taller N.2 de Talleres Participantes
Reconoce tu biblioteca: presentacion
de servicios, programas y recursos de 57 390
la Red

Aprende a explorar fuentes de
informacion: busqueda basicay 5 106
especializada

Alfabetizacion digital 6 67
Informacion y TIC en Finanzas

personales 2 16
Herramientas para el aprendizaje 4 99
auténomo del inglés

Iniciacién a la creacion literaria 5 122
Seguridad y TIC en internet 4 136
Formacion en practicas LEO 14/7 3 78
Sensibilizaciéon ambiental 4 53
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Se formaron 239 personas de todas las edades para un total de 1.067.

Se desarrollaron talleres de reconocimiento de la biblioteca, alfabetizacion digital, creacidn literaria y
sensibilizacion ambiental en las bibliotecas de Hogabiga y Bojaca. Se llevd a cabo el Taller de
Formacion de Formadores en practicas LEO con docentes de la IEO José Joaquin Casas.

En alianza con la revista Chiuco Cabcu, se realizé un ciclo de ocho talleres de escritura académica
para docentes del municipio, orientados a la publicacién de articulos cientificos y sistematizacion de
experiencias. También se adelantd una jornada pedagdgica en la IEO Bojacd sobre lectura, escritura,
exploracién de fuentes y uso de aplicaciones en el aula.

Se ofrecié una charla sobre el Plan Lector con docentes de las IEO, de la cual surgieron 12 propuestas
de actividades articuladas al portafolio de la Red. Ademas, se dicté el taller de Herramientas TIC para
docentes de la IEO Diversificado.

Finalmente, la Red participd en la convocatoria 360° de la Universidad de La Sabana con el proyecto
Bibliochia y Cultura de Paz, el cual resultdé ganador de $120.000.000 para el disefio de un programa
educativo sobre Cultura de Paz en el municipio.

se estd avanzando en la formulacién de otros proyectos de desarrollo bibliotecario asociados al
concepto de Bibliotecas Verdes, Ciencia y Tecnologia, Patrimonio Natural y Cultural, Salud Mental e
Inclusidn Social. En la siguiente tabla se relacionan las acciones en etapa de planeacién y algunos
avances:

PROYECTO COMPROMISOS EN DESARROLLO

BIBLIOCHIA'Y CULTURA DE PAZ Ruta de accion:

e Encuesta de percepcidn en proceso

e Revisidn de articulo sobre Cultura de Paz

e Ponencia Seminario Ciudadania global

e Ponencia para Congreso sobre innovacion
pedagdgica

e Requisitos virtualizacidn talleres Forma TIC
(Seguridad en Internet y TIC y Sensibilizacion
Ambiental).
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CIENCIA 'Y TECNOLOGIA: BIBLIOLAB e Revisiéon documental

e  Proyeccidn sensibilizacién y capacitaciones

e Alianza con la Gobernacién de Cundinamarca

e Contacto y exploracidn de experiencias exitosas
BIBLIOTECAS INCLUYENTES e Capacitacidn virtual en temas de inclusidn social
e Desarrollo de la Protocolizacién de Servicios

Bibliotecarios a través de las actividades del
Diplomado Diversidad-es, principios y alternativas
para la atencion de las personas con discapacidad
en las bibliotecas publicas, de la Red Nacional de
Bibliotecas y ASCUN.

e Talleres Poblacién con DC

e Proyeccién de dotacion

e Proyeccién de eventos

e Diagndstico accesibilidad turistica

BIBLIOTECAS VERDES e Proyecto en construccion

e Levantamiento de requisitos de infraestructura

verde

e Alianzas con planeacion institucional y dos
universidades para estudios y disefios

e Implementacidn de practicas internas eco
sostenibles.

PATRIMONIO NATURAL Y CULTURAL e Organizacién sala Memoria Local en proceso

e Proyeccidn de semana del patrimonio en

articulacion con la Direccion de Cultura en proceso
e Talleres tematicos en bibliotecas

SALUD MENTAL e Alianza con programa de précticas y voluntariado
UNIMINUTO en proceso de formalizacion.
ADMINISTRATIVOS e Matrices de Arquitectura Empresarial (15)

e Proyeccién Plan de Compras 2025 en proceso

Avances por linea tematica:

e Biblio Chia y Cultura de Paz: lanzamiento del proyecto, talleres de concrecion, redaccién del
texto “Biblioteca Publica y Ciudadania Global: una perspectiva critica en clave educativa” y
participacién en el lll Seminario Internacional sobre Ciudadania Global.

e Ciencia y Tecnologia: talleres en bibliotecas de Bojacd y Fagua; visita de nifios a la
Aeronautica Civil en Guaymaral y al Centro de Estudios Aeronduticos en Bogota.

e Bibliotecas incluyentes: actualizacion de sefialética accesible y preseleccién de recursos
digitales para poblacidn con discapacidad.
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e Bibliotecas verdes: ambientacién de bibliotecas con material reciclado para el V Festival de
las Palabras; exploracion de terrenos para construir bibliotecas bajo este concepto.

e Patrimonio natural y cultural: apertura de la Sala Memoria Local con colecciones locales en
diferentes formatos; presentacién de proyectos Bibliovida.

e Salud mental: taller sobre literatura y salud mental con estudiantes de la IEO José Joaquin
Casas; alianza con UNIMINUTO para actividades conjuntas en torno a literatura y bienestar.

Avances en los proyectos de desarrollo bibliotecario.

Linea / Proyecto

Actividad principal

Resultado / Avance

Biblio Chia y Cultura de Paz

Aplicacion de encuestas en
alianza con la Universidad de
La Sabana, para lo cual se
presentd un escrito para
participar como ponentes al
Seminario Internacional sobre
Ciudadania Global y se
levantaron requisitos técnicos
para virtualizar dos talleres del
programa Forma TIC.

200 encuestas aplicadas

Forma TIC

Requisitos técnicos para
virtualizar talleres

Avance en proceso de
virtualizacion de 2 talleres

Ciencia y Tecnologia

Diagnostico de necesidades de
integracion tecnoldgica

Presentado a la Gobernacion de
Cundinamarca

Patrimonio Natural y Cultural

Organizacién de la Sala
Memoria Local

Espacio para preservar y difundir
registros bibliograficos, visuales y
audiovisuales del municipio

Plataformas de busqueda

Actualizacion de sistemas de
recuperacion de informacién

Mejora de procesos de busqueda
y normalizacion de material
bibliografico en Koha

Dotacidn bibliografica

Seleccidn de titulos y recursos

414 libros, 7 recursos digitales y
32 cémics (etapa precontractual);
integracion de donaciones

Comunicacion y divulgacion

Boletin informativo y campania
“Cultura Biblioteca”

Boletin #1 publicado en YouTube;
video de cultura ciudadana
https://youtu.be/9Jh-
Xdthplc?si=gZVlemB6bz40dd0O1

Calendario Red de Bibliotecas

Publicacidn periddica

Calendario semanal en micrositio
oficial

https://bibliotecas.chia-
cundinamarca.gov.co/blog/
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190 calificaciones con 98%

satisfaccidn. campafia adicional
con 117 calificaciones y mismo
Satisfaccién de usuarios Calificacion de servicios porcentaje de satisfaccion.
Observaciones: mejorar
mobiliario, bibliografia y

tecnologia

iPorque Tu

@/mww Importa!

Encuesta de satisfaccion

Escanea el cédigo QR

ALCALDIA

) @ CHA

Cobertura alcanzada: A continuacidon, se detallan las coberturas logradas a la fecha de corte por
parte de la Red de Bibliotecas Publicas del Municipio de Chia, desagregada por género y grupos
etarios:

Tabla - Coberturas alcanzadas por la RBPC

Grupo Etario LGTBIQ+ Masculino Femenino
0-5 afios 0 230 292
6-11 afios 0 1361 1420
12-18 afios 11 1720 1977
14-26 afios 1 325 367
27-59 afios 0 980 1612
60 afios 0 mas 0 300 538

Fuente: elaboracion propia, 2025 (Desarrollo Social)
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La participacidn de las coberturas por grupos etarios y género fue de 11.134 participantes.

Servicio De Asistencia Técnica En Asuntos De Gestion De Bibliotecas Publicas Y Lectura®

Se han desarrollado nueve programas de lectura con enfoque diferencial en las ocho bibliotecas de la
Red, hogares geridtricos, fundaciones, jardines infantiles, parques y demds espacios no
convencionales, y desplegado de forma escalonada, las 10 lineas de eventos literarios, beneficiando a
8.053 personas.

Muestra fotogrdfica de los nueve programas de lectura, escritura y oralidad con enfoque diferencial.

Bibliogestando Futuro Jardines Literarios (Nifios) Isla Libro (Ninos)

(Bebés)

Planeta Libro Momentos Literarios (Adultos) Memorias Vitales (A. Mayor)
(Adolescentes)

Prismas literarios (P. Caleidoscopio L. Universos literarios (Grupos
Vulnerable) (Discapacidad) étnicos)

8 Meta producto 211: Incrementar a 60.000 personas, la participacién de la ciudania en los programas de
lectura, escritura y oralidad en el municipio.
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Talles y actividades desarrolladas:

Informe de

2025

Actividad Detalle Poblacién / Resultado
Talleres LEO — 4 circuitos en conmemoracion del mes de los
Circuitos nifios y del idioma en las IEO Laura Vicuia, 36 talleristas — 1.254 nifos, nifias y

literarios “LEO
en tu Colegio”

Diversificado Campincito, Diversificado Luna
Nueva y Cerca de Piedra.

adolescentes

Biblioteca Mavil

Circuitos literarios en IEO Laura Vicuia, Santa
Maria del Rio, Yerbabuena, Diosa Chia 'y

96 talleres desarrollados

Colsubsidio L,
Bojaca.
Estrategia o e ”
Bréiul Participacidon en “FilBo 2025” con 6
rdjula -
! charlas/talleres de lectura, escritura y 120 asistentes
Carnaval del .
oralidad.
Juego
Mujeres: “Historias que Sanan” en Casa de la
. Mujer. . . .
Ciclos con 92 personas: con discapacidad + mujeres y

Accion Social

Adulto mayor: “Memorias vitales” en
sectores urbanos y rurales.
Discapacidad: “Caleidoscopio Literario”

adultos mayores.

Cierre ciclo
Fanzineando

Taller literario en la IEO Bojaca

Cierre del ciclo

- Formacién de formadores en practicas LEO
en la IEO Fagua.
- Talleres leo 6 en el Conjunto Residencial

Portofino.
Plan Lector Encuentro con el autor Javier Jayali 293 participantes.
(Biblioteca José Joaquin Casas).
Visita guiada literaria con 251 estudiantes de
la Institucién Educativa Lunita. (En la
Biblioteca del Resguardo Indigena)
. 8 capitulos sobre lectura, escritura y oralidad;
Biblioteca , . . , . .
S 8 capitulos adicionales sobre literatura y 16 capitulos emitidos en emisora 80K2
onora
temas culturales
Ciclo . L o ) -
L. Nuevo ciclo dirigido a familias En ejecucion
audiovisual
Lunes: arte y literatura para poblacion
LGBTIQ+ a las 5:00p.m.
Martes: adultos mayores a las 2:00p.m.
Clubes de 7 clubes de lectura con enfoque diferencial
i . Martes: madres gestantes, lactantes y bebés
lectura en Biblioteca Hoqgabiga

alas 3:00p.m.

Martes: nifios en edad escolar a las 4:00p.m.
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Miércoles: mujeres a las 5:00p.m.

Miércoles: adultos a las 6:00p.m.

Jueves: jovenes y temas afro a las 4.00p.m.

Satisfaccién

. Calificaciones de servicios y talleres literarios | 316 calificaciones con 98% de satisfaccion
usuarios

Cobertura alcanzada: A continuacién, se detallan las coberturas logradas, de 8.053 participantes en
los nueve programas de lectura con enfoque diferencial en las ocho bibliotecas de la Red, hogares
geridtricos, fundaciones, jardines infantiles, parques y demas espacios no convencionales,
desagregada por género y grupos etarios:

Coberturas alcanzadas por programas del Plan Lector

Grupo Etario Masculino LGTBIQ+ Femenino
Primera infancia (0-5 afios) 645 0 680
Infancia (6-11 afios) 1150 0 1309
Adolescencia (12-18 afios) 1224 0 1224
Juventud (14-26 afios) 89 1 78
Adulto (27-59 afios) 341 0 486
Adulto mayor (60 afios o
] 291 0 535
mas)

Fuente: elaboracion propia, 2025 (Desarrollo Social)

Ubicacion de los usuarios atendidos, e impacto geografico:

Tabla — Usuarios atendidos por los programas del Plan Lector - seguin ubicacion en el territorio

Ciclo de Vida Zona Urbana | Cerca de Piedra | Fagua Yerbabuena | LaBalsa Bojaca

Primera Infancia

N 250 54 369 85 140 427
(0-5 afios)
Infancia (6-11
N 702 182 678 375 104 417
afos)
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Adolescencia (12-
N 629 134 307 830 78 470

18 afios)
Juventud (14-26

N 65 8 66 4 10 15
afos)
Adulto (27-59

N 255 23 187 37 155 170
afos)
Adulto Mayor (60

N i 173 91 347 44 106 66
afios o mas)

Fuente: elaboracion propia, 2025 (Desarrollo Social)
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Linea estratégica: CHiA ACTIVA

Instituto Municipal de Recreacién y Deportes (IMRD)

Objetivo de linea estratégica: El deporte es mas que una actividad fisica, se ha convertido en una
herramienta que permite el crecimiento personal y el desarrollo comunitario. En chia, estamos
comprometidos con promover estilos de vida saludable y activos para todos nuestros habitantes,
ofreciendo una serie de disciplinas deportivas que permitan escenarios de recreacidn para todas las
edades y apoyo a los atletas locales. Nuestro objetivo es crear entornos propicios, con infraestructuras
adecuadas para promover el talento deportivo y bienestar fisico y mental.?

Objetivo programatico: Aportar al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del municipio,
garantizando cobertura de calidad, infraestructura y equipamiento deportivo, contando con
profesionales idoneos que contribuyan al fortalecimiento del deporte, la recreacion, la actividad fisica
y el aprovechamiento del tiempo libre, por medio de una planeacién estratégica con enfoque
poblacional e incluyente, del Instituto municipal de Recreacién y Deporte del municipio de Chia.?

Programa 4301- Fomento a la recreacion, la actividad fisica y el deporte para desarrollar entornos
de convivencia y paz.

Escuelas de formacidn deportiva, nuevas tendencias y juegos autéctonos. 3

Durante el periodo reportado se beneficiaron 4.554 personas, con participacién diversa en inclusién de
género, ciclo de vida, enfoque diferencial y territorio.

La cobertura fue principalmente centralizada en sedes urbanas (3.949 beneficiarios, 86,7 %), debido una
mayor infraestructura, facilidad de manejo logistico y la facilidad de acceso para poblacién, que estd
concentrada mayormente en esta zona; sin embargo, se avanzé en la descentralizacién, alcanzando (605
beneficiarios, 13,3 %) en veredas y zonas rurales mediante estrategias y alianzas con instituciones
educativas y el uso de espacios alternativos locales. Este logro contribuye al cumplimiento del Plan de
Desarrollo y de la Politica Publica del Deporte y la Actividad Fisica 2020—2031, orientada a la equidad
territorial.

! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.
2 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.
3 Meta producto 216: Beneficiar a 6.270 los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos mediante la formacion

deportiva, nuevas tendencias y juegos autdctonos con enfoque incluyente.
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GrAFica 1 NUMERO DE BENEFICIADOS POR ESCUELA DEPORTIVA

BILLAR 3
BMX 58
TIRO CON ARCO 68
GIMNASIA 18
LEVANTAMIENTO... 723
GOLF 517
CICLOMONTARNISMO 227
BALONMANO 1923
HAPKIDO 2124
BADMINTON =26=26
AJEDREZ 9==48
ESCUELA DEL CICLISTA  16=+45
FUTBOLTENIS =37=25
ESCALADA DEPORTIVA  22==42
ESGRIMA =36==30
TENIS DE CAMPO =41 63
ATLETISMO =48 61

ULTIMATE 61 65
PATINAJE DE... 115 12
KARATE-DO =44 88
TENIS DE MESA =40 94
GIMNASIA ARTISTICA 135 4
PATINAJE ARTISTICO 149 3
FUTBOL FEMENINO 156 0
FUTBOLSALA =25 136
TAEKWONDO 67 112
FUTBOL DE SALON =28 169
PORRISMO 256 7
NATACION 170 148
BALONCESTO 169 309
FUTBOL 20 576
VOLEIBOL 495 114 1
0 100 200 300 400 500 600

FEMENINO m MASCULINO mLGTBI
FUENTE DE ELABORACION PROPIA

La participacién en las 32 escuelas de formacion deportiva por género (masculino 50,53 %y femenino
49,43 %) fue muy pareja, por ciclo de vida se registra una mayor participacion de adolescentes entre 12
y 17 afios representando el 48,6% (2.212), infantes entre los 6 y 11 afios, el 47,3 % (2.152); registrandose
dos adolescentes LGTBIQ+, en la primera infancia entre 0 y 5 afios 96 beneficiarios, en juventud entre 18
y 28 afios 62, en adultos entre los 29 y 59 afios 28 y adulto mayor mas de 60 afios 4 beneficiarios. Lo
anterior demuestra que el programa se encuentra alineado con los momentos clave del desarrollo fisico,
cognitivo y social, impactando favorablemente los derechos fundamentales a la educacidn, la salud, la
vida y la participacion.
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GRAFICA 2 NUMERO DE BENEFICIADOS POR CICLO DE VIDA

Adulto Mayor - (60 +) '4
Adulto - (29-59 Afios) J2s
Juventud - (18-28 Afios) Je2

1ra Infancia - (0-5 Afios) Vo

Infancia - (6-11 Afos) |2152
Adolescencia - (12-17 Afios) J2212
0 500 1000 1500 2000 2500

FUENTE DE ELABORACION PROPIA

Frente a la ubicacién geografica las Escuelas de Formacidn Deportiva, para el mes de agosto, se reporta
el 56 % de los beneficiarios (2.550 personas) en la zona urbana, seguido de Bojaca, 13,3 %, La Balsa con
el 8,6 %, Cerca de Piedra 6,5 %, Fagua, 6,1 %, Fonqueta 4,9 %, Tiquiza 3,4 %. Yerbabuena, 0,6 %. Fusca,
0,3 % y Resguardo Indigena, 0,2 %; de igual manera, dentro de esta poblacion se beneficiaron: 113
migrantes, 17 personas en condicion de discapacidad, 5 victimas de conflicto y 5 de pobreza extrema.

GRrArica 3 NUMERO DE BENEFICIADOS POR SECTORES

Resguardo Indigena 7
Fusca 715
Yerbabuena 728
Tiquiza ) 155
Fonquetda = J225
Fagua ) 280
Cercade Piedra ) 294
laBalsa ©  J393
Bojaca 1607

Zona Urbana J 2550

0 500 1000 1500 2000 2500 3000

FUENTE DE ELABORACION PROPIA- INFORMACION INGFOGESTION
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Lo anterior demuestra avances significativos en la descentralizacién de la oferta; sin embargo, el
resultado refleja la alta densidad poblacional en area urbanay la concentracion de escenarios deportivos,
lo que plantea el desafio de seguir ampliando la cobertura con igualdad de oportunidades bajo un
enfoque de equidad territorial.

Deporte escolar para el aprovechamiento del tiempo libre.

El programa de Jornada Escolar Complementaria (JEC) se establece como implementacidn en el proceso
complementario a la educacion formal, mediante actividades fisicas, y recreativas de calidad en
disciplinas deportivas como el atletismo, el futbol de salén y el voleibol. Este programa se articula con
los principios de la Politica Publica del Deporte y la Actividad Fisica 2020—2031 y se alinea con el enfoque
de garantia progresiva de derechos fundamentales, tales como el derecho a la educacién, la salud, la
vida, la libertad, la proteccidn, el ambiente sano y la participacién.

El programa JEC beneficid a 4.356 estudiantes, distribuidos en 12 Instituciones Educativas Oficiales (IEO)
del municipio y una Institucién educativa del sector privado; esta intervencion permitié consolidar
espacios seguros de aprendizaje, integracién y formacién en valores.

GRAFIcA 4 NUMERO DE BENEFICIADOS POR INSTITUCION EDUCATIVA

LICEO CAMPESTRE ANGELA MARIA 83
IE JOSE MARIA ESCRIVA DE BALAGUER 126
IE JOSE JOAQUIN CASAS 251
IE LA BALSA 257
IE FAGUA 265
IE FONQUETA 296
IE FUSCA 303
IE LAURA VICUNA 305
IE CERCA DE PIEDRA 307
IE BOJACA 369
IE DIOSA CHIA 404
IE SANTA MARIA DEL RIO 459
IE CONALDI 931

FUENTE DE ELABORACION PROPIA

4 Meta producto 217: Incrementar a 10.746 los estudiantes beneficiados del programa de deporte escolar para el
aprovechamiento del tiempo libre.
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TaBLA 1 BENEFICIADOS DEL PROGRAMA JORNADA ESCOLAR COMPLEMENTARIA

CATEGORIA DETALLE
e Infancia (6—11 afios) 3.954 beneficiarios (90,77 %).
Ciclo de vida e Adolescencia (12—17 afios) 285 beneficiarios (6,54 %).

e Primera infancia (0-5 afos) 116 beneficiarios (2,66 %).
e Masculino 2.253 beneficiarios (51,7 %).

e Femenino 2.135 beneficiarias (48,3 %).

e Identidad LGBTIQ+: 1 beneficiario.

Distribucién
por género

Enfoque Mayoria en Zona Urbana- Participacién destacada en veredas Bojacay La
territorial Balsa (por densidad poblacional y concentracién de IEO oficiales)
Enfoque 14 beneficiarios del Resguardo Indigena (participacion cualitativamente
étnico significativa)

Enfoque e 191 migrantes.

diferencial e 6 personas con discapacidad

FUENTE DE ELABORACION PROPIA

La cobertura anterior refleja el compromiso por parte del IMRD y los centros educativos con el bienestar
y el aprovechamiento del tiempo libre de la nifiez y la adolescencia, logrando integrar acciones que no
solo promueven la actividad fisica, sino que también contribuyen al fortalecimiento de valores como la
disciplina, el trabajo en equipo, la inclusién y la equidad.

Apoyo a participaciones deportivas.5

El programa de apoyo a participaciones deportivas es una estrategia de inclusién, formacién y fomento
del talento en el municipio de Chia, la cual busca fortalecer las competencias en los deportistas que
nos representan a nivel local, departamental, nacional e internacional. En lo corrido del afio se alcanzé
una cobertura de 2790 beneficiarios con participacion diversa ciclo de vida, enfoque diferencial, en
deportes tradicionales como futbol (293 participaciones), atletismo (259 participaciones), porrismo
(226 participaciones) y voleibol (217), junto con disciplinas emergentes como BMX (131), refleja tanto
el fortalecimiento de disciplinas tradicionales como el impulso de las modalidades emergentes.

GRAFIcA 5 NUMERO DE PARTICIPACIONES POR DISCIPLINA DEPORTIVA

> Meta producto 218: Incrementar a 6.364 los deportistas que participan a nivel de competencia.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA

La participacion mostré mayor participacién del género masculino (53,8 %) y la participacién en
competencias deportivas del género femenino fue del 46,2 %, sin embargo, se muestran avances en la
equidad femenina en deportes histéricamente masculinos. EIl mayor impacto se concentré en
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adolescencia (47,8 %) e infancia (27,6 %), lo que muestra los frutos del fortalecimiento en las la base

formativa del deporte que brinda el programa de Escuelas de Formacion Deportiva del Instituto.

GRAFICA 6 PARTICIPACIONES POR DISCIPLINA DEPORTIVA POR GENERO

VOLEIBOL ARENA

BILLAR

FUTBOL SALA

LEVANTAMIENTO DE POTENCIA
SKATEBOARDING

SQUASH

NATACION

PROGRAMA ADULTO MAYOR
BADMINTON

FUTBOL FEMENINO
LEVANTAMIENTO OLIMPICO DE PESAS
BALONCESTO

FUTBOL DE SALON

PATINAJE DE VELOCIDAD
TAEKWONDO

AJEDREZ

PORRISMO

FUTBOL

L/

119

FUENTE: ELABORACION PROPIA

= 103
= 6 116
37 94
=g 75
5 132
20 128
80 137
v 2 224
Trg 140
19 281
0 50 100 150 200 250 300
B MASCULINO = FEMENINO

En términos de cobertura territorial, el 62,8 % de los beneficiarios correspondié al area urbana, pero
también se logré presencia en veredas como Bojaca (11,5 %), La Balsa (7,3 %) y Fonqueta (5,7 %),
ademas de incluir el Resguardo Indigena.
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Asi las cosas, este programa avanza significativamente en la masificacion del deporte competitivo y
formativo, posicionando al Instituto Municipal de Recreacién y Deporte (IMRD) como un actor clave
en la construccion de equidad, cohesion social y desarrollo humano a través del deporte.

Habitos de Estilos de Vida Saludable HEVS. 6

El programa Habitos y Estilos de Vida Saludables (HEVS) ha alcanzado una cobertura de 6.730
beneficiarios, a través de cinco estrategias diferenciadas orientadas a fomentar el desarrollo humano
integral mediante actividad fisica, recreacidn, inclusién y salud publica como: famigimnasia y
alfabetizacién motora, para diferentes ciclos vitales; deporte adaptado, para adultos y adultos mayores,
cuyo propdsito es promover la salud fisica y mental, prevenir enfermedades y fomentar entornos
saludables.

GRAFICA 7 BENEFICIADOS Y PORCENTAJE DEL PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLES HEVS
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FUENTE DE ELABORACION PROPIA- INFORMACION INGFOGESTION

La estrategia con mayor impacto fue HEVS con 2.069 beneficiarios, equivalente al 30,74 %, con acciones
pedagodgicas y recreativas orientadas a fortalecer capacidades fisicas, mentales y sociales en diferentes
grupos poblacionales. La segunda estrategia de mayor impacto fue Famigimnasia y Alfabetizacion
Motora con 1.908 beneficiarios, equivalente al 28,35 %, se centrd en la primera infancia, nifias y nifios
en edad preescolar y en madres gestantes, con intervenciones que estimulan el desarrollo psicomotor y
fortalecen vinculos familiares mediante la recreacién. La estrategia de Adulto Mayor con 1.503
beneficiarios, representando el 22,33 % del total, en ella se promueve la actividad fisica adaptada, la
autonomia y la salud funcional, respondiendo a la politica de envejecimiento activo y digno. El
componente de Deporte Adaptado con 820 beneficiarios, equivalente al 12,18 %, garantiza el acceso a
la actividad fisica para personas en condicidn de discapacidad, contribuyendo al cumplimiento del
derecho a la igualdad de oportunidades, la participacién y la inclusidn social. La linea de Deporte para

6 Meta producto 219: Incrementar a 7.831 el nimero de personas beneficiadas de todos los ciclos de vida, a través
de los habitos de estilos de vida saludable (HEVS) para mejorar su calidad de vida, salud fisica y mental.
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Adultos con 430 beneficiarios, equivalente al 6,39 %, se enfocd en la poblacién entre los 29 y 59 afios,

Informe de [/ 2/ /4112025

fortaleciendo habitos saludables en personas en edad laboral, mediante espacios accesibles vy
pedagdgicos para el manejo del estrés, el acondicionamiento fisico y la mejora de la salud mental.

La distribucién de los beneficiaros por género registrd una participacion femenina de 4511 beneficiarias,
equivalente al 67 %, la participacion masculina fue de 2217 beneficiarios, equivalente al 32.94 %,

finalmente, de la comunidad LGBTIQ+ se beneficiaron dos personas.

GRAFICA 8 BENEFICIADOS POR GENERO DEL PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLES HEVS
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FUENTE DE ELABORACION PROPIA

El total de la poblacién beneficiada por el programa HEVS se encuentra distribuida por ciclo de vida de la

siguiente manera:
TaBLA 2 BENEFICIADOS POR GENERO DEL PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLES HEVS

X . Nimero de Porcentaje de
Ciclo de vida L. L.

beneficiarios participacion
Adulto mayor (60+ afios) 2.084 36,40%
Adultos (29-59 afios) 1.641 28,60%
Primera infancia (0-5) 1.359 23,70%
Juventud (18-28 afios) 269 4,70%
Adolescencia (12-17) 235 4,10%
Nifios/as (6—11 afios) 146 2,50%

FUENTE: ELABORACION PROPIA
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El enfoque diferencial fue transversal a toda la implementacidn del programa, permitiendo el acceso de
poblacién en condicion de discapacidad, adultos mayores, adultos y de primera infancia, quienes
encontraron en el programa un espacio de bienestar, salud, recreacion, participacidon e integracion

comunitaria, mediante la implementacidon de estrategias pedagdgicas, recreativas y formativas que
contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida.

Esta ejecucién evidencia un compromiso institucional con la equidad territorial, la participacidn de la
ciudadania y el reconocimiento de las diferencias de género, edad, condicidn de discapacidad y
procedencia.

La articulacién con el territorio se logro llevando los servicios a centros urbanos, rurales y corregimientos
beneficiando a 6730 personas, (el Resguardo Indigena alcanzé 20 beneficiarios con un 0,5 %), con un
enfoque descentralizado y sensible a las realidades sociales, fortaleciendo la garantia del derecho a la
participacion, el acceso equitativo a la actividad fisica y la recreacidn, asi como el principio de
territorializacién de las politicas publicas.

GRAFICA 9 BENEFICIADOS POR SECTOR DEL PROGRAMA ESTILOS DE VIDA SALUDABLES HEVS
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FUENTE DE ELABORACION PROPIA

Deporte Social Comunitario y Eventos?7

La estrategia de hacer presencia institucional en los diferentes conjuntos residenciales, empresas y
veredas del municipio, le ha permitido al IMRD ampliar la cobertura de sus programas, garantizando

7 Meta producto 220: Incrementar la participacion a eventos del deporte social comunitario llegando a 14.520
personas mediante la estrategia alcaldia a tu conjunto, empresa y vereda.
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el acceso de la poblacion a la oferta deportiva en su propio entorno, generando mayor participaciény
sentido de pertenencia hacia el IMRD y el municipio.

se ha brindado apoyo en el desarrollo de eventos de deporte competitivo, recreativo y comunitario,
en donde se destacan eventos como la ceremonia de premiacién de Deportista del Ao, el desarrollo
de los Juegos Comunales en fase municipal, el Campeonato Departamental de Ciclismo de Ruta.

Lo anterior representa un posicionamiento importante del municipio como epicentro del desarrollo
de eventos que cuentan con la participacidon de delegaciones locales, departamentales, nacionales e
internacionales que permiten tener como referente el compromiso de que tiene Chia con el deporte,
la recreacidn, el aprovechamiento del tiempo libre y la adopcidn de habitos y estilos de vida saludables
en concordancia con la linea estratégica contemplada por el Plan de Desarrollo Municipal 2024-2027
en el marco de la Politica Publica del Deporte y la Actividad Fisica 2020-2031.

GRAFICA 10 NUMERO DE PARTICIPANTES POR DISCIPLINA EN LOS JUEGOS COMUNALES 2025 — FASE MUNICIPAL
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FUENTE DE ELABORACION PROPIA

En los Juegos Comunales Fase Municipal se conté con la participacion de 28 Juntas de Accion Comunal
del municipio, a los participantes se les hizo entrega de uniformes y se realizaron socializaciones
descentralizando la gestion del IMRD a través de gestores quienes llevaron informacion a los diferentes
sectores del municipio.

En términos de inclusidn, se desarrollé El Abierto de Para-Atletismo con el objetivo de detectar talentos
en el Departamento de Cundinamarca en donde se conté con la participacién de 135 deportistas de 15
delegaciones de diferentes municipios. Los participantes de este evento presentaban limitaciones fisicas
(amputados, talla baja, silla de ruedas), intelectuales (sindrome de down y autismo), paralisis cerebral y
limitaciones visuales (B1, B2).
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Mantenimiento y préstamo de escenarios deportivos.8

Se adelantaron actividades de mantenimiento preventivo y correctivo en los 18 escenarios deportivos
administrados por el Instituto Municipal de Recreacién y Deportes de Chia, garantizando condiciones
seguras y funcionales para la practica deportiva y recreativa del municipio y respondiendo a la
demanda de los programas y eventos ofertados por la entidad.

Las intervenciones incluyeron adecuaciones como pintura, iluminacién, reparaciones menores,
graderias, zonas de acceso, podas, aseo, entre otras. Se logré una cobertura progresiva en los
principales sectores urbanos y rurales, respondiendo a necesidades identificadas en los diagndsticos
comunitarios.

ILUSTRACION 1 PODAS EN LA UNIDAD DEPORTIVA EL PARAISO

ILUSTRACION 3 JORNADA DE AsE0 EN LAS DEFERENTES UNIDADES DEPORTIVAS

8 Meta producto 223: Realizar el mantenimiento y adecuacién del 100% de la infraestructura de escenarios
deportivos y recreativos.
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Estas acciones fortalecen el acceso equitativo a espacios deportivos de calidad, promueven el uso
adecuado de la infraestructura y contribuyen a la masificacién de la actividad fisica de todas las edades.
Ademas, permiten garantizar la seguridad de los usuarios y prolongar la vida util de los escenarios
como patrimonio publico.

En cuanto a préstamo de escenarios deportivos, el Instituto Municipal de Recreacion y Deportes de
Chia, durante el lapso de enero a agosto recibid un total de 358 solicitudes beneficiando a 8399
usuarios, donde la Unidad Deportiva de Bojacd representa el 31 % de la demanda con 110 solicitudes,
seguido de las Unidades Deportivas de Coliseo de la Luna con el 10 % (36 solicitudes) y el Campincito
con el 9 % (33 solicitudes).

GRAFICA 11 NUMERO DE SOLICITUDES POR UNIDAD DEPORTIVA
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Unidad Deportiva Bojaca 110

FUENTE DE ELABORACION PROPIA
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Linea estratégica: GOBERNABILIDAD CON ACCION Y CONFIANZA

Secretaria de Gobierno

Objetivo de linea estratégica: Fortalecer y modernizar las capacidades operativas y administrativas de
nuestras fuerzas de seguridad, previendo una mayor coordinacién y cooperacién interinstitucional
para la prevencién del delito y la promocién de una cultura de denuncia efectiva y participativa.
Asimismo, trabajaremos para fortalecer la gestién del riesgo de desastres a partir de la
implementaciény articulacidn de los componentes de conocimiento, reduccién y manejo de desastres,
en aras de promover la resiliencia del territorio y salvaguarda la vida de su poblacion.

Programa 4501 — FORTALECIMIENTO DE LA CONVIVENCIA Y LA SEGURIDAD CIUDADANA

Objetivo Programatico:! Fortalecer las actividades que de manera estratégica se deben desarrollar en
el territorio en temas de seguridad y convivencia ciudadana

A continuacion, se presentan los logros alcanzados por la Secretaria de Gobierno encaminados a
coordinar el disefio de planes, politicas y programas que atiendan las necesidades del territorio.

Sistema integral de seguridad sectorial y veredal?

En el marco del Decreto 3222 de 2002, se vienen desarrollando el sistema de seguridad sectorial y
veredal como red de apoyo y solidaridad ciudadana con el fin de captar informacién sobre hechos,
delitos o conductas que afecten o puedan afectar la tranquilidad y seguridad de la ciudadana.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacién, se videncia como se encuentra compuesto este
sistema:

1 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
2 Implementar un sistema integral de seguridad sectorial y veredal que apoye las actividades realizadas por las
autoridades del municipio (meta producto 238 PDM 2024-2027)
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Grdfica 1 Composicion sistema integral de seguridad sectorial y veredal
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Fuente: Elaboracion propia — Informacion tomada Infogestion 2025

Ahora bien, , dentro del procedimiento, los operadores de medios Tecnoldgicos responden las lineas
de la central 123, ponen en conocimiento y direccionan cualquier novedad o emergencia, en trabajo
articulado con los diferentes organismos de seguridad facilitan el cumplimiento de los objetivos de la
Central de Emergencias 123.

A continuacién, se presenta el consolidado de recepcidon de emergencias, recibidas por alarmas
comunitarias, celular, seguimiento por camaras, whatsapp y mévil Huawei.

Grdfica 2 Numero de casos recibidos Enero — Agosto y porcentaje remitido a organismo de seguridad

NUMERO DE CASOS REMITIDOS

Recepcion llamadas telefénicas central 123
ORGANISMOS DE SEGURIDAD

31476

PONAL

W FENIX

4377 3595 3921 4275 4577 3746 3824 3461

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Total

Fuente: Fénix, Central 123
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Como se evidencia, se establece en datos la totalidad de casos redireccionados a cada una de las

entidades competentes, este analisis muestra que el sistema integral de seguridad sectorial y veredal,
compuesto por la Red Civica, se ha convertido en un pilar fundamental de apoyo comunitario, del total
de los casos direccionados, Fénix atendio el 53% y la Policia Nacional con el 33%, para un total de
86% de las solicitudes atendidas. Consolidando el sistema integral, sectorial y veredal como un
mecanismo efectivo de articulacién entre la ciudadania y la fuerza publica, aprovechando los recursos
humanos y técnicos del territorio para garantizar un ambiente seguro.

Ahora bien, a continuacién, se pueden evidenciar los tipos de casos que fueron remitidos a la policia
nacional, contribuyendo a la rapida reaccion de este organismo de seguridad, el reporte se presenta
del 19 de marzo a 26 de agosto de 2025.

Grdfica 3 Tipos de casos remitidos Central 123
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0 200 400 600 800 1000 1200 1400
Fuente: Central de emergencias Chia

De lo anterior, se evidencia que el mayor nimero de casos identificados y remitidos a Policia Nacional
se presenta por exceso de niveles de sonido establecidos y por personas sospechosas, resaltando que
de esos casos un porcentaje alto se remite de manera informativa.

En la siguiente grafica se evidencian los seguimientos a Camaras de Seguridad del Municipio de Chia
segun solicitudes de los Organismos.
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Grdfica 4 Sequimientos camaras de seguridad

[ i|53
SOLICITUD DSCC 194
327
SOLICITUD TRANSITO 250
SOLICITUD BOMBEROS -w] 425
1652
SOLICITUD PONAL 1524
— 2314
OPERADORES FENIX 1832

M 19 Abril - 18 de Mayo 19 Marzo - 18 de abril

Fuente Central de emergencias Chia

Instituciones Educativas: Con la implementacidn del sistema integral sectorial y veredal en el
municipio de Chia se fortalecen acciones para prevenir y mitigar hechos que afectan la seguridad y
sana convivencia de la poblacién, beneficiando a 13 colegios, 6 parques con control SPA y 11
cuadrantes. IED Cerca de Piedra, IED Fonquetd, IED Fagua Nueva, IED Tiquiza, IED Balaguer sede
Samaria, IED La Balsa, IED Diversificado sede Campincito, IED José Joaquin, IED Bojaca, IED Diosa Chia,
IED Laura Vicuiia, IED Esquiva de Balaguer sede Plaza Mayor.

Sectores urbanos: Carrera 11 (control de ventas ambulantes), Carrera 12 sector Matadero, Plaza
Mayor, entre otros. Principales riesgos encontrados: Venta y consumo de estupefacientes en
inmediaciones de colegios y rifas en espacio publico por intolerancia social.

Imagen 1 Apoyo Sistema Integral de Seguridad Sectorial y Veredal en Colegios del Municipio de Chia
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Fuente: Fénix, Central 123

Ahora bien, de acuerdo a la informacién y seguimiento que se hace en la central de emergencias del
municipio de Chia, con apoyo del sistema integral de seguridad sectorial y veredal vy las incidencias
gue reportan semana a semana se hace desde la Direccidon de Seguridad y Convivencia Ciudadana la
planeacion de operativos para establecer la zona o zonas a intervenir, el grafico a continuacion
muestra la operatividad ejecutada en el municipio durante el primer cuatrimestre de la presente
vigencia.

Imagen 2 Operatividad programada

H Cerca de Piedra B Bojaca M Bachue M Fagua

B 7ona Centro M Tiguiza B Otros Sectores

Fuente: Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Vigilancia a través de cdmaras de seguridad?

3 Fortalecer y mantener el servicio de vigilancia a través de cdmaras de seguridad (meta producto 239 PDM
2024-2027)
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Actualmente, las camaras de seguridad del Municipio brindan soporte visual a la central 123 en cuanto
a la prevencién de delitos, monitoreo de espacios publicos, registro de eventos, actividades y atencién
de emergencias. A la fecha se cuenta con 194 cdmaras ubicadas en puntos estratégicos reservados,
estas se encuentran instaladas a mds de 18 metros de altura Aproximadamente, y son monitoreadas
las 24 horas, en la siguiente gréfica se relacionan las mismas:

Grdfica 5 Reporte de camaras de seguridad

Camaras de SeguridadAveriadas [[NNG 68
Camaras en Funcionamiento [[NNEG 126
Total de Camaras de Seguridad del Municipio [NGGNNGNGNGNNE 194

Total de Camaras de Seguridad Camaras en Funcionamiento Céamaras de
del Municipio SeguridadAveriadas
m Series1 194 129 65

Fuente: base de datos Secretaria de Gobierno

Aunado a lo anterior, durante la vigencia 2025 se han realizado labores de mantenimiento a 116
camaras de seguridad instaladas en distintos sectores del municipio de Chia, garantizando su correcto
funcionamiento y la continuidad del monitoreo preventivo.

De manera complementaria, se efectud la instalacion de 26 kits de cdmaras de seguridad comunitarias,
beneficiando a diversas Juntas de Accion Comunal y fortaleciendo los procesos de vigilancia en barrios
y veredas. Esta actividad resulta de gran importancia, ya que amplia la cobertura tecnoldgica de
seguridad, mejora la capacidad de reaccién de las autoridades y refuerza la confianza de la ciudadania
en los mecanismos de prevencidn y control, consoliddndose como una herramienta clave para la
convivencia y la tranquilidad en el municipio.

A continuacién se presentan las intervenciones realizadas por los operadores de mantenimiento e
instalacion de cdmaras de seguridad, bajo la coordinacién de la Direccién de Seguridad y Convivencia
Ciudadana. Estas acciones se enmarcan en el programa de acciones comunitarias, orientado al
fortalecimiento del trabajo conjunto con las Juntas de Accidn Comunal del municipio. Durante la
vigencia, se han atendido los requerimientos de 48 juntas, lo que resalta la importancia de brindar
acompafiamiento en materia de mantenimiento e instalacién de equipos de vigilancia, fortaleciendo
entornos seguros en los distintos sectores del territorio.
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Grdfica 6, Mantenimiento e instalacion de camaras de seguridad

Central de Emergencias 77
JAC El Cairo 1
JAC Fusca 2
JAC San Jorge 2
JAC Bojaca 4
JAC Delicias Norte 15
JAC Nuevo Milenio 18
JAC Fonqueta 9
JAC Zona Historica 12
JAC Los Zipas 7
JAC Fagua 7
JAC Bochica 7
JAC Rio Frio 6
JAC La Alegria 6
JACEI Cedro 6
JAC Siata 5
JAC Samaria 7
DSCC 4
JAC Santamaria del Lago 5
JAC Maderos 3
JAC La Acacias 3
JAC Ibaro 2 3
JACEl Estadio 5
JAC Yerbabuena 9
JAC La Balsa 8
JAC Villa Olimpica 4
JAC Paraiso 2
JAC Ibaro 1 2

JAC Delicias Sur 16
JAC Ibaro 2
JAC La Estrella 7
JAC Santarita 1
JAC Vivir Mejor 3
JAC San Francisco 1
Resguardo Indigena 1
JAC Nuestra Sefiora del Rosario 1
JAC La Lorena 4
JAC Inesita del Refugio 3

JAC El Paraiso 1
JAC Cerca de Piedra 1

Fuente: Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Instalacion y Mantenimiento de Alarmas Comunitarias:

En coordinacion de la Direccién de Seguridad y Convivencia Ciudadana, se adelantan labores de
mantenimiento e instalacién de alarmas comunitarias, tanto andlogas como digitales, las cuales se
constituyen en una herramienta fundamental para las Juntas de Accién Comunal al funcionar como

mecanismo de alerta temprana frente a situaciones de emergencia.
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Este sistema contribuye a la reaccion oportuna de los organismos de seguridad del municipio, durante

la vigencia 2025, con corte al mes de agosto, se han ejecutado 78 mantenimientos e instalaciones de
alarmas comunitarias en diferentes sectores del territorio.

Observatorio de seguridad y convivencia*

En el marco del mantenimiento del funcionamiento del Observatorio de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, por medio del contrato de prestacién de servicio No. 7303408 se dio avance la siguiente
manera:

Se realizé la recoleccion y consolidacidon de la informacidn y reportes de las diferentes entidades
investigativas y judiciales, del mes de enero a abril del afio 2025, con la finalidad de contar con un
sistema de informacidon municipal que permita conocer y analizar los fenémenos delincuenciales y
contravencionales que se presentan en el municipio de Chia.

Con base en lo anterior, en la siguiente grafica, se evidencian los delitos de mayor impacto que
ingresaron a la base de datos de Fiscalia, Policia y Central de Emergencias.

Grdfica 7 Delitos de mayor impacto ingresados a base de datos de Fiscalia, Policia y Central de Emergencias

e=@==Policia  ==@==Fiscalia central de emergencias

Fuente: Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadana

4 Mantener en funcionamiento el observatorio de seguridad y convivencia (meta producto 240 PDM 2024-
2027)
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Lo anterior, permitié identificar cudles han sido los delitos de mayor impacto ocurridos en el municipio
de Chia, identificando que el delito con mayor frecuencia de ocurrencia es el hurto junto con la
violencia intrafamiliar con un reporte de 1.315 y 1.149 reportes realizados por parte de la fiscalia.

Del material recolectado y analizado, se elaboré el insumo para los Consejos de Seguridad y el Comité
Territorial de Orden Publico, sirviendo para la priorizacidn de recursos que fueron encaminados para
la mejora continua de la seguridad y la convivencia con base en el lineamiento del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana; para lo anterior se realizaron reuniones con el Consejo de
Seguridad, con el comité territorial de orden publico y el comité civil de convivencia.

Adicionalmente, en el marco del Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadana, se implementé

una cartografia, con el fin de identificar las zonas de delictividad en el municipio, necesarias para
caracterizar las problemdticas que se presentan frente a la seguridad y convivencia.

Imagen 3 Mapa de hurtos a personas en el Municipio de Chia

MAPA DE HURTOS A PERSONAS MUNICIPIO‘D.E CHIA ama

Cajics

TABIO

CAJICA Alcaldia Municipal de Chia

Direccion de Seguridad y
Convivencia Ciudadana
MAPA DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA

xa ull
g 5

_CUNDINAMARCA

Fecha: 01/11/2024
Contenido: Mapa Hurtos a Personas 2022-2023
y del 01 de enero al 15 de mayo del 2024
Municipio de Chia Cundinamarca.

Laura Natalia Lopez Gomez
Observatorio de y G Cludadana

f Convenciones
Tematicas
Nombre Veredas
1:39.000

0 370 740 1480| < atans
— —

FIURTO A PERSONAS FOR GENERD.

COTA

LEVENDA HmTOS PO
s,
Afas
222 (1032)
» s

2024 - 01 wsero a1 18
o (756)

BOGOTA, D.C.

B reasoano sa 8 B EMEn0 45 8

Fuente: cartografia Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadana
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Plan integral de seguridad y convivencia ciudadana®

En el marco del Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana (PISCC) se contempla un total de 30
actividades distribuidas en las diferentes lineas estratégicas, actualmente, se ha cumplido con 21 de
estas actividades.

Linea Estratégica Prevencion Contra el Delito:

1. Se mantiene en funcionamiento el servicio de vigilancia mdvil constante, las 24 horas del dia
a través de los siguientes actores:

Grdfica 8 Caracterizacion Seguridad Privada Movil

Servicio de vigilancia fija 6
Operadores de medios tecnoldgicos 6
Unidades de reaccién 2
Servicio de vigilancia movil 26

Fuente: Fenix, central de emergencias 123

2. Se mantiene en funcionamiento las 129 cdmaras de seguridad
Con el fin de fortalecer los organismos de seguridad del municipio, se realizé suministro de
combustible, se realizd el alojamiento al pie de fuerza de la policia nacional del municipio:
teniendo un promedio de 53 unidades beneficiarias de este servicio.

Grdfica 9 Reporte de Beneficiarios Alojamiento pie de fuerza de la Policia nacional

60 60 65

42 40

Abril Mayo Junio Julio Agosto

5 Ejecutar el plan integral de seguridad y convivencia ciudadana (meta producto 241 PDM 2024-2027)
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Fuente: Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Adicionalmente, se realizé mantenimiento Preventivo y Correctivo a los vehiculos de los organismos
de seguridad del municipio de Chia, que incluyeron 49 motocicletas y 10 vehiculos, junto con la
adquisicion del nuevo parque automotor para los organismos de seguridad del municipio de Chia.

Imagen 4 Nuevo Parque Automotor Organismos de Seguridad del Municipio

M‘\W‘ .~ i &

Fuente: Secretaria de Gobierno

La secretaria de Gobierno, en el marco del cumplimiento del Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, esta comprometida con los organismos de seguridad del municipio de Chia, quienes se han
visto fortalecidos con la dotacion de recursos logisticos, tecnoldgicos y de infraestructura,

garantizando de esta manera el desarrollo de sus funciones.
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Estas acciones han permitido optimizar la capacidad operativa de la fuerza publica, con el fin de
asegurar una respuesta oportuna y efectiva frente a las necesidades de seguridad y convivencia del

municipio de Chia.

Adicional a lo anterior, se han entregado otros beneficios a los organismos de la fuerza publica del

municipio tales como:

e Pago de servicios publicos a los inmuebles utilizados u ocupados por la fuerza publica

e Instalacién de antenas para la seguridad del municipio de Chia

e Entrega de raciones de comida (1.273 distribuidas en desayuno, almuerzo y cena)

e Arrendamiento de un inmueble en el perimetro urbano en la Carrera 7 no 12-19/21 para el
funcionamiento de los organismos de investigacién criminal de la Policia Nacional.

Ahora bien, con el fortalecimiento a los organismos de seguridad, se contribuye con la reduccién de
los delitos y los comportamientos contrarios a la convivencia que han tenido el siguiente
comportamiento en el municipio a corte 30 de abril de 2025.

Grdfica 10 Reporte Delitos comparativo anualidad

HURTO A COMERCIO HURTO A PERSONAS

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

HURTO A RESIDENCIA 2025 Aprehension de Adolescentes mes de abril -2025

Imagen: 10Aprehenciones de Adolescentes

Aprehensiones de Adolescentes

Hurto

Area del grifico |

Lesion es Personales

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Fuente: Policia Infancia v Adolescencia

Fuente: base de datos Secretaria de Gobierno

Operatividad: La Direccién de Seguridad y Convivencia Ciudadana adelanta de manera permanente
operativos de patrullaje y requisas como una estrategia fundamental para garantizar la tranquilidad.
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Estas labores se realizan en articulacidon con la Policia Nacional y el grupo de seguridad Fénix, el
objetivo principal es prevenir la comisién de delitos, disuadir conductas contrarias a la convivencia y

consolidar entornos seguros.
Los patrullajes comprenden recorridos estratégicos, controles a personas, verificacion de
antecedentes y presencia institucional en los puntos de mayor afluencia, reforzando de esta manera

la percepcién de seguridad y la confianza de los habitantes del municipio.
Imagen 5 Operatividad en Calles del Municipio

acompanando a la

en

Fuente: Direccidon de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Implementacién del programa “UNIDOS CONTRA LA EXTORSION”, liderado por el GAULA; se entregd
informacién que permita identificar las diferentes modalidades de secuestro y extorsidn, en calles,
establecimiento y veredas del municipio de Chia, logrando un impacto a 100 personas en el mes de
julio de 2025.

Imagen 6 Camparfia Unidos Contra la Extorsion
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Fuente: Oficina Prensa y Protocolo

Campaiia Contra la Trata de Personas: Se llevo a cabo la jornada de sensibilizacion acerca el delito de
trata de personas, en el marco del dia mundial de lucha contra la trata; esta actividad logro impactar
200 personas del municipio, entre adultos, jévenes y adolescentes.

Imagen 7 Campaiia contra la trata de personas

DIA
MUNDIAL
taTRATA
DE PERSONAS

3 DE JULIO
DE 2025

¢Qué es la trata de

POrSARTS TU VIDA NO ESTA
Pasasnon crim Colion & I EN VENTA iNO CAIGAS
iyl o I EN LA TRATA DE PERSONAS!

o Gt e b Leme @

Fuente: Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Linea Estratégica Comportamientos Contrarios A La Convivencia
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Campaiias en instituciones educativas: En articulaciéon con “Futuro Colombia” programa de la

Fiscalia general de la Nacidn y el equipo interdisciplinario de la Direccién de Seguridad y
Convivencia Ciudadana se han realizado sensibilizaciones a los estudiantes de las diferentes
instituciones educativas en los siguientes temas:

Responsabilidad penal de nifios nifias y adolescentes dentro del marco del sistema acusatorio
Responsabilidad parental y sus implicaciones legales en caso de omision

Consumo de sustancias psicoactivas, objecidn de conciencia.

Grdfica 11 Poblacion Estudiantil beneficiada con Camparias de prevencion

723
205 200
147
45 80 46
Total Jose Joaquin Institucién SanlJose |.E.O Bojaca I.E.O Fusca I.E.O
Estudiantes Casas Educativa La Maria Escriva Diversificado
NNAJ Balsa de Balaguer

Fuente: Direccidn de seguridad y Convivencia Ciudadana

Campaiias Comunitarias Sensibilizacion en las diferentes veredas relacionadas con la Ley
1801 de 2016, haciendo énfasis en el Art 27. Comportamientos que ponen en riesgo la vida e
integridad, Art31.Del derecho a la tranquilidad y a las relaciones respetuosas,
Art 111. Comportamientos contrarios a la limpieza y recoleccién de residuos y escombros y
malas practicas habitacionales y Art 124. Comportamientos que ponen en riesgo la
convivencia por la tenencia de animales.

Frente a lo anterior, se realizaron 5 charlas comunitarias beneficiando a 122 personas en el
marco de la Ley 1801 de 2016.

Programa acciones comunitarias: Este programa estd enfocado en la participacion de

reuniones y operatividad en las Juntas de Accién Comunal del municipio de Chia, brinda

acompafiamiento a la comunidad de los diferentes sectores del municipio de Chia,
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identificando que se atendieron Juntas de accidn comunal en La Balsa, Bojacd, Tiquiza y

Samaria.

La implementacion de este programa en el municipio de Chia resulta fundamental para
fortalecer la relaciéon entre la ciudadania y las autoridades, estas acciones brindan
acompafiamiento directo a las diferentes juntas de accién comunal.

Se atienden los requerimientos y se consolida un diagndstico de las peticiones mas
recurrentes, esta interaccién facilita la identificacién de puntos criticos de seguridad y se
constituye como una herramienta clave para planificar la operatividad semanal y prevenir la
comision de delitos.

Grdfica 12 Requerimientos solicitados y atendidos en Juntas de Accion Comunal

42
25
18
12
8 8 9
Consumo de SPA Solicitud Ruido Verificacion Habitantes de  Espacio Publico Hurtos
Patrullaje Establecimiento Calle
de Comercio

Fuente Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana

4. Civica Infantil del Municipio de Chia: En apoyo interinstitucional con la Direccién de Culturay
la policia civica de mayores se realizan capacitaciones los dias sdbados, cumpliendo el pensum
enviado desde la Policia Nacional, este programa se esta implementando desde el afio 2024 y
a la fecha a desarrollado 12 capacitaciones.

Linea Estratégica Acceso A La Justicia:

Esta linea estratégica promueve la educacion y concientizacién de los ciudadanos del municipio en
prevencion y atencién integral de la violencia intrafamiliar. En apoyo interinstitucional de la Direccidn
de Seguridad y Convivencia ciudadana, casa de justicia, policia nacional y secretaria de salud, se ha
implementado el programa “Patrulla purpura” con la misién de proteger a las mujeres y familias de la
violencia de genero e intrafamiliar.
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Grdfica 13 Camparias de violencia intrafamiliar realizadas

82
5 I
I

67
Capacitaciones Violencia NNAJ Adultos
Intrafamiliar

Campafias Violencia Intrafamiliar

Fuente: Direccidon de Seguridad y Convivencia Ciudadana

En el transcurso del aio se han realizado controles en parques, colegios y demds zonas del municipio
para prohibir el consumo de SPA estableciendo estrategias con caninos antidrogas para realizar
operativos en las zonas criticas y de mayor consumo. Adicionalmente en conjunto con la empresa Fenix
se ejerce seguridad en colegios y parques del municipio para la prevencion beneficiando a 13 colegios
y 6 parques con Control SPA

Adicional a lo anterior, se han realizado jornadas de apoyo al desarrollo de las personas conducidas al
Centro de Traslado por Proteccidn, este centro actla con estricto apego al ordenamiento juridico,
asegurando que cada actuacién esté encaminada a la proteccidén efectiva de la vida, la integridad y la
dignidad humana, en consonancia con los principios constitucionales y legales que rigen el Estado
Social de Derecho, con corte agosto se presentaron 1.530 ingresos

Programa 4502 — FORTALECIMIENTO DEL BUEN GOBIERNO PARA EL RESPETO Y GARANTIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Objetivo Programatico:® Brindar espacios y estrategias que permitan la creacién de un entorno
ordenado y de bienestar para la poblacién y el comercio.

Proteccidn, control y defensa del espacio publico’

De conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional N°801 del 16 de mayo de 2022 por medio
del cual se adoptd la politica publica de los vendedores informales, asi como en el decreto 469 de 2024

5 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
7 Garantizar la proteccion, control y defensa del espacio publico, durante el cuatrienio. (meta producto 226
PDM 2024-2027)
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por medio del cual se adopta el registro de vendedores informales del municipio de Chia — REVI y
establece los criterios y parametros para lainclusién y egreso de la poblacién de Chia que realiza ventas

informales en el espacio publico del municipio, y se dictan otras disposiciones; en consonancia con la
ley 1801 de 2016y laLey 2219 del 30 de junio de 2022 “Por la cual se dictan normas para la constitucion
y operacion de las asociaciones campesinas y de las asociaciones agropecuarias, se facilitan sus
relaciones con la administracion publica, y se dictan otras disposiciones”, se han adelantado diferentes
acciones en pro de la recuperacién del espacio publico.

Ahora bien, en aplicacién del Decreto 913 de 2019 el cual regula los horarios de funcionamiento de los
establecimientos de comercio abiertos al publico ubicados en la jurisdiccién del municipio de Chia”,
modificado parcialmente por el Decreto 198 de 2023, el | Decreto 187 de 2022 , también se han
adelantado acciones como se muestra a continuacion.

Los resultados obtenidos de los 339 operativos realizados actividades para la defensa y recuperacion
del espacio publico en el municipio de chia, se evidencia en los m2 de espacio publico recuperados los
cuales se relacionan a continuacion.

A corte agosto, se han defendidos o recuperados un total de 534.049 M2 evidenciando un incremento
progresivo en los metros cuadrados recuperados, alcanzando su punto mas alto en junio con 220.287
M2, lo que se ve reflejando la implementacién de intervenciones de alto impacto, como el plan piloto
de reubicacién de vendedores informales en carpas ubicadas en el parque Santander; ahora bien, a
partir del mes de julio se evidencia una disminucion significativa por el cambio de metodologia de
medicion, priorizando la precisién y trazabilidad, se prescindiendo del calculo sobre la totalidad del
area de operatividad, esta aplicacién, resulta en datos mas realistas porque solo se tienen en cuenta
el area especifica recuperada, permitiendo evaluar el verdadero impacto en sectores especificos, el
cambio metodoldgico brinda una mejor planificacién de las intervenciones en las zonas de mayor
afectacion.

Con base en lo anterior, en la siguiente grafica se evidencia la defensa y recuperacion del espacio
publico en las diferentes zonas del municipio, encontrando que el mayor porcentaje fue realizado en
el Parque Principal Santander y el Parque Ospina.
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Grdfica 14 Defensa y recuperacion de espacio publico por sectores en m2

291052
210752
5956 14473 200 5066 6000 250
- | - -
Parque Parque Sector Plazade Vereda Carrera9 Carrera Vereda
Principal ~ Ospina  Comercio Mercado Cercade 11 Bojaca
Santander El Cacique Piedra

Fuente: Area de Espacio Publico -Secretaria de Gobierno

Adicional a los operativos de recuperacidn y defensa, desde el drea de Espacio Publico se garantiza la
rotacién permanente de los vendedores en las zonas de mayor flujo peatonal, evitando una
permanencia prolongada que genere afectacidn del espacio publico.

En el marco de la gestion se realizan jornadas diarias de sensibilizacidn orientando a los vendedores
informales, con fundamento en lo establecido en la Ley 1801 de 2016 — Cédigo Nacional de Seguridad
y Convivencia Ciudadana.

La movilizacion de estos actores contribuye a la recuperacion, proteccion y aprovechamiento
ordenado del espacio publico, promoviendo entornos libres, inclusivos y seguros para la comunidad.

La grafica asociada a continuacién, presenta de manera cuantitativa el nimero de vendedores
movilizados, los sectores intervenidos y el total de la superficie en metros cuadrados (m?) impactada
por estas acciones, la movilizacion de vendedores informales semi estacionarios se realiza en tres
puntos principales del municipio:
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Grdfica 15 Movilizacion de vendedores informales
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Fuente: Area de Espacio Publico

Aunado a lo anterior, en la siguiente grafica se evidencia en nimero de vendedores informales Cesados
en comparativo de la vigencia 2024 y lo transcurrido en 2025; adicionalmente se informa acerca de los
36 vendedores informales caracterizados.

Grdfica 16 Censo Vendedores Informales
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Fuente: Area de Espacio Publico — Elaboracidn propia

Ahora bieb, en el marco del fortalecimiento del buen gobierno para el respeto y garantia de los
derechos humanos se han realizado 74 visitas a establecimientos de comercio de los cuales fueron
cerrados 11.

Por otro lado, se recepcionaron las PQRDS y se realizo el debido tramite, dando cumplimiento a los
requerimientos establecidos dentro del marco de la gestidn institucional y en atencidn a las solicitudes

recibidas por las diferentes instancias. Las PQRDS son elaboradas cumpliendo el andlisis técnico y
juridico correspondiente.

Grdfica 17 PQRS Atendidas Area de Espacio publico corte agosto 2025
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TOTAL PQRSD 276
TUTELA 1
ASOCIACIONES CAMPESINAS 3
INGRESO REVI 44
SOLICITUD INFORMACION 7
ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO 5

PRESUNTA OCUPACION 7

OTROS 24
PERMISO USO ESPACIO PUBLICO 91
DERECHO DE PETICION 94

Fuente: Area de Espacio Publico

En resumen, de lo anterior, se han atendido un total de 276 PQRDS, los tramites mas solicitados son
derechos de peticion, solicitudes de permiso para uso del espacio publico e ingresos al sistema REVI,
la respuesta oportuna del area de espacio publico refleja el compromiso institucional con la
transparencia, la eficiencia administrativa y la adecuada gestion asegurando que cada solicitud sea
resuelta conforme a la normatividad vigente.

En acciones articuladas con la Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana, se realiza
acompafiamiento constante a las Juntas de Accién Comunal del municipio, garantizando jornadas de
didlogo y socializacion de estrategias para el mejoramiento de la seguridad y convivencia ciudadana,
ademas de la defensa y proteccién del espacio publico.

Durante estas actividades, se brindan orientaciones técnicas sobre el cumplimiento de la Ley 1801 de
2016, fomentando la coordinacién entre la Secretaria de Gobierno, la Policia Nacional y la comunidad
implementando acciones conjuntas que promuevan el orden.

Como se muestra en la grafica siguiente, esta actividad promueve el buen uso del espacio publico por
parte de los comerciantes, se efectuan recorridos por puntos criticos en el que la comunidad solicita
visitas a establecimientos de comercio como tiendas y vendedores informales, desde la Secretaria de
Gobierno se generan compromisos constantes con la comunidad para fortalecer el ordenamiento
territorial garantizando la corresponsabilidad comunitaria y la proteccidon del espacio publico como
bien de uso comun.
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Grdfica 18 Acompafiamientos Juntas de Accion Comunal
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Fuente: Area de Espacio Publico

Adicionalmente, en cumplimiento a la Ley 2219 del 30 de junio de 2022, se ha brindado asistencia
técnica a 10 las asociaciones agropecuarias y campesinas del municipio de Chia, distribuidas de la
siguiente manera:

- Vereda Fagua: 2

- Vereda Tiquiza: 1

- Vereda Bojaca: 1

- Plaza de Mercado el Cacique: 1
- ZonaCentro: 5

Plan de vida del resguardo indigena Mhuysqa®

Durante lo transcurrido de la vigencia se han adelantado mesas de trabajo con la Gobernadora del
Resguardo Indigena de Fonqueta y Cerca de Piedra, al igual que con su asesor en formulacién de
proyectos y en coordinacién con la Oficina de Contratacién. con el fin de brindar asesoria juridica y
técnica en lo concerniente a la formulacidn y estructuracidn de los proyectos a ejecutar con los
recursos descritos

Resultado de estas mesas de trabajo se estructuraron tres (3) proyectos de inversién que, desde la
autonomia y auto determinacidn del resguardo, fueron priorizados por estar incluidos en su plan de
vida; los proyectos formulados son:

8 Asistir y ejecutar acciones para el fortalecimiento del plan de vida del resguardo indigena Mhuysga durante el
periodo de gobierno (meta producto 227 PDM 2024-2027)
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Tabla 1 Proyectos estructurados Resguardo Indigena Mhuysqa

BPIN PROYECTO COSsTO

Desarrollo censo de caracterizacion socioeconémico y cultural para el

202500000026914 fortalecimiento de la autonomia y el gobierno propio del resguardo indigena $916.500.000
de Fonqueta y Cerca de Piedra en el municipio de chia, Cundinamarca
202500000026910 Proyecto recuperacién de la lengua propia $ 725.000.000
Fortalecimiento de la guardia indigena como instrumento de proteccion,
202500000026908 | seguridad, preservacién cultural y del medio ambiente en el resguardo $852.967.167
Mhuysqa de Fonqueta y cerca de piedra municipio de chia Cundinamarca

Fuente: PIIP — Banco de Proyectos — Elaboracion Propia

Con la formulacién de estos proyectos, se prevé que el resguardo indigena obtenga un mayor
fortalecimiento de su condicién social, cultural y de desarrollo y manejo de su entorno con base en lo
contemplado en su plan de vida, beneficiando a 4.000 personas.

Durante el Segundo cuatrimestre, se realizaron ajustes a los proyectos presentados y después de
realizar Ultima mesa de trabajo con la oficina de contratacién se obtiene como resultado el contrato
de administracion de recursos SGPRI del Resguardo Indigena de Fonqueta y cerca de piedra, que sera
el punto de partida para suscribir los contratos interadministrativos que desarrollen los proyectos de
inversion.

Grdfica 19 Fotografia, mesas de trabajo, asistencia técnica Resguardo Indigena Mhuysqa

Fuente: Direccidon de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
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A la fecha, se estd a la espera de que por parte de las autoridades del resguardo se den las

especificaciones técnicas de algunos de los bienes a adquirir para la ejecucién de los mencionados
contratos.

De igual forma se estd adelantando la contratacion del equipo humano que va a implementar la
segunda fase de la actualizacidon de normas leyes y mandos el cual estd compuesto por un abogado y
una persona de apoyo a la gestidn con formacién académica en el drea del derecho. Ambas con Ila
especial condicién de ser pertenecientes de la comunidad indigena.

Con las acciones hasta aca descritas, se esta impactando un aproximado de 4.000 personas, todo ello
dentro del respeto a la autonomia, gobierno y cosmovisién propios de esta comunidad

Politica de libertad religiosa, de cultos y conciencia®

En el marco del Decreto 820 de 2019, se llevan a cabo diversas actividades enfocadas a la
sensibilizacidn, fortalecimiento de valores y articulacién institucional. A continuacién, se presentan las
acciones realizadas desde la Direccidn correspondiente para asegurar el cumplimiento efectivo de esta
meta.

e Coordinacion Interinstitucional para las campanas en el Desarrollo de la Semana Santa 2025
en el marco de la Politica Publica Integral de Libertad Religiosa, de Cultos y de Conciencia.

En cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Politica Publica Integral de Libertad Religiosa,
de Cultos y de Conciencia, y reconociendo el papel cultural y social que desempenia la celebracidn se
realizan campafias con el fin de articular las acciones de la Semana Santa en el municipio de Chia, se
llevé a cabo una reunién de articulacién interinstitucional con el sefior alcalde Leonardo Donoso Ruiz,
los parrocos de las diferentes Parroquias, asi como reuniones posteriores con cada uno de ellos y con
las Iglesias cristianas que quisieron participar.

La actividad permitid fortalecer la articulacién institucional con actores del sector religioso,
garantizando una participacion activa y organizada durante la Semana Mayor. Esta accién consolidd la
presencia institucional en eventos de especial relevancia espiritual y cultural para la comunidad,
promoviendo el respeto y la garantia de los derechos a la libertad religiosa y de culto. Ademas, se
generaron lazos de cooperacion interinstitucional que facilitaran futuras colaboraciones con enfoque
en el reconocimiento, inclusiéon y fortalecimiento del sector religioso.

9 Dar continuidad a la ejecucién de la politica de libertad religiosa, de cultos y conciencia. (meta producto 229
PDM 2024-2027)
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e Acompafamiento a la actividad realizada por la Iglesia Jesucristo Camino de Verdad y Vida.

Grdfica 20 Caracterizacion por edades y genero del total de asistentes a la actividad
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Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

La grafica anterior relaciona que a la actividad asistieron un total de 150 nifios, de los cuales el 82,55 %
son de género masculino y el 68,45 % de género femenino. El rango de edad de los participantes oscila
entre los 3 y los 12 afios. El grupo con mayor representacion fue el de 10 afios, con 21 asistentes,
mientras que los grupos de 4, 5, 9 y 12 aiios registraron la menor participacién, con 12 nifios en cada
rango de edad.

Adicionalmente, se realizd acompanamiento institucional a una jornada organizada por la Iglesia
Jesucristo Camino de Verdad y Vida. Esta labor incluyd la presencia y apoyo del equipo de asuntos
religiosos, quienes participaron activamente durante el desarrollo del evento, brindando orientacién,
visibilizando la Politica Publica de Libertad Religiosa y garantizando el reconocimiento institucional
hacia las manifestaciones de fe y culto de esta comunidad religiosa.

La actividad fue ejecutada por los lideres de la Iglesia Jesucristo Camino de Verdad y Vida en
articulacion con el equipo técnico encargado del seguimiento a la Politica Publica de Libertad Religiosa,
en articulacion

El acompafiamiento fortalecié los lazos entre el Estado y el sector religioso, promoviendo el
reconocimiento de la diversidad de creencias y fomentando la participacion activa de las comunidades
religiosas en el ejercicio de sus derechos. Ademds, permitié visibilizar la Politica Publica de Libertad
Religiosa como una herramienta de inclusién y garantia de derechos, lo cual afianza la confianza y
cooperacion entre las instituciones publicas y las expresiones de fe presentes en el territorio.

e Aplicacion de encuestas de percepcion de discriminacién por motivos de creencia, cultos y
conciencia.

Durante el periodo se realizaron 24 encuestas de percepcién en las cuales se observa una mayor
participacién del género femenino, con 16 respuestas, frente a 8 del género masculino..
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La siguiente grafica muestra las respuestas en el marco de la encuesta frente a la pregunta ¢Se ha visto

involucrado en alguna de las siguientes conductas por sus creencias religiosas?, evidenciando, una
percepcion significativa de estigmatizacion vinculada a la afiliacion religiosa.

Grdfica 21 Respuesta encuesta pregunta ¢éSe ha visto involucrado en alguna de las siguientes conductas por sus creencias
religiosas?

comentarios ofesivos acerca de la religion que profesa [ 1

Burlas por tener familiares lideres de una comunidad e
religiosa

Comentarios negativos acerca de la forma de vestir [ NN 2
No responde [N ©
No N s
Comentarios negativos por pertenecer a una entidad _ 3

religiosa

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

Ahora bien, en el marco de las acciones lideradas por la Direccién de Asuntos Etnicos, Raciales,
Religiosos y Posconflicto, se llevd a cabo la aplicacién de encuestas durante las eucaristias celebradas
en la Parroquia Nuestra Sefiora de Guadalupe. Estas encuestas fueron aplicadas de manera presencial,
con el acompanamiento del equipo técnico, en un ambiente respetuoso y participativo.

La actividad fue ejecutada por el equipo de la Direccién de Asuntos Etnicos, Raciales, Religiosos y
Posconflicto, con el respaldo del parroco y la comunidad religiosa local, quienes facilitaron el desarrollo
logistico de la jornada.

La recoleccion de datos permitié identificar percepciones, preocupaciones y necesidades de la
comunidad respecto a la libertad religiosa y posibles situaciones de discriminacion. Esta informacion
serd insumo clave para fortalecer las estrategias, programas y acciones institucionales dirigidas a
garantizar el respeto por las diversas manifestaciones de fe. Ademas, la participacién activa de la
comunidad parroquial promovié un ejercicio de escucha, confianza y didlogo entre la institucionalidad
y el sector religioso, contribuyendo a la consolidacién de una cultura de inclusién y no discriminacién
por motivos religiosos.

Imagen 8 Reunidn estratégica con organizaciones y/o entidades religiosas para articular acciones con instituciones
educativas del municipio.
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Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

e \Visitas institucionales para socializacién y coordinacion de campafias del trabajo con el
sector religioso e invitacion a la Mesa de Libertad Religiosa

En desarrollo del articulo 7. Ejes de la Politica Publica Integral de Libertad Religiosa, de Cultos y de
Conciencia, relacionado con la garantia y fortalecimiento de estos derechos fundamentales en sus
distintos dmbitos, se llevaron a cabo acciones de acercamiento con representantes de comunidades
religiosas del municipio de Chia y plantear posibles campafas para trabajar durante este periodo.

Durante el periodo se realizd visita a la entidad religiosas Iglesia La Gloria kabod y la Fundacién
Wesleyana Programa Campestre. Estas visitas tuvieron como propdsito: socializar los principios,
objetivos y lineas de accién de la politica publica, presentar iniciativas en curso, como el Banco de
Proyectos de Cooperacidn, invitar formalmente a las organizaciones a participar en la Mesa de Libertad
Religiosa, como espacio de concertacién, dialogo y construccion conjunta de propuestas y conocer el
trabajo social que realizan.

Adicional a lo anterior y con el objetivo de dar a conocer el trabajo que la administracién municipal
viene desarrollando con el sector religioso en el marco de la politica publica y promover la participacién
activa de las organizaciones en los espacios de didlogo institucional, por medio de campafias
especialmente en la Mesa de Libertad Religiosa.
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Imagen 9 Reunidn estratégica con organizaciones y/o entidades religiosas para coordinacion de campafias del trabajo con

el sector religioso e invitacion a la Mesa de Libertad Religiosa

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

e Socializacion de la Ruta Por la Libertad Religiosa, de Culto y de Conciencia de Bogota.

Dando cumplimiento al Plan de Accidn 2025 y en el marco de la implementacién de la Politica Publica
de Libertad Religiosa, de Cultos y de Conciencia del municipio de Chia, se llevé a cabo una reunién de
socializacién de la experiencia desarrollada en Bogota en torno a la Ruta de Atencién “Por la Libertad
Religiosa, de Culto y de Conciencia”.

Esta actividad tuvo como objetivo principal conocer de primera mano el disefio, implementacién y
funcionamiento de dicha ruta, con el fin de iniciar el proceso de creaciéon de una ruta similar en el
municipio de Chia, que permita garantizar la atencidn integral, la proteccién de derechos y la
promocién del respeto a la diversidad religiosa en el territorio.

Durante la jornada se compartieron las fases de construccidn, los actores institucionales involucrados,
los protocolos de atencidn y los aprendizajes adquiridos en la ciudad de Bogota, lo cual brindé insumos
valiosos para adaptar esta estrategia al contexto local, promoviendo asi un modelo de atencién
oportuno, inclusivo y respetuoso de la libertad de culto y conciencia.

Esta socializacidn constituye un paso fundamental hacia la consolidacidn de herramientas efectivas
para la garantia de derechos, en articulacién con las entidades del orden municipal y las organizaciones
religiosas.
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Imagen 10 Reunidn estratégica con secretaria de Gobierno de Bogotad

©2025

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
e Actividad de formacidn y sensibilizacion en la Instituciones Educativas

Como parte del compromiso con los principios de inclusidn, respeto y garantia del derecho a la libertad
religiosa, establecidos en dicha politica, se desarrollaron las siguientes acciones:

e (Capacitacién en Manejo de la Discapacidad: La Fundacién Nifia Maria, a través de su equipo
profesional, brindé una capacitacién especializada dirigida a los docentes de la institucién
educativa. Esta formacién tuvo como objetivo proporcionar herramientas practicas para la
atencion y el acompafiamiento adecuado a estudiantes con discapacidad, promoviendo una
educacion inclusiva, empatica y respetuosa de la diversidad.

e Socializacidn de la Politica Publica de Libertad Religiosa: Durante la jornada se socializd el
contenido de la Politica Publica de Libertad Religiosa del municipio, resaltando sus ejes
estratégicos, principios rectores y acciones proyectadas en el dmbito educativo. Se hizo énfasis
en la importancia de reconocer, respetar y garantizar la diversidad de creencias dentro del
entorno escolar.

Imagen 11 Articulacién Fundacion Nifia Maria

Fuente: Direccidon de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
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e Articulaciéon con la Fundacién Niila Maria y Comisarias de Familia.

Se llevd a cabo una reunidn de coordinacidn entre la Fundacion Nifia Maria — Sede Chia y las Comisarias
de Familia del municipio, con el fin de establecer una ruta de trabajo conjunto en el componente de
atencion psicoldgica.

Esta articulacidon busca fortalecer el enfoque psicosocial en la atencidon a familias en situacién de
vulnerabilidad, garantizando un abordaje integral que promueva la reparacién emocional, la
proteccion de derechos y la reconstruccion del tejido familiar.

Imagen 12 Reunidn estratégica con la Fundacion nifia Maria y las Comisarias de Familia

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

e Segunda Mesa Municipal de Libertad Religiosa

Como espacio de participacidn, articulacion institucional y planificacién conjunta con las entidades
religiosas se desarrollaron los siguientes puntos clave:

Socializacién de planteamiento de la Ruta de Atencién por Discriminacidon Religiosa y de Culto: Se
presentd a los asistentes el avance en el disefio y estructuracién de la Ruta de Atencidn por
Discriminacidn Religiosa, la cual busca prevenir, identificar y atender situaciones de vulneracién del
derecho a la libertad religiosa y de conciencia, garantizando mecanismos institucionales de
orientacién, acompafiamiento y atencion a las victimas.

Presentacién de proyectos sociales por parte de entidades religiosas:

La Iglesia Casa Sobre la Roca — Misidn Posible expuso el inicio de un proyecto de atencidn integral a
estudiantes y familias de la Institucién Educativa Cerca de Piedra, con una meta de cobertura de 2.500
personas, a través de acciones en los siguientes componentes: atencidén médica y psicosocial,

formacidn en habilidades para el emprendimiento y actividades de fortalecimiento familiar
Pagina 33|58



ALCALDIA

CHiA Informe de (/ cjffdv’ 2025

Exposicion del Proyecto “Chia Vive Sano”: La misma entidad presento la iniciativa “Chia Vive Sano”,
enfocada en la promocién de estilos de vida saludables, prevencién de consumo de sustancias
psicoactivas, salud mental y formaciéon en valores, dirigida especialmente a jovenes, familias y

comunidad educativas en el territorio

Imagen 13 Reunién Segunda Mesa Municipal de Libertad Religiosa

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
e Conmemoracion del Dia Nacional de la Libertad Religiosa

En cumplimiento del Decreto 820 de 2019 y en el marco de la Politica Publica Integral de Libertad
Religiosa, de Cultos y de Conciencia, se llevé a cabo la conmemoracién del Dia Nacional de la Libertad
Religiosa y de Cultos, el 11 de julio. Con esta jornada se buscaba reconocer la diversidad religiosa
existente en el municipio, promover el respeto, la inclusion y la convivencia pacifica entre las
diferentes confesiones, asi como resaltar el aporte del sector religioso al desarrollo social, cultural y

comunitario.

Imagen 14 conmemoracion de Dia Nacional de la Libertad Religiosa

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
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El evento contd con la participacion de autoridades locales, lideres religiosos y académicos expertos,

guienes aportaron desde distintos enfoques a la construccién de un didlogo plural y de respeto a la
diversidad de creencias, frente a la caracterizacidn se conto con 114 asistentes 60 masculinos y 54
femeninos.

e Jornada de Educacion y Prevencion de la Violencia en la Institucion Educativa de Fonqueta
con los grados sextos.

Con base en lo anterior, se llevd a cabo en la Institucidon Educativa de Fonqueta la Jornada de Educacion
y Prevencidon de la Violencia, liderada por la Fundacién Coomeva y gestionada a través de un
representante de la Mesa Municipal de Libertad Religiosa.

Esta actividad da cumplimiento al Eje Estratégico de Participacién y Convivencia de la Politica Publica
Integral de Libertad Religiosa (Decreto 820 de 2019), al reconocer y potenciar el papel del sector
religioso en la promocién de la paz, la prevencién de la violencia y el fortalecimiento de la convivencia
ciudadana.

Imagen 15Jornada de Educacion y Prevencion de la Violencia en la Institucion Educativa de Fonqueta

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
o Inicio del Diplomado en Formulacién de Proyectos para Lideres Religiosos.

Esta accién concreta responde al Eje de Fortalecimiento Institucional y Participacién establecido en el
Decreto 820 de 2019, al promover la capacitacion y el empoderamiento del sector religioso como actor
clave en la construccidn del bien comun. Esta estrategia responde a la necesidad de fortalecer las
capacidades técnicas y de gestion de los representantes de entidades y organizaciones religiosas, con
el fin de que puedan estructurar y presentar iniciativas de impacto social, comunitario y cultural que
se articulen con el desarrollo local.
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El Diplomado en Formulacidn de Proyectos estd dirigido a 30 lideres de entidades y organizaciones

religiosas del municipio, quienes fueron seleccionados por su compromiso y liderazgo comunitario.
Brindando herramientas en la identificacidon de problematicas sociales, el disefio y estructuracion de
proyectos, la gestidn de recursos y articulacion interinstitucional y la evaluacién de impacto social.

. Seminario taller libertad religiosa para Ejército Nacional y Policia Nacional.

Con el objetivo principal fue promover el conocimiento, la garantia y el respeto del derecho
fundamental a la libertad religiosa, abordando su dimensién social, cultural, histdrica y constitucional,
especialmente en el contexto de las Fuerzas Militares y de Policia, se desarrollo el taller de libertad
religiosa logrando la sensibilizacion frente al respeto y promocién del derecho a la libertad religiosa,
con una asistencia de 24 personas, generando un espacio de reflexion y didlogo sobre la importancia
de garantizar la diversidad de credos dentro de las instituciones militares y de policia, de igual manera
el fortalecimiento de la capacidad institucional para aplicar la politica publica de libertad religiosa en
escenarios de defensay seguridad garantizando la contribucion a la construccion de confianza y cultura
de paz, en concordancia con el principio de pluralismo y no discriminacion.

o Seminario en Politica Publica Integral de Libertad Religiosa, de Cultos y de Conciencia a
funcionarios publicos.

Este seminario de formacion fue dirigido a 25 servidores publicos del municipio, con el fin de fortalecer
sus capacidades en el reconocimiento, garantia y promocidn del derecho fundamental a la libertad
religiosa abordando entre otras tematicas, el estudio de la Ley 133 de 1994, la Constitucion Politica de
1991 y lineamientos de la politica publica, la prevencién de la discriminacién e identificacion de
practicas de exclusién y vulneracion de derechos por razones de fe promovieron los valores de
inclusidn, respeto y pluralismo en la gestion publica.

o Acompaitiamiento en la articulacidn del sector religioso a la formulacién de la Politica
Educativa Municipal

Con el objetivo de fortalecer el proceso de construccién de la politica educativa desde un enfoque
plural, garantizando la inclusidn del sector religioso como actor social y comunitario, y promoviendo
el respeto por la diversidad de creencias en el ambito educativo, se llevé a cabo una actividad de
espacio de didlogo y concertacidén entre representantes de la Secretaria de Educacién y lideres de
distintas entidades y organizaciones religiosas.

Con este trabajo se garantizd la vinculacién activa del sector religioso en el proceso de formulacidn de
la politica educativa municipal, donde se generaron propuestas concretas que aportan a la
construccion de una educacién incluyente, respetuosa de la diversidad cultural y religiosa y se
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fortalecid la relacion interinstitucional entre la Secretaria de Educacion y las organizaciones religiosas

como aliados estratégicos para la formacién integral de la comunidad educativa.

Este acompanamiento constituye un avance significativo en la implementacion de la Politica Publica
de Libertad Religiosa, al propiciar escenarios de participacion efectiva del sector religioso en procesos
de planeacién educativa. Asimismo, fortalece la construccion de una politica educativa municipal mas
inclusiva, participativa y coherente con los principios de pluralismo, equidad y respeto por los derechos
fundamentales.

Imagen 16 Articulacion del sector religioso a la formulacion de la Politica Educativa Municipal

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

o Primera convocatoria para el Banco de cooperacion para la libertad religiosa en el
municipio de Chia.

Con base en la convocatoria 7 proyectos cumplieron con los requisitos y allegaron la documentacion
completa, siendo evaluados de acuerdo con los criterios técnicos y normativos definidos.

De la evaluacién efectuada, 5 proyectos resultaron ganadores, integrando el listado definitivo de
iniciativas aprobadas para recibir apoyo en el marco de la Politica Publica de Libertad Religiosa,
permitiendo consolidar un banco de proyectos con iniciativas viables y alineadas a los objetivos de la
Politica Publica, asegurando transparencia y participacion efectiva de las entidades religiosas en el
fortalecimiento del tejido social, a continuacion, se muestran los resultados de la convocatoria:

Grdfica 22 Resultados Banco de Proyectos Cooperacion para la Libertad Religiosa
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BANCO DE PROYECTOS COOPERACION PARA LA
LIBERTAD RELIGIOSA

10
2
B
j ]
POSTULADOS NO ADMITIDOS GANADORES
Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto
o Seminario taller libertad religiosa para los rectores de las Instituciones publicas y

privadas del municipio.

Se desarrollo el diplomado “Libertad religiosa, un derecho fundamental en la vida escolar”, el cual se
ejecutd como parte del compromiso con la Politica Publica de Libertad Religiosa, de Cultos y de
Conciencia, buscando fortalecer el conocimiento, respeto y promocion de este derecho fundamental
en el ambito educativo.

Este proceso formativo se desarrolld bajo el enfoque de valores, sana convivencia y diversidad
religiosa, garantizando el cumplimiento de los lineamientos establecidos por la Politica Publica.

La poblacién beneficiada se enmarcé 30 instituciones participantes entre publicas y privadas.

o Aplicacidn de encuestas de percepcidn de discriminacion por motivos de creencia, cultos
y conciencia.

Durante el periodo se realizaron 48 encuestas de percepcién en las cuales se observa una mayor
participacién del género femenino, con 25 respuestas, frente a 23 del género masculino

La siguiente grafica muestra las respuestas en el marco de la encuesta frente a la pregunta éSe ha visto
involucrado en alguna de las siguientes conductas por sus creencias religiosas?, evidenciando, que la
mayoria de las personas encuestadas no refiere ningln tipo de discriminacidon por sus creencias
religiosas.

Grdfica 23 Respuesta encuesta pregunta ¢Se ha visto involucrado en alguna de las siguientes conductas por sus creencias
religiosas?,
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EURLAS POR TENERFAMUISRES LIDERES DE UMA COMUNDADRELIZDSA

Fuente: Direccion de Asuntos étnicos, Religiosos Raciales y Posconflicto

Programa 1206 — SISTEMA PENITENCIARIO Y CARCELARIO EN EL MARCO DE LOS DERECHOS
HUMANOS

Objetivo Programatico:!° Garantizar las actividades carcelarias y penitenciarias y en condicion de
detencion transitoria para las personas que infrinjan la ley, al igual que para los jovenes infractores
dentro del sistema de responsabilidad penal para adolescentes, en absoluto cumplimiento con los
propésitos de la justicia y el derecho

Programa de atencién de la poblacién privada de la libertad™!

La Secretaria de Gobierno es la encargada de garantizar el bienestar de la poblacién privada de la
libertad en el municipio de Chia, esta accidn se asegura mediante el uso de una infraestructura en
arrendamiento donde funciona el Centro de Detencién Transitorio CDT, destinada a facilitar el traslado
de las personas capturadas en flagrancia o conducidas por orden judicial.

Este espacio permite llevar a cabo los procesos de judicializacién correspondientes, asegurando el
respeto de los derechos humanos hasta que la situacion juridica de los detenidos sea resuelta, la

10 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
11 Garantizar el programa para la atencidn de la poblacién privada de la libertad del municipio de chia a través
de la suscripcién de convenios interadministrativos. (meta producto 245 PDM 2024-2027)
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grafica a continuacién presenta el nimero de personas privadas de la libertad con atencién

garantizada en el municipio de Chia.

Grdfica 24 Numero de PPL con atencion garantizada

Numero PPL con Atencidon Garantizada

24 24
22
20 20
16 18 18

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Fuente: Direccion de Seguridad y Convivencia Ciudadana

Adicional a lo anterior, la Direccion de Seguridad y convivencia ciudadana dirige acciones preventivas
a las personas privadas de la libertad en el Centro de Detencidn Transitoria (CDT), durante el primer
cuatrimestre se realizaron 3 charlas, 3 talleres y 1 espacio educativo, liderados por profesionales en
criminologia, psicologia y derecho, del CTP y la central de emergencias, orientadas a generar reflexion
critica sobre los factores que conducen al delito y promover procesos de cambio,

De igual manera, la secretaria de gobierno realiza veeduria y control a condiciones del CDT, en
coordinacion con la Secretaria de Salud y entidades de control, para verificar condiciones de
salubridad, hacinamiento y trato digno.

En el marco de brindar proteccidn a la poblacién privada de la libertad se firmd el convenio con el
Instituto Penitenciario y Carcelario INPEC que busca efectuar la atencién social a las PPL (personas
privadas de la libertad) en calidad de sindicadas, que hayan sido remitidas por las autoridades
judiciales competentes del municipio suscriptor del convenio y se encuentren recluidas en el
establecimiento CARCEL Y PENITENCIARIA DE MEDIA SEGURIDAD DE BOGOTA, INCLUYE PABELLON DE
UNIDAD DE SALUD MENTAL CPMSBOG.

Otra de las acciones realizadas fue la celebracion del Convenio Interadministrativo para la Operacion,
Funcionamiento y Administracién del Centro Transitorio de Servicios Judiciales Para el Adolescente
Infractor e Instituciones Judiciales, entre los alcaldes de los municipios aledafios a Zipaquira (Chia,
Tocancipd, Cajicd, Sopd, Zipaquira, Cogua, Tabio, Gachancipd, San Cayetano y Nemocdn), en los
términos del paragrafo 1° del articulo 84 de la ley 1098 de 2006 vy las leyes 136 de 1994 (modificada
por la Ley 1551 de 2012)715 de 2001, con el objeto de adelantar acciones de propdsito comin como
garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
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Al sistema de responsabilidad penal para adolescentes ingresan los menores que son traidos por la
policia nacional, policia de infancia y adolescencia cuando estos jovenes se encuentran cometiendo un

delito en fragancia o en su defecto tiene una orden de captura emitida por un juez de la republica de
Colombia.

En el sistema de responsabilidad penal se hace todo el proceso de restablecimiento de derechos con
ICBF y todo el proceso legal con Fiscalia general de la naciéon. Mientras los menores estan en este
proceso se encuentran ubicados en el Centro Transitorio durante las primeras 36 horas a partir de su
aprehensién, en el CETRA se les asegura: Estadia, alineacidn, dotacién y apoyo psicosocial con las
profesionales a cargo de cuidado y custodia.

A continuacién, el grafico muestra los ingresos al CETRA durante la vigencia 2025 y los motivos
frecuentes por los que adolescentes infractores ingresan al CETRA.

Grdfica 25 Ingresos al CETRA por Municipio y clasificacion de ingreso

14
Otras
12 )
Extorsidn
10 Orden Judicial
8 Porte, fabricacion y trafico de armas
Ley 30 Estupefacientes
Violencia Intrafamiliar

Homicidio

2 Dafio en bien Ajeno
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Hurto Agravado y Calificado

& & & Hurto

Fuente: Informe CETRA Zipaquird

La proteccion de los derechos de las personas privadas de la libertad en el municipio de Chia reviste
una importancia fundamental, desde la Secretaria de Gobierno se garantiza el cumplimiento de los
principios constitucionales.

Brindar condiciones dignas y asegurar el acceso a los procesos judiciales fortalece la legitimidad
institucional y refleja el compromiso con la justicia y la convivencia pacifica. Asimismo, este enfoque
humanitario contribuye a mitigar riesgos de vulneracion, promueve el respeto por la dignidad humana
y reafirma el deber de las autoridades locales de velar por la integridad fisica, psicoldgica y juridica de

esta poblacidon mientras se define su situacién legal
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Programa 4503 — GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES Y EMERGENCIAS

Objetivo Programatico:!*> Mejoramiento de la capacidad de respuesta de gestién del riesgo en el
municipio de Chia

A continuacidn, se presentan los logros alcanzados:

Gestion de riesgo de desastres™®

El equipo profesional de la Oficina de Gestion del Riesgo de Desastres del municipio de Chia ha
desarrollado una serie de actividades fundamentales para el fortalecimiento de la capacidad de
respuesta local frente a situaciones de emergencia y para la consolidacién de procesos de
acompafiamiento técnico a la comunidad. Estas acciones forman parte de la misionalidad de la entidad
y se enmarcan dentro del Plan Municipal de Gestién del Riesgo, en concordancia con los lineamientos
establecidos por el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres (SNGRD).

A la fecha se han realizado multiples asistencias técnicas dirigidas a diferentes sectores del municipio,
orientadas a brindar acompafiamiento especializado en temas como la identificacion de riesgos, la
formulacion de medidas preventivas y la promocién de acciones de mitigacion. Estas intervenciones
han sido solicitadas por juntas de acciéon comunal, lideres comunitarios, instituciones educativas y
otros actores territoriales, quienes han manifestado su interés en fortalecer su conocimiento y
preparacidn ante los distintos escenarios de riesgo que afectan sus entornos.

Tabla 2 Actividades desarrolladas en el marco del Plan Municipal de Gestion del riesgo

ACTIVIDAD NUMERO
Visitas técnicas 257
Inspeccidn evento 312
Respuesta radicados 437
Comité de eventos 236
TOTAL MES 1242

12 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027

13 Brindar a 3.200 personas la asistencia técnica necesaria en los componentes de conocimiento, reduccién y
manejo de la gestion del riesgo de desastres conforme a la normatividad legal vigente (meta producto 231
PDM 2024-2027)
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Fuente: Drive de registro atenciones Grupo de Respuesta de Gestion del Riesgo de Desastres

Adicional a lo anterior, se han realizado multiples asistencias técnicas dirigidas a diferentes sectores
del municipio, orientadas a brindar acompafamiento especializado en temas como la identificacién de
riesgos, la formulacion de medidas preventivas y la promocién de acciones de mitigacién. Estas
intervenciones han sido solicitadas por juntas de accién comunal, lideres comunitarios, instituciones
educativas y otros actores territoriales, quienes han manifestado su interés en fortalecer su
conocimiento y preparacion ante los distintos escenarios de riesgo que afectan sus entornos.

Tabla 3 Ubicacidn asistencias técnicas realizadas y los actores

Ubicacién
o | S
1= S g Nt
Poblacién S|l&|lelgl8|2|a|t]|s
Sle|la|3(8|2|2|2|8
s [S|& [T ?; 8|2 c |3
AR
N ] >
o
Adulto 3020114115114 |18 |12 | 8 9
Adulto Mayor 1 0 oOo]J]o0f|oO 0]0 0]0

Fuente: Drive de registro atenciones Grupo de Respuesta de Gestion del Riesgo de Desastres

Teniendo en cuenta lo anterior, se evidencia que dentro del total de asistencias técnicas realizadas se
tuvo cobertura tanto en zona urbana como rural con atencién entre adultos y un adulto mayor. Rural
110 y urbana 30.

Es importante resaltar que tanto las asistencias técnicas como la atencidon a emergencias han sido
orientadas no solo desde un enfoque operativo, sino también desde una perspectiva técnica y juridica.
En este sentido, cada intervencién realizada cuenta con el respaldo de informes técnicos, actas de
visita, conceptos de riesgo y recomendaciones que permiten documentar adecuadamente las
condiciones observadas, asi como sustentar las decisiones que, en algunos casos, conllevan
restricciones de uso del suelo, recomendaciones de reubicacidn o declaratorias de riesgo. Este enfoque
garantiza que las actuaciones de la Oficina estén alineadas con la normatividad vigente en materia de
ordenamiento territorial, gestion del riesgo y proteccion de derechos fundamentales.

Formacién en areas del conocimiento relacionados con Gestidn del Riesgo de Desastres'

Con el objetivo de fortalecer la cultura de la prevencion desde las primeras etapas de la vida, la Oficina
de Gestidn del Riesgo de Desastres del municipio de Chia ha iniciado durante el presente periodo una

14 Capacitar 3.200 personas en tres dreas de conocimiento relacionados con gestidn del riesgo de desastres del
municipio de Chia. (meta producto 234 PDM 2024-2027)
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serie de jornadas de capacitacion a la poblacién residente en el municipio, actualmente se capacitaron
un total de 8992 personas.

La iniciativa, liderada por la Oficina de Gestidn del Riesgo en articulacidn con la Secretaria de
Desarrollo Social, reafirma el compromiso de la administracién municipal con la proteccidn integral
de la infancia y la construccién de comunidades mas seguras y resilientes. Formar desde edades
tempranas en la identificacidn de peligros y el autocuidado es una inversion clave en la construccién
de una ciudadania preparada y consciente frente a los riesgos que pueden presentarse en el entorno.

Atencién a incendios y actividades conexas®”

En el marco del compromiso institucional por garantizar la atencion oportuna y eficiente ante
situaciones de emergencia en el territorio, el pasado 17 de febrero de 2025 se formalizd la celebracidn
del contrato numero CO1.PCCNTR.7511844 entre el municipio de Chia y el Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Chia.

Dentro del alcance del contrato se contemplan actividades tales como la atencién de incendios
estructurales y forestales, rescates en diferentes modalidades (acuatico, en alturas, vehicular, entre
otros), atencién prehospitalaria, apoyo en eventos con materiales peligrosos, asi como la realizacién
de labores preventivas, simulacros y capacitacidon a la comunidad en temas de gestién del riesgo y
primeros auxilios. Asimismo, el contrato prevé el mantenimiento operativo de la infraestructura,
equipos y vehiculos del Cuerpo de Bomberos, permitiendo que sus unidades estén en condiciones
Optimas para la atencion inmediata de emergencias, realizando un total de 1414 Atenciones, las cuales
se cuentan caracterizadas por poblacién y sector como se evidencia en la siguiente tabla:

Tabla 4 Ubicacion y caracterizacion de poblacion de las 1414 atenciones realizadas en el marco de atencion a incendios y
actividades conexas.

Ubicacion
S
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.z © 2 © (1] 5 s N
Poblacién ela|s|S|l2|5|g|9 (T
=) (] o0 =] c‘g 2 an g. (]
c | 2|8 |8 I I B -
s |8 P35 2 [=
R |5 >
o

15 Garantizar el servicio publico de atencién de incendios y actividades conexas en el municipio de Chia. (meta
producto 235 PDM 2024-2027)
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Primera Infancia 16| 8 | 2|2 (|11 (2|7 |5 4
Infancia 14 ({10 6 |13 | 6 10| 4 8 6
Adolescencia 22 (1012|1814 )14 | 16| 12| 18
Juventud 40 (2012713112620 |25(17 |14
Adulto 55 (5640|5445 )|31|70| 47 |53
Adulto Mayor 77 1351|4547 161 (3865|6144

Fuente: Drive de registro atenciones Grupo de Respuesta de Gestion del Riesgo de Desastres

De lo anterior, se evidencia que se realizaron atenciones tanto en zona urbana como rural, dando
cobertura a la totalidad del municipio de chia, con 224 en Zona Urbana y 1.190 en zona rural que
contempla Cerca de piedra, Tiquiza, Fagua, La Balsa, yerbabuena, Fusca, Fonquetd y Bojaca.

Servicios de los organismos para atencién de emergencias®®

Mediante el robustecimiento de las capacidades operativas, técnicas y logisticas de la Defensa Civil
Colombiana — Seccional Chia, organismo que cumple funciones misionales como primera respuesta en
situaciones de emergencia, prevencién de desastres y gestion del riesgo, se enfocaron los esfuerzos
en la atencién inmediata de incidentes y emergencias de diversa indole; el desarrollo de procesos de
capacitacién comunitaria en temas de prevencién, autoproteccion y preparacion frente a desastres; y
el fortalecimiento institucional de la Defensa Civil a través de la dotacién, mantenimiento y apoyo
logistico a sus equipos y voluntarios.

En la ejecucion de las diferentes actividades se resalta la articulacidn interinstitucional con la Oficina
Asesora para la Gestidn del Riesgo y demas entidades del Sistema Municipal de Gestion del Riesgo,
garantizando asi respuestas oportunas, eficaces y organizadas. Actualmente, la Defensa Civil de Chia
aporta seis unidades voluntarias, que acompafian de manera permanente las 24 horas del dia los 7
dias de la semana, las acciones de prevencidn y atencién con personal acreditado y capacitado.
A continuacidn, se relacionan los resultados obtenidos de cada una de las actividades desde el mes de
abril hasta agosto de 2025.

La grafica siguiente muestra los monitoreos permanentes que se realizan a las cuencas hidricas del
municipio, accidn fundamental para garantizar la prevencidn de riesgos asociados a inundaciones y
deslizamientos, este seguimiento permite identificar cambios en el comportamiento del recurso
hidrico y planificar acciones de prevencién y mitigacion.

16 Garantizar la prestacidn de servicios de los organismos para la atencién de emergencias en el municipio de
Chia (meta producto 236 PDM 2024-2027)
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Grdfica 26 Monitoreo Cuencas Hidricas
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Altagracia Cacigue Peralta - Fagua Tiguiza Comun  Guaymaral

Fuente: Informe Junta Defensa Civil Chia

En atencidn a las directrices emitidas por el Consejo Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres y el
Puesto de Mando Unificado, la Defensa Civil adelanta acciones para mitigar factores de riesgo
identificados en el municipio. Entre abril y agosto se evidencia mayor concentracién de incidentes
asociados a colmenas de abejas; se realiza atencién en eventos masivos y no masivos, se atendieron
situaciones de manejo de fauna, inundaciones y tala de drboles o arboles caidos, Estos datos reflejan
la necesidad de contar con la disposicion de los organismos de socorro, para dar respuesta inmediata
en los escenarios de mayor recurrencia, tal como se muestra en la grafica a continuacion, teniendo en
cuenta que permanentemente, se efectian de manera recorridos para la prevencion de conatos e
incendios

Grdfica 27 Atenciones a Emergencias Ene-Ago

Atenciones en eventos...
Fuga de Gas
Quemas
Atencion a Paciente
Colapso Estructura
Accidente Aereo
Atencion Cratér - Subida...
Caida de Cables
Accidente de Transito
Vallaos
Inudaciones
Manejo Fauna
Tala de Arbol - Arbol caido
Colmena de Abejas

Rescate Vehiculo...
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Fuente: Informe Junta Defensa Civil Chia

La sensibilizacion comunitaria en gestidon del riesgo es esencial para fortalecer la cultura de la
prevencion en el municipio. A través de charlas y talleres orientados al rol del primer respondiente,
primeros auxilios y planes de emergencia familiar, la Defensa Civil contribuye al empoderamiento de
la ciudadania para actuar de manera organizada y eficaz ante situaciones de emergencia. Estas
actividades permiten que un amplio sector de la poblacion Chiense, promueva la resiliencia
comunitaria frente a los diferentes tipos de riesgos existentes.

Grdfica 28 Plan de Capacitaciones
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Fuente: Informe Junta Defensa Civil Chia

Con el apoyo de la Junta Defensa Civil con corte al 10 de agosto se han capacitado 809 personas, en
los temas mencionados en el parrafo anterior, entre estas el mayor porcentaje se centra en personas
jévenes — adultas entre los 18 y 35 afos, como se puede evidenciar en el gréfico.

Grdfica 29 Poblacién Benefiada
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Fuente: Informe Junta Defensa Civil Chia
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Lo anterior ha permitido fortalecer la capacidad de respuesta de la Defensa Civil, garantizando

Informe de 2025

atenciéon oportuna a emergencias, coordinacion interinstitucional y formacién de mas de 800
ciudadanos en prevencién y autoproteccién. Estos avances consolidan una cultura de resiliencia y
seguridad comunitaria en el municipio.

Programa 1202 — PROMOCION AL ACCESO A LA JUSTICIA

Objetivo Programatico:’ Fortalecer los espacios de justicia a través de planes, programas y proyectos
que permitan reducir las brechas de desigualdad e inequidad en el acceso a la justicia y garantia de los
derechos fundamentales de la poblacion del municipio de Chia

Comisarias de familia'®
Durante la vigencia 2025 las Comisarias de Familia prestaron sus servicios a 6.745 ciudadanos, a través
de los profesionales contratados por prestacion de servicios.

El objeto misional de las Comisarias de Familia es prevenir, proteger, garantizar y restablecer derechos
de personas que hayan sido o estén en riesgo de ser victimas de violencia intrafamiliar; con especial
atencién en violencia de género y de ninos, nifias y adolescentes; para éste fin las Comisarias de Familia
del municipio de Chia cuentan con atencidn interdisciplinaria conformada por las comisarias, abogados
de apoyo, equipos psicosociales y el respectivo apoyo técnico y asistencial, con disponibilidad 24/7.

En el marco de las competencias de las Comisarias de Familia, se brindé atencién y se adoptaron las
medidas de proteccidn necesarias para garantizar, proteger y restablecer derechos vulnerados o
amenazados en casos de violencia en el contexto familiar; en tal virtud, a continuacidn, se realiza un
breve analisis de los aspectos mas relevantes de la atencidn prestada en las Comisarias de Familia
durante el periodo enero-agosto 2025:

Tabla 5 Atencion tipos de violencia primer cuatrimestre

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO TOTAL
SEXO SEXO SEXO SEXO
TIPO DE VIOLENCIA SEXO VICTIMA SEXO VICTIMA SEXO VICTIMA SEXO VICTIMA SEXO VICTIMA
VICTIMA VICTIMA VICTIMA VICTIMA
M H M H M H M M H M H M H M H MUJER | HOMBRE

Fisica 31 10 4 0 6 1 5 0 1 0 2 2 4 77 4 55 24
Psicoldgica 26 11 22 4 24 12 13 23 1 24 1 22 9 9 3 163 66

Sexual 1 0 0 1 3 4 2 3 ) 4 1 0 0 0 0 13 6
Econdémica 4 1 5 1 2 2 13 8 3 1 0 0 0 10 4 43 14

17 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027
18 Brindar apoyo a las comisarias de familia para el acceso equitativo a los servicios de justicia de la comunidad
del municipio de Chia (meta producto 246 PDM 2024-2027)
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Patrimonial 0 0 1 3 1 0 11 7 2 0 1 0 0 0 6 0 22 10
Fisica - psicoldgica 0 0 16 7 45 19 22 9 25 6 26 10 15 3 20 7 169 61
Otras 0 0 5 7 0 0 0 0 3 0 0 0 4 4 12 2 24 13
TOTAL POR GENERO 62 22 53 23 81 38 66 25 64 22 56 24 43 20 64 20 489 194
TOTAL 84 76 119 91 86 80 63 84 683

Fuente: Base de datos Secretaria de Gobierno

Como se observa en los datos presentados, el mes en el que hubo mayor nimero de atenciones por
violencias durante el periodo analizado fue marzo, con 119; siendo la violencia fisica acompafnada de
la psicoldgica la mas recurrente; asi mismo, conforme las estadisticas correspondientes a la presente
vigencia se evidencia que la violencia intrafamiliar afecta desproporcionadamente a las mujeres con el
71% del total de casos, quienes son las principales victimas y sufren las consecuencias mas graves de
este tipo de violencia.

Ahora bien, frente a los Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos —PARD-, se observa
que el rango de edad en el cual se apertura el mayor nimero de procesos es de los 12 a los 17 afios,
siendo la adolescencia la etapa del trascurrir vital donde se evidencian cambios fisicos, psicoldgicos,
emocionales y sociales significativos. Durante la adolescencia, los jévenes experimentan un rapido
crecimiento, maduracion sexual y desarrollo de la identidad, asi como cambios en sus relaciones
sociales y emocionales; en tal virtud, este periodo es uno de los mas vulnerables para los adolescentes,
los cuales puedan ser victimas de diferentes tipos de violencia, consumo de sustancias psicoactivas,
bullying escolar, embarazo a temprana edad etc., lo anterior, se evidencia en la siguiente tabla.

Tabla 6 Procesos Administrativos de Restablecimiento de Derechos -PARD y violencia Sexual por rango de edad y género

SEXO VICTIMA
PARD (NNA) RANGOS DE EDAD
NINAS NINOS
0AS 28 31
6A11 64 50
12a17 79 46
TOTAL X GENERO 171 127
TOTAL 298

Fuente: Direccion de Derechos y Resolucion de Conflictos. Informacion corte abril 2025

Frente a lo anterior, se observa la misma tendencia presentada en el andlisis de los tipos de violencia,
en el cual se identifica mayor nivel de agresién hacia las nifias.
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A la par de la atencidn y acceso a los servicios de justicia en Comisarias de Familia, desde la Direccidn

de derechos y resolucién de conflictos, se realizaron 37 actividades de promocidn de derechos y
prevencion de violencias en colegios publicos y privados y la plaza de mercado; dirigidas a padres de
familia, estudiantes adolescentes, docentes y comunidad en general; en las cuales se desarrollaron
temas de responsabilidad parental, prevencién de consumo de sustancias psicoactivas, prevencién de
violencia intrafamiliar y de género, manejo responsable de nuevas tecnologias y redes sociales, entre
otros; impactando a 1.675 ciudadanos-as del Municipio de Chia.

Inspecciones de policia®®

Las Inspecciones de Policia son las encargadas de promover la convivencia pacifica en el municipio y
ejercer las ejercer funciones establecidas en el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
Ley 1801 de 2016 y demas normas que sobre la materia aplique el municipio. Ademds de practicar
diligencias de entrega de inmuebles que hayan sido objeto de expropiacidon administrativa por parte
de dependencias de orden nacional. Los temas mas frecuentes atendidos en las inspecciones de policia
de Chia son temas de convivencia, urbanismo y tenencia de animales. Para el desarrollo de sus
funciones las inspecciones cuentan con equipos conformados por los inspectores, abogados,
arquitectos y/o ingenieros civiles, que cuentan con el apoyo técnico y asistencial que se requiere.

Durante los ocho meses de la presente vigencia, las Inspecciones de Policia prestaron atencién a 4.693
personas, de los cuales brindaron sus servicios a 4.049 ciudadanos, superando la meta proyectada
para el 2025 en el Plan de Desarrollo Municipal. A continuacion, se presentan las atenciones realizadas
por cada una de las Inspecciones de Policia del Municipio de Chia, en las que se efectuaron un total de
4.693:

Grdfica 30 Atenciones Inspecciones de policia

19 Brindar apoyo a las inspecciones de policia a través de un equipo interdisciplinario de acuerdo a las
competencias acordes a la normatividad legal vigente durante el cuatrienio (meta producto 247 PDM 2024-
2027)
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INSPECCION VI 1405
INSPECCION V 265
INSPECCION IV 1137
INSPECCION il 955
INSPECCION | 931

Fuente: Sistema de Informacion de casa de justicia.

Como se puede evidenciar en la grafica anterior, la Inspeccion que mas volumen de atenciones
presenta es la sexta, a diferencia de la inspeccidn quinta reportando solo 265 atenciones, lo anterior
puede obedecer a que ésta Inspeccion se encuentra ubicada en la Casa de Justicia alterna de Mercedes
de Calahorra; sin embargo, es de precisar que las atenciones no necesariamente corresponden a los
ciudadanos que acceden a los servicios de las Inspecciones de Policia.

Centro de conciliacién y resoluciéon de conflictos?®

Teniendo en cuenta la estrategia formulada en la vigencia anterior, la cual se encuentra en
implementacion por parte del equipo interdisciplinario, se realizé el reglamento interno del Centro de
Conciliacidn para establecer las normas y procedimientos que regulan su funcionamiento y operacion,
asegurando que los procesos de conciliacion se realicen de manera eficiente, transparente conforme
a la Ley; asi mismo se realizaron acciones de socializacion con los presidentes de juntas de accidn
comunal informdndoles las actividades en el marco de la estrategia y se realizé entrega de un boletin
informativo de la metodologia que se utiliza en el Centro de Conciliacion.

Imagen 17 Boletin Informativo

20 Fortalecer las estrategias para la operacién del centro de conciliacién y resolucién de conflictos a través de
un equipo interdisciplinario (meta producto 249 PDM 2024-2027)
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CONCILIACION EN DERECHO Y EQUIDAD
4Cémo Fundiona?

LA SOLICITUD

€l intoresado debe acude al Centro de Conciiacién d ta Casas do Jusiicia ubicada en la
cale 10 No. 11-36, Centro Comercial La Libertad, segundo piso solictar y digenciar un

io que consiene.
o Fecha de presentacion de la solicitud.
« Descripcién de Io que se pretende en la sudiencia.

presents la solcitud.
* Lafema de quien Ia presenta y las diracciones esto ahorra tiempos y costos

IMPORTANTE: En asuntos de famiia se requiere anexar documentos como: copia de la
Cuando

56 tralo do bienes inmusbles: cortfcados de ibertad vradicion, conratos  los que s
requieran para un eventual proceso y su pruaba.

LA CONCILIACION

©) concllador cta a las partes del conficto para que, en una reunin ordenada y tranquia,
‘cada uno manifiesten sus hechos, pretensiones y posibie formula concliatora.

s

fos
« Acta de conclliacién de Acuardo Tota!

L
del conficio, y ef Concliador levanta el acta haciendo constar las obligaciones.
pactadas y los punios del conficto en 1os que no se logrd la concllacén, con la

Informe de \(///475(/09’ 2025

Presta Mérito Ejecutivo: Las obligaciones pactadas son exigibles ante la autoridad judicial
competente en el caso de que alguna de las partes incumpla lo pactado.

EL ACTA DE CONCILIACION EN EQUIDAD, TIENE DOS EFECTOS JURIDICOS:

El conflicto se entiende terminado entre las partes en la misma audiencia cuando se llega
aun acuerdo.

Presta Mérito Ejecutivo: Las obligaciones pactadas son exigibles ante la autoridad judical
competente en el caso de que aiguna de las partes incumpla lo pactado entre las paries
dentro de la diligencia.

Socialmente, la conciliacion en equidad contribuye a la restauracidn de las relaciones
interpersonales, facilita el acceso a la justicia y promueve la convivencia pacifica.

CONCILIADOR

Es un tercero neutral e imparcial que actia, siempre habiitado por las partes, facilitando el
didlogo entre ellas y promoviendo formulas de acuerdo que permitan llegar a soluciones
satisfactorias para ambas partes. El conciiador es abogado capacitado en conciliacién,

Estd inscrito en un centro de conciiacién autorizado por el Ministerio de Justicia y del
Derecho, de Centros de

Juridicos de las Facullades de Derecho, de los Personeros Municipales y de los Notarios
Que no requieren ser abogados titulados.

Conciliador en equidad, uwmmwmmammmymuo
compromiso social, que administra justicia, motivando a que las personas involucradas en
un conflicto construyan por si mismas, a través de un mutuo acuerdo, ka solucién al mismo.

NOTA: Los Jueces de Paz no hacen parte al Centro de Concillacién de la Casa de
Justicia de la Alcaldia.

pmmwwu-nmmm

1a parte
mmmh»audprmmnmmwyu;m nw.mummu
procedibilided para interponer una dem:

ALCANCE JURIDICO DE UNA CONCILIACION
1 Acta de Concillacién en Derecho, tiene dos efectos juridicos:

E1 conficto se entiende lerminado entre las partes en la misma audiencia cuando se llega
2 un acuerdo

Fuente: Base de datos Secretaria de Gobierno

Es importante resaltar que Con corte al mes de agosto de 2025, se ha brindado atencién en Centro de
Conciliacidn y resolucion de conflictos a 2161 personas.

Programa 4101 — ATENCION, ASISTENCIA Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Objetivo Programatico:** Fortalecimiento en las medidas de atencidn y reparacién integral de la
poblacion victima del conflicto armado en el municipio

Programa ayuda humanitaria a poblacién victima del conflicto armado?

Teniendo como base la ayuda comunitaria como la primera respuesta que el municipio otorga a las
personas o familias que llegan al municipio por el hecho victimizante de desplazamiento forzado o
amenaza causado por el conflicto interno armado:

Se entrega a las personas o familias, que previamente realizan la declaracién bajo la gravedad de
juramento ante la Personeria del municipio sobre hechos victimizantes ocurridos dentro de los tres

2! Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027

22 Mantener el programa de ayuda humanitaria a la poblacidn victima del conflicto armado presentes en el
municipio, mediante acciones de asistencia y atencion, durante el cuatrienio (meta producto 250 PDM 2024-
2027)
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Ultimos meses a la declaracién. La periodicidad de entrega de esta ayuda es mensual, y se realiza hasta
el momento en que el nucleo familiar o persona son registrados en el Unidad para la Victimas.

Durante el primer cuatrimestre de la vigencia 2025, se entregaron las siguientes ayudas humanitarias,
mediante 28 resoluciones:

Grdfica 31 Ayudas humanitarias entregadas

19

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

mENERO mFEBRERO MARZO ABRIL

Fuente: Base de datos Secretaria de Gobierno

Adicionalmente, durante el segundo cuatrimestre de la vigencia 2025, se entregaron ayudas
humanitarias inmediatas a veintinueve (29) hogares, con un total de sesenta y nueve (69) personas
beneficiadas asi:

Grdfica 32 Personas Beneficiadas Ayudas humanitarias

-l

ABRIL MAYO JUNIO JULIO

Fuente: Base de datos Secretaria de Gobierno

Mesas de participaciéon (Representantes de las victimas del conflicto armado)*

Dando cumplimiento a la Ley 1448 de 2011y a la Resolucion 01668 de 2020, las mesas de participacion
efectiva de las victimas hacen parte de los espacios que el Estado ofrece a la poblacion para garantizar
la incidencia en las politicas que los afectan. Asi mismo, los espacios institucionales de representacion
de la poblacidn afectada por el conflicto para la interlocucién con el Estado, en todos los niveles

23 Garantizar la participacion efectiva de los representantes de las victimas del conflicto armado en las mesas
de participacidn (meta producto 251 PDM 2024-2027)
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territoriales (municipal, departamental, distrital y nacional), y su fin es participar en la construccién,
ejecucion y control de las politicas publicas para las victimas. En el municipio de Chia se cuenta con la

Mesa de Representantes de Victimas, la cual estd integrada por once (11) personas, se ha realizado el
trdmite, pago del apoyo compensatorio y transporte a los integrantes de la Mesa de Participacion
Efectiva de Victimas, conforme a las siguientes sesiones:

Tabla 7 Participacion de Victimas

Participacion Total
Comité ejecutivo 3
Plenario de mesa 5
Subcomité prevencidon 1
Subcomité reparacion 1
Subcomité sistemas 1
Mesa Departamental 1
CT 2
Total espacios de 15

participacion.
Fuente: DAERRP
Ahora bien, frente al trdmite de pago de compensatorio y transporte por su participacién en las citadas

sesiones, se ordenan por medio de resolucidn, beneficiando a 11 personas (integrantes de la mesa de
participacién efectiva de victimas).

El 9 de mayo de 2025 en el auditorio Zea Mays, se realizé la conmemoracion del dia de la memoria 'y
solidaridad con las victimas del conflicto armado, en la que se presenté una obra de teatro, en

reconocimiento a la memoria histérica de verdad, justicia y reparacidn. Se entregaron refrigerios y
detalles a los asistentes.

Imagen 18 Publicidad, Dia Conmemoracion de las Victimas
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Dia por la MEMORIA CONMEMORACION: DA DE LA MEMORIA Y SOLIDARIDAD CON LAS
Y SOLIDARIDAD VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO

NV

=

16.00ame 1200m ALCALDIA
09::- B Caa

MAYO

Fuente: Oficina Prensa y Protocol6 - DAERRP
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Linea estratégica: GOBERNABILIDAD CON ACCION Y CONFIANZA

Participacion Ciudadana

Objetivo de linea estratégica: El componente de Gobernabilidad con Accidén y Confianza de nuestro
Plan de Desarrollo constituye el fundamento sobre el cual se edifica una sociedad justa, segura y
participativa. De esta manera, partimos de la premisa en donde la confianza en las instituciones y la
participacién ciudadana son esenciales para promover el progreso en una sociedad. De hecho, estos
componentes se erigen como un pilar fundamental que garantizan la estabilidad, seguridad y
compromiso civico en el Municipio.

Gobernar con acciones contundentes, que generen confianza, permite asegurar la efectividad en las
politicas y acciones institucionales; asimismo, logramos promover la transparencia, la rendicion de
cuentas y el didlogo abierto con la ciudadania. Es a través de la colaboracién activa que podemos
construir una comunidad mas resiliente y cohesionada, donde cada individuo se sienta parte integral
en el proceso y tenga la certeza de que sus derechos y necesidades son escuchados y atendidos en la
toma de decisiones?.

Objetivo programatico: Facilitar y fortalecer los procesos de participacidon ciudadania y accidn
comunitaria, mediante estrategias de formacién, organizacién, vigilancia y control, para fomentar
una intervencién activa de los ciudadanos del Municipio de Chia, en la democratizacion de la gestion
publica.?

Programa 4502 Fortalecimiento del buen gobierno para el respeto y garantia de los derechos
humanos.

Acompainamiento y Fortalecimiento a las Organizaciones de Accién Comunal.?

La Secretaria de Participacién Ciudadana y Accién Comunitaria ejecuté 348 acciones orientadas al
fortalecimiento de las Organizaciones de Accidn Comunal (OAC) y al proceso de inspeccion, vigilancia
y control, las cuales se enfocaron en: brindar acompafiamiento técnico, formacién, gestion de
recursos y apoyo a las actividades comunales, promoviendo la participacidn ciudadana y la
gobernanza territorial; asi como de fortalecimiento de las Organizaciones de Accién Comunal (OAC).

1 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.

2 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027.

3 252: Brindar acompafiamiento y fortalecimiento en las 62 organizaciones de accién comunal, atendiendo el
marco normativo vigente.
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Las actividades se agruparon en cuatro componentes asi:

Tipo de Actividad Cantidad
Acompaiiamiento técnico y administrativo (IVC) 296
Formacidn y capacitacion 11
Gestion de recursos y articulacion institucional 2

Apoyo a actividades comunales 37
Actividad equipo interno 2

1. Acompafiamiento técnico y administrativo.

Se realizaron visitas individualizadas a 62 OAC, brindando orientacién en:
e Depuracién de libros de afiliados.
e Revision y actualizacion estatutaria.
e Revision de libros de tesoreria, inventarios, conciliacion y actas.
e Acompafiamiento para la gestion ante la administracion municipal.
e Asistencia técnica sobre elecciones parciales y normativas vigentes.

2. Formacioén y capacitacion.

e Se proyectd la construccién del programa Compartiendo y aprendiendo, Accidn comunal,
gue tiene como objetivo brindar conocimiento a las OAC en temadticas claves de su
organizacion.

e En marzo se llevd a cabo la capacitacién titulada “Roles y funciones de los érganos de
direccion, administracién, vigilancia, conciliacién y representacion de la organizacion

IM

comunal”, el objetivo fue dar a conocer las responsabilidades y funciones propias de
quienes asumen cargos dentro de las organizaciones comunales. A esta jornada
asistieron 51 dignatarios de las Juntas de Accidn Comunal del municipio, y fue liderada
por el equipo de la Secretaria de Participacion Ciudadana y Accidn Comunitaria.

e En mayo se desarrollé el diplomado “FORMULACION Y GESTION DE PROYECTOS PARA
ORGANISMOS DE ACCION COMUNAL”, donde participaron 104 dignatarios y culminaron
con éxito 92 dignatarios, en estos espacios se fortalecieron sus capacidades para disefiar
propuestas que generen impacto positivo en su comunidad. Este logro se alcanzé gracias
a la alianza entre el municipio y la Escuela Superior de Administracidn Publica ESAP.

e En el mes de julio se desarrollé una jornada en alianza con la Superintendencia de
Industria y Comercio dirigida al equipo de trabajo de la meta 252 y dignatarios de las
organizaciones de accién comunal en la cual se orientd sobre la presentacién de (PQRS)
peticiones, quejas, reclamos y soluciones, ante diferentes entidades tanto publicas como
privadas. Esta actividad contd con la asistencia de 20 personas.
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e En agosto se avanzd con una capacitacion sobre “COMPORTIENDO Y APRENDIENDO
ACCION COMUNAL”, médulo 2, capacitacion para fortalecer el componente contable de
las organizaciones comunales. Esta actividad conté con una asistencia de 32 personas.

Gestion de recursos y articulacion institucional.

Revisidn y/o actualizacién de documentos habilitantes:
o RUB: Registro Unico de Beneficiarios.
o RUT: Registro unico Tributario.

o RUC: Registro unico Comunal.

Identificaciones convocatorias de financiacion.

Articulacidn con las dependencias de la administracién municipal para abordar problematicas

y necesidades comunitarias.

Acercamiento con el Ministerio del Interior para encontrar esos puntos que permitan la

articulacién para realizar un trabajo participativo, fortaleciendo estrategias participativas

mas inclusivas, representativas y con enfoque diferencial.

Mininterior Colombia & .ee

="  @MinInterior

#GéneroYDiversidad @ | Hoy consolidamos
un espacio de articulacién entre la
@AlcaldiaChia y el @Mininterior, a través del
Grupo de Enfoque de Género y Diversidad,
para fortalecer estrategias de participacion
mas inclusivas, representativas y con enfoque
diferencial.

& Alcaldia de Chia

7:02 p. m. - 15 jul. 2025 - 506 Visualizaciones

4. Apoyo a actividades comunales.

Acompaiamiento a 37 actividades organizadas por las OAC, incluyendo asambleas,

celebraciones y desayunos comunales
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Porcentaje de visitas acumuladas en el periodo

@ CHiA 62

Sectanic de Recuento de OAC
PARTICIPACION CIUDADANA
¥ ACCION COMUNITARIA
Mapa de Cobertura Territorial Fecha e 12 sciivioad
OAC 02/02/2025 ’|| 31/06/2025 ‘1|
920 de Julic O O
®20 de Julio Las Marga..
252- OAC.
Meta Objetivo
255-
52-0AC. ESTRATEGIAS.
®Calatrave - 256 -
253 - RENDICION .
2 e Piedr PRESUPUESTD >
®Cerca de Piedra DE CUENTAS. PARTICIBATIVO.
®Cerca de Piedra Secto...
Delicias Norte 25;;55':5"2?" 257 - FROPIEDAD
e HORIZOMTAL.
A4 -

Esta visualizacién generada mediante herramientas de inteligencia de negocios (Power Bl), permite
identificar de forma georreferenciada las zonas impactadas por los procesos de acompafiamiento,
inspeccidn, vigilancia y control liderados por la Secretaria de Participacion Ciudadana y Accidn
Comunitaria. La grafica incluye ademas dos filtros interactivos Filtro de fecha, acciones de la Meta
252; de tal manera que, no solo permite evidenciar el alcance territorial de la estrategia, sino
también facilita la toma de decisiones para priorizar zonas no cubiertas, y planificar acciones futuras
con base en evidencia geografica.

En el periodo, la SPCAC visitd el 100% del total de las 62 OAC, programadas. Estructurd y se dio inicio
al programa Compartiendo y aprendiendo, Accién comunal, en el cual se han desarrollado dos
mddulos en los que han participado 136 dignatarios. Se desarrollo el Mapa de Intervenciones
Luminicas y Proyectos de Impacto, en el que se integré un mapa de calor con zonas priorizadas para
intervenciones de alumbrado publico, en articulacién con las OAC y otras dependencias, donde se ha
podido corroborar la informacién del avance del proceso de expansién luminica del municipio de
Chia, las OAC visitadas este cuatrimestre fueron de la zona occidental, Fagua, Tiquiza y Fonquet3, las
cuales han recibido visitas en terreno junto con los dignatarios para validar el avance del proceso de
expansion luminica.
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Zonas con Mayores Requerimientos

D‘i‘ LCA "_D 1A Secrotaria dé Identificados
/ PARTICIPACION CIUDADANA -
\ Y ACCION COMUNITARIA

Expanciones Totales

489

Mantenimientos Totales

63

OAC £ Buscar

20 de Julio

Mapa de Calor Modernizacion Alumbrado Publico

Seleccione la OAC

20 de Julio

20 de Julio Las Margaritas

Barrio Bachue

Fecha de Recorrido 1 Seleccione la Vereda

miércoles, 03 de Perimetro Urbano Calahorra

Vereda Bojaca

& Microsoft Azure

Esta imagen presenta un mapa de calor territorial que muestra las zonas del municipio de Chia
priorizadas para la modernizacién del alumbrado publico, en el marco de las acciones articuladas con
las OAC. Se destacan areas con mayor necesidad de intervencion, reflejadas en colores mas intensos.

Productos obtenidos
e Actas de acompafiamiento y seguimiento.
e Resoluciones.
e Planes de trabajo y cronogramas de actividades.
e Asistencia: 1700 registros
e Personas con registro Unico: 530
e Distribucién por género:
o Hombres: 556
o Mujeres: 64242

Dentro de los procesos de visibilizacion y circulacién de informacién relevante para las
organizaciones de accién comunal se produjeron 24 programas emitidos en la emisora de streaming
80k2, programas realizados desde la cabina de la oficina de prensa y en territorio con la comunidad,
las tematicas abordadas incluyeron acompafiamientos, visitas y procesos de las Juntas de Accion
Comunal, jornadas de Alcalde en Accidn Territorial, socializaciones de presupuesto participativo,
cursos y capacitaciones de la secretaria en territorio, nifios, nifias y adolescentes y Alcaldia a tu
Conjunto, este canal de comunicacion digital ha demostrado ser un espacio para informar de las
actividades que realizan las organizaciones de accion comunal adicionalmente refuerza la estrategia
de comunicaciones para los sectores comunales del municipio de Chia.
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Se ha alcanzado el 100% de cobertura con 62 organizaciones de accién comunal (OAC) visitadas de
las 62 proyectadas, se han desarrollaron 348 actividades, entre las que se destacan
acompafiamientos técnicos, socializaciones y procesos de actualizacion documental; estas acciones
permitieron impactar a 530 personas y una asistencia de 1700 registros; de igual manera, la
secretaria de Participacidon Ciudadana y Accién comunitaria ha desarrollado herramientas que le
permitan consolidar la informacién de las actividades que se adelantan y a partir de esto generar
tableros de Power Bl en Office 365 como herramienta que permiten visualizar el cumplimiento de
visitas IVC, la cobertura de padrinos territoriales y la intensidad de participacion por sector.

Estas herramientas permiten la toma de decisiones basada en evidencia identificando las OAC mds
activas, como aquellas con necesidades de refuerzo. En conjunto, los resultados reflejan un avance
solido hacia el fortalecimiento de la organizacion comunal en Chia, alineado con la misionalidad
institucional y los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal.

Rendicidn Publica De Cuentas De La Gestién Del Municipio.*

La Secretaria de Participacion Ciudadana ha liderado un proceso integral de rendicidon de cuentas que
exige un informe publico anual, abordando aspectos logisticos, comunicativos y participativos.

GRAFICA 1 “TABLERO POWER BI PARTICIPACION RENDICION DE CUENTAS”

Total Asistencias Asistencias por Zona de Residencia Meta Objetive
Personas
96
£ 96
H
H 53 - RENDICION DE 257 - FROFIEDAD
Senn @HOMERE @ MLLE ; CUENTAS. HORI D TA
E
z
== 254 - RENDWOON DE 258 - GRUPOS
...?c.'.I n‘- Repdenca
Recusnts setividades realizads par Meta Objetive
- IS5 - ISTRATIGLAS,
f Total Actividades desarrolladas
] 1
—‘: ALCALDI& Escrm -
C 2 RTICTARCION EXBAIANL
o @ CHA Ve

FUENTE: ELABORACION PROPIA- PARTICIPACION CIUDADANA

4 Meta producto 253: Realizar al afio una rendicion publica de cuentas de la gestién del Municipio.
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El tablero de Power Bl muestra que 96 ciudadanos participaron en la rendicién de cuentas, con
mayor asistencia en las zonas rurales de Bojacd y Fonquetd. En contraste, la zona urbana registro
menor participacion, lo que evidencia la necesidad de fortalecer la difusidon y el acceso en estos
sectores.

Estrategia Comunicativa: 8000 Periddicos Como Herramienta De Transparencia.

La entrega de 8.000 ejemplares de un periddico institucional y la contratacién de un servicio logistico
especializado para la rendicién de cuentas fortalecieron la comunicacién publica, garantizaron
calidad, accesibilidad y pertinencia del evento, y articularon a todas las dependencias municipales,
combinando participacidn directa, comunicacién masiva, planeacién estratégica y profesionalizacion
de procesos.

La secretaria de Participacién Ciudadana y Accién Comunitaria realizd el proceso de contratacién de
un servicio logistico especializado para la rendicion de cuentas que concluyé en:

e Servicios técnicos y humanos.

e Alineacién con los lineamientos del Sistema de Rendicién de Cuentas.

Rendicién De Cuentas Para Nifios, Nifias, Adolescentes Y Jovenes.?>

Se ha liderado un proceso integral de rendicién de cuentas para ninas, nifios y adolescentes, que
exige una presentacion publica anual, abordando aspectos logisticos, comunicativos y participativos.
El 22 de febrero se realizé la jornada de rendicidén de cuentas con la participacién de 72 nifias, nifios y
adolescentes, quienes conocieron los resultados de gestidn y expresaron sus inquietudes en un
espacio de transparencia y didlogo con las autoridades.

\ .Nmos. ninas,
" pdolescentes
Hhertf »

5 Meta producto 254: Realizar al afio una rendicidn de cuentas para nifios, nifias, adolescentes y jévenes.
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Participacion Ciudadana En El Municipio De Chia.®

Objetivos
e Implementar siete estrategias de promocién a la participacién ciudadana.
e Fortalecer el tejido social mediante acciones intergeneracionales, comunitarias y de
capacitacion.
e Promover el liderazgo infantil, femenino y comunal.
e Territorializar la gestidn publica con enfoque diferencial.
Avances Cuantitativos y Estadisticos
e Estrategias ejecutadas: 5 de 7
e Porcentaje de cumplimiento: 71.43%
Actividades realizadas: Enmarcadas en 5 estrategias desarrolladas.
e Actividades realizadas: 22 (capacitaciones, eventos, reuniones y socializaciones).
Participacion ciudadana

Total, de asistencias registradas: 561

TasLA 1 “RECUENTO DE ESTRATEGIA”

ESTRATEGIA OBIJETIVO ACTIVIDADES PARTICIPACION LOGROS
Fortalecer . .
. 13 jornadas de Empoderamiento
1. capacidades

econdmico local,
fortalecimiento de

capacitacion en

Fortalecimiento de la | ciudadanasy

perfumeriay
jaboneria, realizadas
en sectores urbanosy

259 personas,

organizativas, orincipalmente

organizacidn y su .
capacidades

recurso humano promoviendo la

racticas
mediante b Y

L. mujeres y lideres
autogestion, el .
comunitarios.

capacitaciones en
diversos temas.

intercambio de
conocimientos y el
liderazgo sectorial.

rurales: La Balsa,
Samaria, Tiquiza, Las
Acacias

apropiacion de
procesos
formativos.

6 Meta producto 255: Desarrollar siete (7) estrategias que contribuyan a mejorar la participacion ciudadana en el municipio de Chia.
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2. Comunalitos en
Accion

Fomentar el relevo
generacional en
organizaciones
comunales
mediante
semilleros de
liderazgo y
participacion
infantil a través del
juegoyla
creatividad.

Jornada ludica con 64
nifios y nifias (6 a 14
afos), construccidn de
robots con LEGO,
capacitacion como
guias turisticos, juegos
tradicionales, charla
sobre el sistema solar.

“Festival de la cometa
2025” y torneo
reldmpago de
microfutbol con una
participacion de 28
niflos y nifias.

“Olimpiadas
intergeneracionales
con Comunalitos” en
el sector Bochica, con
la participacion de 33
nifias y nifios y 14
adultos.

125 nifos y ninas.

Desarrollo de
habilidades
ciudadanas en la
nifiez, apropiacion
simbdlica del
territorio,
fortalecimiento del
liderazgo infantil.

3. Alcalde en Accién
Territorial

Acercar la
administracion
municipal a la
comunidad
mediante
recorridos
institucionales y
atencidn directa a
problematicas
locales.

Visitas de seguimiento
por servicio de gas
natural en zona
oriental.

6 personas en
luminarias y
acompafnamiento
institucional en
gasificacion.

Apropiacion
institucional de
problematicas
locales,
fortalecimiento del
vinculo comunidad-
administracion.

4. Canelazo Comunal
en Accion

Promover el didlogo
comunitario para
incentivar la
participacion, la
cohesién ciudadana
y el fortalecimiento
del tejido social.

5 encuentros
comunitarios en La
Balsa, Tiquiza, San
Jorge, Jardin de los
Zipas y Mercedes de
Calahorra.

93 personas.

Generacion de
confianza,
articulacion con
JAC, promocidn del
derecho a la
participacion.
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Intergeneracionales

g.LCAL'DiA
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Fomentar el

intercambio
intergeneracional
para transmitir
conocimientos y
experiencias
histéricas entre
antiguos y nuevos
habitantes del
municipio.

£
’

Informe de géf (112025

Evento “Pintando un
Futuro Participativo”
el 25 de abril con
participacion de nifios, | 64 personas.
jovenes, adultos y
mayores.

Fortalecimiento de
empatia, memoria
comunitaria,
integracion
generacional y
participacion
familiar.

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.

GRAFICA 2 “ESTRATEGIA VS NUMERO DE PARTICIPANTES”

° ) i

Participantes

| Fortalecimiento de la organizacidn y su recurso humano mediante capacitaciones en
diversos temas
H Comunalitos en Accion

m Alcalde en Accion Territorial

0 Canelazo Comunal en Accion

m Accionando Intercambios Intergeneracionales

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.

GRAFICA 3 “CICLO DE VIDA VS COBERTURA TERRITORIAL POR ESTRATEGIA”

m Adolescencia

m Adultez

H Juventud
Nifiez

m No reportado

W Persona Mayor

=
o on
o
w
—
ofr~

BOJACA

36
37
6
33
7
16

29

-

o
o
=t}
N
n ql“‘m w w = | o
I,_'-."-l — — r\ll o~ '~
.~ |l f | 1. 1

n
~ o
B
‘ |

‘m

FAGUA FONQUETALA BALSA SAMARIA TIQUIZZONA URBANA

5 2
9 1 26 6

7

2 6

8 29 4
2 1 30 25 2

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.
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La visualizacién presentada en la grafica corresponde al analisis y consolidacién de base de datos con
enfoque poblacional implementada.

Las acciones se desarrollaron en zonas urbanas y rurales del municipio, priorizando sectores con alta
participacién y presencia de Juntas de Accién Comunal.

ALCALDIA

CHiIA 17

Sacrorara do Recuento de OAC
PARTICIPACION CIUDADANA
¥ ACCION COMUNITARIA

Mapa de Cobertura Territorial Fecha de a actividad

255 - ESTRATEGIAS.

Meta Objetivo Estrategia

1. Capacitaciones
257 - PROPIEDAD
252- OAC. en diversos temas 4 Canelazo

HORIZONTAL.
que permitan el comunal En
fortalecimiento de Accion
253 - RENDICION 258 - GRUPOS 8 romeacm Y
DE CUENTAS, POBLACIONALES. 3 renrso
humano

5. Accionando
Intercambios
intergeneracion.

254 - RENDICION
DE CUENTAS N.. 2. Comunalitos en

Accion

255 -
ESTRATEGIAS.

¥’

4 3. Alcalde En

Accién territorial
PRESUPUESTO P...

FUENTE: ELABORACION PROPIA- PARTICIPACION CIUDADANA

El mapa tematico muestra la distribucidén geografica de las zonas del municipio de Chia donde se
realizaron actividades.

Las tonalidades muestran la intensidad de participacién por zona con mayor dinamismo comunitario
y enfoque institucional de los eventos realizados en las cinco estrategias clave.

La implementacién exitosa de las 5 estrategias desarrolladas evidencia un impacto positivo en la
comunidad, promoviendo la participacidn ciudadana, el empoderamiento de mujeres, el liderazgo
infantil y el intercambio intergeneracional, La cobertura territorial, articulacién institucional e
inclusidon de enfoques diferenciales, permiten dar total cumplimiento a la meta, consolidando una
gestidn publica participativa, transparente y cercana a la ciudadania.

Presupuesto participativo.’
En el transcurso del afio se han vinculado620 personas en el proceso orientado a fortalecer la

democracia participativa, la organizacién comunitaria y el derecho a la participacién y se ha tenido
una asistencia de 1025. Esta meta, enmarcada en la linea estratégica “Gobernabilidad con Accién y

7 Meta producto 256: Desarrollar la estrategia de Presupuesto Participativo vinculando 7.689
personas.
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Confianza” del Plan de Desarrollo 2024-2027, responde a los bajos niveles de participacién (13% en
2023) y busca que la ciudadania decida sobre la inversion de recursos de libre destinacion mediante
mecanismos democraticos, inclusivos y territorializados.

Procesos Misionales y Ejecucion.

TABLA 2 ” DESARROLLO EN CUATRO FASES PRINCIPALES”

Mes Actividades realizadas

Reuniones con la Secretaria de Planeacion para revisar el marco normativo del

E Presupuesto Participativo. Se identifico que el Acuerdo 68 de 2014 carece de
nero . . - . At

documento técnico de politica publica y se aplica como ruta metodoldgica. Se

definieron acciones de mejora para su seguimiento y evaluacion.

Conformacion del equipo técnico, jornadas de capacitacion y
Febrero contextualizacion. Definicion de cronogramas de trabajo, hitos metodoldgicos
e identificacion de grupos poblacionales a vincular.

Cuatro socializaciones del proceso con actores clave: Direccion de Ciudadania
Juvenil, Concejo Municipal de Juventud, Plataforma Municipal de juventudes,
Marzo Comité Técnico de Enlace, dignatarios de Juntas de Accion Comunal y
concejales. Dialogos territoriales en el Barrio La Primavera y con el Consejo
Territorial de Planeacion. Participacion registrada: 117 asistencias.

Consolidacion de la Comisidn Tripartita: Alcaldia, Planeacién, Participacion
Ciudadana y Hacienda. Actividades con adultos mayores, padres de familia,

Abril
jévenes universitarios (UNICOC), Juntas de Accidon Comunal de Siatd y Santa
Rita, y comunidad en general. Participacién registrada: 436 asistencias.
Jornada de “Dialogos participativos” enfocada en socializar el proceso de
Mayo presupuesto participativo a la comunidad. Participacién registrada: 351

asistencias.

Durante el mes de junio, se continué con la estructuracidn del proyecto de
Acuerdo, generando reuniones con las Secretarias de Hacienda y Planeacidn,
Junio asi como con los delegados del equipo de trabajo de Presupuesto
Participativo del Consejo Municipal de Participacion Ciudadana, en este
espacio estuvieron 2 asistentes mas equipo de profesionales de la meta.

Cuatro socializaciones del nuevo proyecto de Acuerdo para presupuesto

participativo por parte de la administracion municipal, el propdsito de estos
i espacios, es poder contar con las apreciaciones y los aportes de la poblacién
Julio sujeto de intervencion que permitan enriquecer la propuesta, alimentarla y

fortalecerla, para una mejor implementacion. Participacion registrada: 119

asistencias.

14 |Pdgina



ssass ALCALDIA >
@ CHiA nforme . /.//4+2023

Se adelantaron a nivel de directivo, Mesas técnicas para dar avances en la

e revision de un Proyecto de Acuerdo y Decreto, que permita generar unos
gosto . L . , . "
ajustes territoriales y poblacionales y que seran puestos a consideracion del

Concejo Municipal.

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.

Total, de participantes Unicos registrados: 620 personas.

Total, asistencia registrada: 1025.

Las jornadas de socializacion con comunidades, Juntas de Accién comunal, juventudes y actores
institucionales, consolidando el enfoque participativo y comunitario del Presupuesto Participativo.

Es importante aclarar que la secretaria de Participacion Ciudadana y Accion Comunitaria ha trabajado
en la en la creacién de un proyecto de acuerdo que sera presentado al Concejo municipal y en el que
se establecen nuevos parametros para la implementacién del mecanismo de presupuesto
participativo en el municipio de Chia y en la derogacién de los acuerdos municipales No. 68 de
diciembre de 2014 y No. 141 de agosto 23 de 2019. Por lo anterior, la secretaria ha adelantado
procesos de socializacion de este nuevo acuerdo y de sensibilizacion sobre el presupuesto
participativo para que la ciudadania participe.

GRAFICA 4 “PRESUPUESTO PARTICIPATIVO”.

¢ Recopilacion y organizacion de la informacion referente a la implementacion
de presupuesto participativo en periodos anteriores.

e Implementacion de cronogramas y metodologias participativas.

e Ejecucion de actividades de socializacion y sensibilizacion en zonas urbanas

y rurales
o Identificacion de dudas y desacuerdos de la comunidad, grupos de interés y
organizaciones.
Poblacion
Beneficiada
o Actas y listas de asistencia e Poblacion proyectada para el
* Bases de datos de participantes 2025: 3.495 personas.

¢ Poblacion beneficiada con
registro unico: 620 personas

e Juventudes (Concejo Municipal, UNICOC)

e Dignatarios y Afiliados de Juntas de Accion Comunal en los eventos
generales

e Juntas de Accion Comunal de Siatd, Santa Rita y La Primavera

e  Adultos mayores
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En el proceso se evidenciaron diversidad de participantes o actores involucrados de las diferentes
entidades, roles o colectivos con una la amplitud y pluralidad de la participacidon. La presencia
reiterada de etiquetas como “dignatario”, “presidente”, “tesorera” y “fiscal” sugiere una
participacién activa de los drganos directivos de las organizaciones comunales del municipio.

TasLA 3 “PRESUPUESTO PARTICIPATIVO”

CATEGORIA DETALLE
Género 49.3%hombres y 50.6% mujeres en proporciones equilibradas
Grupo etario 36% jovenes (14-28), 42%adultos (29-65), 22% mayores de 65

Juventudes, Juntas de Accién Comunal, concejales, Alcaldia, Direccion de
Grupo poblacional Ciudadania Juvenil, personas de propiedad horizontal, lideres comunales, padres
de familia de instituciones educativas, comunidad en general

Enfoque diferencial y etnia Sin discriminacidn reportada

- Bojaca, Cerca de Piedra, Fagua, Fonqueta, La Balsa, Samaria, Tiquiza, Yerbabuena,
ona
Zona urbana

. Zonas urbanas: La Primavera, Centro, Santa Rita, entre otros. Zonas rurales: Siata,
Territorializacion . . -
Samaria, Fagua, Bojaca, Delicias Norte

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.

De las 1025 asistencias totales, 672 proporcionaron datos completos de sexo y 656 refirieron zona de
residencia.

J GHIR

¥ ACCION COMUNITARIA

Mapa de Cobertura Territorial

OAC

FUENTE: ELABORACION PROPIA- PARTICIPACION CIUDADANA
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El municipio se organizo territorialmente en cuatro zonas (Occidental, Oriental, Entre Rios Norte y

Sur) y 14 sectores definidos por criterios socioeconémicos y ecosistémicos. Entre los logros destacan
la inclusién de jévenes universitarios como actores activos, la creacion de una base de datos para
seguimiento y el fortalecimiento del tejido social mediante socializaciones y didlogos participativos.

Alcaldia A Tu Conjunto.®

La estrategia “Alcaldia a tu conjunto” busca acercar la oferta institucional a las comunidades
organizadas en propiedad horizontal, promoviendo la participacién ciudadana.

TaBLA 4 “PROCESOS MISIONALES Y EJECUCION DE LA META”

COMPONENTE DETALLE
Estrategia “Alcaldia a tu conjunto”
L. Acercar la oferta institucional a comunidades en propiedad horizontal,
Objetivo ) o
promoviendo la participacién ciudadana.
136 visitas a propiedades horizontales (residenciales, comerciales o mixtas)
para socializar la oferta institucional.
53 actividades en propiedades horizontales, de las cuales se destacan:
o Celebracién del Dia de los Nifios en 4 unidades residenciales.
o Articulacién con instituto municipal de recreacion y deporte
Procesos misionales y ejecucion (IMRD), Secretaria de Salud, Desarrollo Econémico y Cultura.
o Feria de servicios en tres propiedades horizontales
comerciales (Parque Industrial Arcas, Centro Empresarial
Sibelius y Centro Comercial Sabana Norte).
2 eventos realizados por gestidn, “Expo-Chia” y Reconocimiento Dia
del administrador.
Beneficiarios (enero-agosto 2025) 78 administradores vinculados
Meta programada 2025 132 personas
Cumplimiento acumulado 59%

& Meta producto 257: Vincular a 500 personas en ejercicios de participacion ciudadana mediante la estrategia
Alcaldia a tu conjunto.
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Articulacion con sector privado y entidades publicas.

Eventos culturales, recreativos y de formacion.
Fortalecimiento de participacion ciudadana.
Mejora en convivencia y organizacién comunitaria.

YRV N NE NN

Desarrollo de eventos por gestion

Consolidacion de la estrategia “Alcaldia a tu conjunto”.

Registros de asistencia, actas y material de divulgacion.

Territorializacion

Fontanar, Santa Lucia (136 visitas)

Zonas urbanas en: Samaria, Bojacd, Yerbabuena, Centro, Tiquiza,

La Balsa,

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.

La implementacidn de una herramienta digital con la cual georreferencian las propiedades

horizontales visitadas. La informacion recolectada es fundamental para orientar la toma de

decisiones, priorizar intervenciones y disefiar estrategias diferenciadas de participacidon, segin las

caracteristicas dadas en la comunidad y en el transcurrir vital.

GRAFICA 5 “GEORREFERENCIACION DE PROPIEDADES HORIZONTALES VISITADAS”

+..Conunto Residencial delCayca Reséivado 1

ConuntoRe

Doatl| B
,(Z\’)'N.JI\NHV SANTA ANA DE'CHIA'PH!

10 Residencial Nar.

sidencialiPra a Sabana

-

o

FUENTE DE ELABORACION PROPIA. PARTICIPACION CIUDADANA.

Se referenciaron 136 propiedades horizontales, con:

e 4.897 unidades habitacionales.

Zona rural: 60.6%
Zona urbana: 39.4%
Nifos estimados: 1.120
Adultos mayores: 773
Zonas comunes: 100%
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e Espacios deportivos: 51.5%

A partir de este ejercicio de identificacion de las propiedades horizontales se han visualizado
necesidades y requerimientos puntuales que permiten a la administracién enfocar sus acciones para
dar solucién.

La Secretaria de Participacién Ciudadana y Accién Comunitaria (SPCAC) realizd dos eventos dirigidos
al sector de la propiedad horizontal, ambos financiados a través de gestion. El primero de ellos fue
“Expo-Chia”, llevado a cabo en el centro comercial Sabana Norte, con el objetivo de fomentar
vinculos entre administradores y empresarios que prestan servicios a las copropiedades del
municipio con una participacién de 68 administradores y 40 empresarios. Asi mismo, el evento de
reconocimiento en conmemoracién del Dia del Administrador de Propiedad Horizontal, al cual
asistieron 59 administradores.

“Alcaldia a tu conjunto”, se logrd vincular a 78 personas en procesos misionales que promueven la
organizacion, el control social y la articulacidn institucional en contextos de propiedad horizontal.

Poblacionales En Ejercicios De Participacion Ciudadana.®
La Secretaria de Participacion Ciudadana y Accién Comunitaria lidera esta meta, buscando fortalecer
la democracia local, garantizar los derechos ciudadanos y fomentar la inclusion social a través de

procesos participativos.

TABLA 5 “PROCESOS MISIONALES Y EJECUCION”

COMPONENTE DETALLE

Fortalecer la democracia local, garantizar derechos ciudadanos y fomentar

Objetivo . ., . . S
inclusion social mediante procesos participativos.
35 actividades

Beneficiarios (enero-agosto 2025) 1872 asistencias

1562 personas con registro unico

® Meta producto 258: Desarrollar una estrategia para vincular a 7.670 personas de grupos poblacionales en
ejercicios de participacion ciudadana.
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v" Mapeo de grupos poblacionales.

v' Mesas de trabajo con LGTBIQ+, mujeres, indigenas y organizaciones
comunitarias.

v" Sondeo de percepcidn a representantes externos de instancias de

. . L, participacion.

Procesos misionales y ejecucién . .

¥v' Mapeo de organizaciones sociales.

v' Sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo Municipal de
Participacidon y Mesa de Nifos, Nifias y Adolescentes.

v' Concierto “Sinfénico de la Luz” (288 asistentes) en una propiedad

horizontal comercial Centro Chia.

Tablero de control en PowerBI sobre instancias de participacion y dependencias

vinculadas.
Logros .. . .
Se desarrollé e implemento el Juego Interactivo “Mapa de las secretarias de la
Ciudad de la Luna Chia”
v' Diagndstico sobre estado de la participacion.
Productos v'  Informes consolidados de intervenciones y caracterizacion.
v'Instrumentos de recoleccién de informacién
v' Fortalecimiento del buen gobierno y la democracia participativa.
Beneficios v"Inclusion de enfoques diferenciales.
v" Articulacién interinstitucional para atencién a poblaciones diversas.
v'  Total: 1562 personas.
v' Género: Hombres 37.22% — Mujeres 62.78%.
L, . v' Grupos etarios: mayoria menores de 14 a 28 afios de zona urbana.
Poblacion beneficiada L . . . . L
v' Condicién de vulnerabilidad: diversidad sexual (4 registros), mayoria sin
enfoque diferencial.
v' Grupos étnicos: indigenas (621 registros)

L, Sectores: Bojaca, Cerca de Piedra, Fonquetd, Fagua, Tiquiza, Samaria, La Balsa
Territorializacion

(urbano y rural)

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION.

En las 35 actividades se registrd la participacidon de 1562 personas, que contd con la presencia de
organizaciones comunitarias como las Junta de accién comunal de veredas Fagua, 20 de Julio y
Samaria; se realizaron actividades como: reuniones, mesas de trabajo, jornadas de socializacién
procesos de eleccion de representantes.
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-
Distribucion por Ciclo de Vida por Sexo Distribucion por Ciclo de Vida y Enfoque Diferencial porcion de Registros con/sin
Ciclo de Vida HOMBRE MUJER Total Ciclo de Vida DIVERSIDAD ~ INDIGENA NO Enfoque Diferencial
= SEXUAL APLICA 068 mil
Juventud 93 T44 -'3% 225 —
Adulto Mayor | [l 154 Bl216 370 Adulta \ 2 368 238 e Sexo

Adulto Mayor 126 244
Adulto 190 [0EiE 608 ayor | olLER
Total | 637 1085 1722 Juventud 2 127 616

Total 4 621 1008 @ HOMBRE

1,15 (62,01
Ciclode Vida BOJACA  CERCA DEPIEDRA FAGUA Fonquets LABALSA SAMARIA TIQUIZA YERBABUENA ZONA URBAMNA Total Total Asistencias
Adulto 1 22 | 4 6| 7] 9| 1] 5 | : 8 155
| |
Adulto Mayor 2 | | 2 7 6 13 | 4 1 131 191 1872
Juventud 108 | 2| 6 10 20 78 BT 3 517
Total 154 29 14 24 35 38 24 [ 539 863
Total Personas

Se logré desarrollar el juego interactivo “Mapa de las Secretarias de la Ciudad de la Luna — Chia”. Esta
herramienta fue implementada con los integrantes de la mesa de Niias, Nifios y Adolescentes (NNA),
con ellos se realizé una cartografia del municipio de Chia utilizando la aplicacion Google Maps, este
ejercicio permitié mostrales las problemadticas presentes en el territorio y que propusieran posibles
soluciones, con el objetivo de que reconozcan la organizacion y las actividades que desarrolla la

FUENTE: ELABORACION PROPIA- PARTICIPACION CIUDADANA

Alcaldia.

GRAFICA 6 MAPA DE LAS SECRETARIAS DE LA CIUDAD DE LA LUNA - CHIA

Mapa de las Secretarias dela Ciudad de la Luna
CHIA

acienda

P icipacio
Ciudanada
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@ genially a CHiA

NG
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Politica Publica De Participacion Ciudadana.®®

Con el propdsito de avanzar en la adopcidn de la Politica Publica de Participaciéon Ciudadana, es
menester fortalecer en la construccién del documento de Planeacion que permita contar con esta
politica publica y enrutar las acciones del municipio de Chia frente al derecho a la participacion
ciudadana y sus garantias.

TABLA 6 “REALIZACION DE ACCIONES MENSUALES”

MES ACTIVIDADES PRINCIPALES

v/ Se sintetiz6 el procedimiento establecido en la “Guia de Formulacién e Implementacién de
Politicas Publicas “de la Alcaldia de Chia, con el fin de identificar las diferentes etapas y requisitos

Febrero institucionales para la formulacién de la Politica Publica.

v' Se construy6 un flujograma con procesos, responsables y registro de actividades que se deben
ejecutar para la formulacion e implementacion de la Politica Publica de Participacién Ciudadana.

v" Seinicid la revisién de archivos histéricos y diagndstico de mesas de trabajo y conversatorios
(2021-2023).

v Elaboracién de un documento resumen de Politicas Publicas con informacién relevante
formulada por:
* Nacion: Ministerio del Interior en 2022.

Marzo ¢ Departamento: Gobernacidn de Cundinamarca en 2019.
* Municipio: Alcaldia de Chia en 2023

v Inclusién de flujos de actividades de la Direccidn de Planificacién y la ruta del Departamento
Nacional de Planeacion (DNP).

v/ Objetivo: socializar contexto, antecedentes y procedimientos de la Politica Pdblica de
Participacién Ciudadana

v" Se inicié de la construccién de una matriz de identificacién de actores beneficiados/afectados, en
la formulacién e implementacion de la Politica Publica de Participacion Ciudadana.

Abril v' Se dio continuacién del proceso de revisién de archivos (carpetas y folios) y mapeo de fichas
bibliograficas y formatos de sistematizacién de resultados de mesas de didlogo (2020-2023).
v' Se consolido la matriz de identificacién de actores beneficiados y afectados por la Politica Publica
de Participacion Ciudadana, estableciendo su grado de incidencia en cada etapa de su formulacién
e implementacion.
Mayo v' Se elaboré una presentacién comparativa de las politicas publicas de participacién ciudadana a

nivel nacional, departamental y municipal, destacando situacién, objetivos, problemas,
estrategias, causas y actores.
v' Se convocd una mesa de trabajo con el Consejo Municipal de Participacién Ciudadana para

10 Meta producto 259: Adoptar la politica publica de participacién ciudadana.
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aportar en la nueva politica publica, donde se presenté un comparativo de politicas nacionales,
departamentales y municipales, junto con el diagndstico preliminar de mesas de trabajo,
resultados de encuestas 2020-2023 y su relacion con el documento técnico presentado al Concejo
Municipal en 2023.

v'  La Secretaria de Participacién Ciudadana asisti6 a una jornada técnica del DNP para asegurar
coherencia metodoldgica en seguimiento y evaluacidn de politicas publicas.

v" Se avanzd en el diagndstico de resultados de 37 mesas de didlogo realizadas entre 2020-2023,

Junio completando 5 de 6 carpetas.

v' Se promovieron espacios de didlogo con la Direccién de Planificacién para consultar politicas
vigentes, planificadas segun el Plan Municipal de Desarrollo y definir el rol de la Secretaria en su
formulacion.

v' Se finalizé el diagndstico de las 37 mesas de didlogo realizadas entre 2020-2023, completando la
depuracion total de las carpetas en la Secretaria de Participacion Ciudadana. Estos resultados
fueron presentados al Consejo Municipal, cumpliendo compromisos previos, con apoyo de la

Julio
Direccion de Planificacidn del Desarrollo.
v Inicié la consolidacién de avances y documentos relacionados con la formulacién de la politica en
el SharePoint de la Secretaria.
v" Se inici6 el proceso de agrupacion, categorizacion y estandarizacion de los resultados obtenidos
Agost en la depuracion de las 37 mesas de didlogo realizadas durante el periodo 2020-2023. Este insumo
gosto

permitira la construccion de un dashboard o cuadro de mandos o panel de control de resultados
que proporcionard una base estadistica para el desarrollo de la politica publica.

FUENTE ELABORACION PROPIA. INFOGESTION
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Linea estratégica: Fortalecimiento Institucional
Secretaria General

Objetivo linea estratégica

El fortalecimiento institucional planteado en nuestro Plan de Desarrollo es un proceso continuo que busca
mejorar el desempefio municipal. Este proceso se basa en la mejora de la capacidad institucional para alcanzar
los objetivos de manera eficiente y eficaz.

Los principales componentes del fortalecimiento institucional son:

¢ Desarrollo organizacional: Mejorando la estructura y los procesos de la organizacidon para que sean mas
eficientes y eficaces.

¢ Desarrollo del talento humano: Fortaleciendo las capacidades de los servidores publicos en el municipio para
gue puedan realizar sus labores de manera efectiva.

¢ Gestion financiera: Se trata de asegurar que el municipio cuente con los recursos financieros necesarios para
alcanzar sus objetivos.

® Acceso a la informacidn y la tecnologia: Se trata de asegurar que se cuente con acceso a la informaciény la
tecnologia necesaria para funcionar de manera eficiente.

Esta linea estratégica es importante para mejorar la calidad de los servicios, aumentar la confianza de la
ciudadania, contribuyendo al desarrollo sostenible del municipio.

Objetivo Programatico

Desarrollar estrategias administrativas encaminadas al fortalecimiento de las competencias de los
funcionarios y los medios fisicos y tecnoldgicos, logrando la prestacidn de servicios de calidad y alcanzando la
satisfaccion del cliente a través de una gestidn moderna, eficaz y eficiente.

Programa 4599 - Fortalecimiento a la gestion y direccidn de la administracién publica territorial
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Sistema de informacidon de atencion al ciudadano en el marco del proceso de modernizacion
institucional !

El fortalecimiento del sistema de atencién al ciudadano no solo mejorara la experiencia de los habitantes, sino
gue también optimizard los procesos internos, reduciendo tiempos de respuesta y aumentando la
transparencia.

Observaciones y Tendencias Clave
1. Demanda Estable y Alta: La demanda se mantiene constante en 163.306 ciudadanos durante todo
el periodo analizado (2024-2027). Esta cifra representa la totalidad de la poblacién del municipio de
Chia, subrayando que cada habitante es un potencial usuario de los servicios municipales. Esta
estabilidad sugiere una base poblacional sélida que requiere atencidn continua.

2. Oferta en Crecimiento Gradual: La oferta de atencidon al ciudadano muestra un incremento
constante y gradual ano tras afo. Inicia en 86.620 ciudadanos atendidos en 2023 y se proyecta
alcanzar 94.810 para 2027. Este crecimiento, aunque positivo, indica esfuerzos continuos por ampliar
la capacidad de atencion de la Alcaldia.

3. Persistencia del Déficit: A pesar del aumento en la oferta, existe un déficit significativo y persistente
en todos los anos. Si bien el déficit disminuye progresivamente, pasando de -76.686 en 2023 a -68.496
en 2027, la brecha sigue siendo considerable. Esto significa que la Alcaldia, incluso con sus mejoras
proyectadas, no lograra atender a un gran porcentaje de su poblacién si se mantiene la relacién actual
entre oferta y demanda.

Implicaciones para el fortalecimiento en los procesos y modernizacién de la gestion institucional

Este analisis numérico subraya la critica necesidad de las acciones propuestas en la Meta 262 del Plan de
Desarrollo Chia 2024-2027. Las cifras demuestran que, a pesar de los esfuerzos por aumentar la oferta, el
desafio principal radica en cerrar la brecha con una demanda que es casi el doble de la capacidad de atencién
actual.

Las tareas del proyecto, como la adquisicidon e implementacidn de un sistema de gestidon de comunicaciones y
PQRSDF, la adquisicidn de software de asignacion de turnos, y la optimizacién del talento humano y los canales
de atencién, son fundamentales para escalar la capacidad operativa y técnica de la Alcaldia. Si estas iniciativas
se implementan de manera efectiva, podrian acelerar el crecimiento de la oferta y reducir el déficit a un ritmo
mas rapido que el proyectado, acercando a la administracién municipal a su objetivo de una atencién mas
integral y eficiente para todos los ciudadanos.

! Meta producto 262. Fortalecer un (1) sistema de informacién de atencién al ciudadano en el marco del proceso de

modernizacion institucional
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COMPONENTES DEL SERVICIO AL CIUDADANO
COMPONENTES ESTRATEGIA DE SERVICIO AL CIUDADANO 2024-2027

llustracion 1. interrelacion que existe entre los diferentes componentes que conforman la estrategia de servicio al ciudadano

QO
=/) e

2. Documentacién 4, Talento Humano
Lineamientos servicio al ciudadano. * Fortalecer competencias servidores
* Manuales, protocolos, guias, publicos.
procedimientos y/o demas documentacién * Capacitaciones MIPG y lenguaje claro
de servicio la ciudadano. servidores publicos.
* Inventario de tramites (265). + Sensibilizacién a los servidores publicos y a

los ciudadanos.

X

v 5. Satisfaccidn clientes

+ Medir satisfaccion.

3. Canales de Atencién * Informes PQRSDF.
Cortofmediano plazo Largo plazo + Acciones de racionalizacion (266).
1. Liderazgo « Mejorar CORRYCOM. )
. *  Estrategia virtual (Meta 264).
« Alcald * Mejorar el canal de radicacion correo ) - .
Alcalde. . *  Mejorar los indices de atencién y
. electrdnico. _
* Secretaria General. c o de at s ol ciudad | oportunidad.
* Crear espacio de atencidn al ciudadano en la
* Director DCAC. pagina P *  Mejorar la infraestructura fisica.

* Comité DE Gestidn y desempefio. A )
* Mejorar el Boton PQR’S.

* Seguimiento PQRSD.
* Mejorar atencidn virtual voz IP.

Fuente: Secretaria General

A continuacidn, se describe el avance de cada uno de los componentes:

Liderazgo: el apoyo de la alta Direccién es fundamental para mejorar los indicadores de la
D.C.A.C., este compromiso se ha trasladado a los colaboradores, lo cual conforma el cambio cultural.

— Documentacion: a fin de implementar, complementar y actualizar la documentacidn propia
del proceso de apoyo - Gestidon del Servicio al Ciudadano, hasta el mes de agosto de 2025 se trabajaron los
siguientes documentos:

v" Procedimiento de gestién de radicacién PQRSD
v" Procedimiento sobre encuestas de satisfaccidn
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v" Manual de Defensor al Ciudadano y Protocolo de Atencidn al Ciudadano

Estos documentos se encuentran pendientes de aprobacion por parte del drea de calidad. Se debe tener en
cuenta que durante el primer cuatrenio de 2025, se elaboraron los siguientes documentos: Procedimiento de
anfitrién al Ciudadano

Procedimiento DE RECEPCION/RADICACION Y DIRECCIONAMIENTO DE DENUNCIAS DE PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION -LINEA ANTICORRUPCION.

55
Talento humano: Entendiendo el talento humano como el corazén del MODELO INTEGRADO
DE GESTION PUBLICA, se ha realizado capacitaciones en protocolo y servicio al ciudadano en el marco de
induccion y reinduccion de los colaboradores.

r
[ A
. Canales de atencién:
Canal presencial: La atencién presencial se da en el Punto de Atencidn al Ciudadano y Orientacién PACO 1,
ubicado en la carrera 11 No. 11-69 parque Santander, en el cual se prestan los servicios de informacion,
orientacién, radicacion y Sisbén. Adicionalmente, se tiene atencion en el PACO 2, ubicado en el local 106 del
Centro Comercial Vivenza, donde se prestan servicios de informacidn, orientacidn y radicacion.

Grdfico 1. Cantidad de ciudadanos atendidos en los Puntos de Atencion desde el 2021, afio de creacidn de este canal presencial

CIUDADANOS ATENDIDOS PACO 2021-2025

60.000 39.190 43.920 45.857 41.262

n B a
N
ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025 ENE-

AGO

Fuente: Secretaria General

Adaptacion Centro Administrativo Municipal (CAM): En esta nueva infraestructura institucional, se tiene el
reto de ajustar los puntos y protocolos de atencién al ciudadano, donde se espera atender mas de 1.000
personas al dia, para lo cual, durante el periodo reportado, se trabajé en desarrollar el protocolo de atencidn
y la creacién de 2 nuevas figuras que operardn en este punto: figura del defensor y anfitrién al ciudadano:
Respecto al protocolo de atencién, se definieron 3 niveles de servicio: el nivel uno corresponde a radicacion,
informacidn y orientacién, el dos corresponde a una atencién que requiere conocimiento mas especializado y
el tres corresponde a citas con nivel directivo.

El Defensor de la Ciudadania es una figura legal que tiene como objetivo garantizar la calidad y oportunidad
en la atencién y prestacidon de los servicios y tramites a la ciudadania, siempre bajo los principios de asesoria,
independencia, imparcialidad, objetividad, transparencia y celeridad, sobre esta figura se trabajo el manual y
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se crearon sus funciones.
Por ultimo, se definid la figura de anfitrién, quien es la persona que recibira a los ciudadanos en el CAM y los
guiard, para ello, se cred el procedimiento el cual fue enviado para aprobacién al drea de calidad.

Canal telefénico: La Alcaldia Municipal maneja el PBX a través de la linea (601) 8844444, desde alli se da la
opcidn al ciudadano de comunicarse con la dependencia de su interés. Entre mayo y agosto de 2025 se
recibieron 21.158 llamadas a todas las Dependencias de la Entidad, del total de llamadas fueron atendidas o
contestadas 14.684, lo cual equivale al 69%.

Canal Virtual: Con el fin de aprovechar la tecnologia disponible para diversificar, ampliar y mejorar los canales
de atencién ademas de dar respuesta a las necesidades de la ciudadania, la Direccidon Centro de Atencién al
Ciudadano (D.C.A.C.) implemento el correo electrénico contactenos@chia.gov.co donde el ciudadano puede
radicar sus PQRSDF de manera virtual, fécil, sin filas ni desplazamientos. Para el periodo comprendido, se
gestionaron 31.591 correos, de los cuales 16.637, que equivale al % corresponde a correos internos, es decir
del dominio @chia.gov.co y 19.954 equivalente al % corresponde a correos externos (ciudadanos).

El boton PQRSDF: es un canal agil, donde de manera virtual el ciudadano puede radicar su peticién, cargar
archivos adjuntos que la soporten y generar de manera inmediata el nimero de radicado para que
posteriormente pueda consultar el estado de esta. Para la vigencia 2024 se radicaron 2.339 peticiones por
este medio. Para la vigencia 2025 se han radicado 1815 en el periodo comprendido entre enero a agosto.

"
L

Medicidn de la satisfaccion: Respecto a la medicidon del servicio, se llevan a cabo encuestas para

el canal presencial (calificacidn respecto a la atencién) y virtual (calificacidon respecto a la satisfaccion de las
PQRSDF radicadas), buscando calificar diferentes atributos de servicio.
Para el periodo 2024, el promedio de la calificacidn del canal presencial estuvo en 4.2, (siendo 1 la calificacion
mas baja y 5 la mas alta), no obstante, el promedio del canal virtual estuvo en 3.2, ya que los ciudadanos
manifiestan que no siempre obtienen respuestas en los términos de ley; ante esta situacién la DCAC trabajo
arduamente en una estrategia para mejorar los tiempos de respuesta de las dependencias a través de
seguimiento mensual a los radicados sin respuesta.

Fruto de esta estrategia, para la vigencia de 2024 la calificacion promedio obtenida para estos 2 canales es de

3.72 en una escala de 1 a 5, esta ha sido la calificacion mas alta desde el afo 2021, aio en el cual empezaron
las encuestas:
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Grdfico 2. Medicidn de satisfaccion del ciudadano por afio a agosto de 2025

MEDICION SATISFACCION AL

CIUDADANO
4,00
3,50 3 16
3,00
2,50

ANO 2021 ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025
ENE-JUL

Fuente: Secretaria General

RADICACION PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SUGERENCIAS (PQRSD)
Para el primer periodo enero-junio de 2025, en los sistemas oficiales de correspondencia CORRYCOM (Sistema
de Radicacién de Correspondencia) y SAC (Sistema de Atencidn al Ciudadano), se radicaron un total de 31.449

solicitudes en sus diferentes tipos documentales como se muestra a continuacién en el siguiente grafico:

Grdfico 3. Radicados CORRYCOM Y SAC Ene-Jul

Radicados CORRYCOM+SAC

8000 000
6000 =544 2 - 6000
4000 4000
2000 B N 1756 i = o

1351
, M W B B N ¥

ENERC FEBRERO MARZD ABRIL MAYD JUNID

mm (NTERNC e OTROS PORSDF e TRAMITE e TOTAL

Fuente: Cifras CORRYCOM Y SAC Ene-Jul 2025

Indicadores PQRSD: con el fin de contribuir a la confianza y al mejoramiento de los niveles de servicio
satisfaciendo a la ciudadania, se implementd la estrategia de enlaces ciudadanos, en los cuales los
profesionales de la Direccidn Centro de Atencidn al Ciudadano apadrinan a cada una de las dependencias para
garantizar la respuesta a las PQRSDF haciendo el respectivo seguimiento, realizando un informe preventivo,

un informe mensual de PQRSDF con el rango de las dependencias y un seguimiento correctivo en el cual se le
Pagina9]15
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requiere por la no respuesta de estas.

Con base en la estrategia se subieron los indicadores de atencién (respuesta a las PQRSDF) y oportunidad
(respuesta oportuna a las PQRSDF), el indicador de atencidn pasé de 91% en diciembre de 2024 a 84% en junio
de 2025, presentando un incremento de 7 puntos, por otro lado, el indicador de oportunidad pasé de 72% en
diciembre de 2024 a 68% en junio de 2025, presentando una disminucién de 4 puntos, lo que indica que si
bien se incrementd la atencidn a las peticiones, estas no necesariamente se respondieron en términos, tal
como se evidencia en la siguiente grafica:

Grdfico 4. Indicadores de atencion (respuesta a las PQRSDF) y oportunidad (respuesta oportuna a las PQRSDF)

Indicadores
- 94% 943 4% Fres 100%

Bd% Q0%
B0%
0% 0% 7% 756 0% SR o
e0%
50%
409
30%
209
10%

0%

EMERD FEBRERD MARZD ABRIL MAYD JUNIO

M Indicador de atencidn N Indicador de oportunidad

Fuente: Secretaria General

TRAMITES:

Durante este periodo se adelantaron acciones orientadas a la actualizacién y racionalizacién de los tramites
municipales que hacen parte del inventario y de la oferta institucional, aspecto fundamental para optimizar el
sistema de informacidn de atencién al ciudadano. En este marco, se gestiond ante el SUIT la eliminacion del
trdmite de impuesto de degliello de ganado, dado que ya no se realiza en la entidad territorial, contribuyendo
asi a la modernizacidn institucional y a una atencion mas eficiente a la ciudadania.

Adicionalmente, se efectud la actualizacién de los tramites relacionados con el impuesto predial y el impuesto
de industria y comercio (ICA), incluyendo aquellos derivados como:

v' Cancelacién del impuesto de industria y comercio.
v Registro como contribuyente del impuesto de industria y comercio.
v" Con la Secretaria de Hacienda también se identific una accién de racionalizacién importante: la

inclusién de nuevos medios de pago para el impuesto predial, permitiendo el uso de tarjeta de crédito
Paginal0]|15
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y tarjeta débito de manera presencial en la Secretaria de Hacienda, con el fin de facilitar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes.

Sistema de gestion y de desempefio institucional en el marco del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG.2

El Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn - MIPG es importante para la Alcaldia de Chia porque es el marco
de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon administrativa del
municipio.

De esta manera, la instancia rectora en la implementacion del MIPG es el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, realizando su primera reunién el 31 de enero, en la cual se efectud la presentacidn y aprobacién de
los planes institucionales, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 612 del 2018 y del Programa de
Transparencia y Etica Publica.

De igual forma, las entidades publicas en Colombia deben reportar informacién sobre su gestion y desempeio
institucional, a través del Formulario Unico de Reporte y Avance de Gestion (FURAG), que es una herramienta
en linea utilizada para recolectar, monitorear y evaluar el avance en la implementacion de las politicas de
desarrollo administrativo y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG.

Durante el primer cuatrimestre del afo 2025, la Secretaria de Planeacién liderd el proceso de recopilacion,
consolidacién y reporte de la informacidn al FURAG acorde con el rol de lider de Planeacién otorgado por el
DAFP, en articulacion con la secretaria general como lider del MIPG. Para tal fin se establecié un cronograma de
reuniones de alistamiento para la recopilacion y verificacion de la informacion con las dependencias que
suministran la informacidn para el reporte, de la siguiente manera:

2 Meta producto 265 - Consolidar un (1) sistema de gestidn y de desempefio institucional en el marco del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestidn - MIPG.

1115



sass ALCALDIA s
@ CHiA Informe de (/274 ~2025

Tabla 1. Indicadores de atencion (respuesta a las PQRSDF) y oportunidad (respuesta oportuna a las PQRSDF)

-~
", " MCALDIA
JE oA

* 4. oEchin

4. MESAS DE TRABAJO DE ALISTAMIENTO FURAG

DEPENDENCIA POLITICAS FECHA HORA LUGAR
1 ia de Participacion Ciudadana | Parficipacién Ciudadana en la Gestién Piblica 25/03/2025 9:00
2 |Secretaria de Medio Ambiente Gestion Ambiental (Componente) 25/03/2025 11:00
Gestién Estraté Del Talento Humano
3 |Direccién Funcién Publica Integridad 25/03/2025 1:00
Gestion del Conocimiento v la Innovacion
4 D!TB[X:I(‘!H Centro de Atencion al Senvicio al Ciudadano 2510312025 200
Ciudadano I de Tramites
5 |Direcciénde Servicios Administrativos  |Gestién Documental 26/03/2025 9:00

Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Lucha

6 | Direccion de Planificacion del Desarrolio : 26/03/2025 11:00
Contra la Corrupcién
7 |Direcddn de Sistemas de HOMACAN | egion de ka nformacion Estadistiea 2600372025 100
stadistica
8 |Direccién Financiera Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Piblico 26/03/2025 3:00
9 |Oficina de Contratacion Compras y Contratacién Publica 27/03/2025 9:00
10 |Oficina Asesora Juridica Mejora Normativa 27/03/2025 11:00
11 |Oficina de Defensa Judicial Defensa Juridica 27/03/2025 12:00
12 |Oficina de TIC [Gobleno Digital 2710312025 1:00
Digital
13 |Oficina de Control emo y Secretaia ¢ 1) gema 2800312025 900

General

Fuente: Secretaria General

Se realizaron jornadas que brindaron orientacién técnica a los lideres de las politicas de gestién y desempefio en
el marco del alistamiento institucional para el reporte del FURAG. Las respuestas consignadas en el FURAG
vigencia 2024, obedecen a la informacién suministrada por los lideres de politica de gestidon y desempefio,
verificada por la Secretaria de Planeacién y entregada oportunamente el 22 de abril de 2025.

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica establecié en Cronograma de medicidon del Desempeiio
gue la publicacién de resultados del FURAG, tendra fecha limite hasta el 13 de junio de 2025.

Durante el segundo cuatrimestre del afio 2025, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en
cumplimiento del Cronograma de medicién del Desempefio publicé los resultados del FURAG, a finales del
mes de junio de 2025.

Por lo anterior, se realizaron reuniones del 12 al 14 de agosto de 2025 para la socializacidn y presentacién de
los resultados y las recomendaciones del FURAG a las dependencias lideres de politicas y a los procesos
misionales, que, aungue no tiene politica de gestidn asociada si deben reportar evidencias de gestion de
actividades.

Asimismo, se realizaron 6 reuniones de seguimiento de actividades del MIPG y la Secretaria Técnica convocd
a sesion ordinaria (segunda) del Comité Institucional de Gestidon de Desempefio, la cual se llevé a cabo el lunes
21 de julio de 2025. Se tiene programado la realizacion de la tercera sesidn ordinaria del Comité Institucional
de Gestiéon de Desempefio, para el dia viernes 26 de septiembre de 2025.

La ejecucidn contractual evidencia un avance del 15,2%
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Herramienta de apoyo del sistema de gestidn de calidad - KAWAK

La Alcaldia cuenta con un Sistema Integrado de Gestidn que evidencia la gestidn por procesos y el mejoramiento
continuo de sus actividades. Es por esto que dispone del Sistema de Informacién KAWAK para administrar el
Sistema Integrado de Gestidn en concordancia con la politica de gestion del MIPG denominada “Fortalecimiento
organizacional y simplificacion de procesos” integrada en la dimensién Gestion con Valores para el Resultado.

Dentro de las actividades a desarrollar para dar cumplimiento a la meta p y con la implementacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestién la Secretaria General ha visto la necesidad de mejorar el desarrollo y
realizacidon de las actividades de los procesos, es por esto que se dispuso la actualizacion de la documentacion
inherente a los procesos y que se encuentra consignada dentro del Sistema de Informacién KAWAK, asi:

Tabla 2. Actualizacion de documentacion en plataforma KAWAK

2022 2023 2024 2025 2025

DOCUMENTO (ene-abr) | (may-ago)
Caracterizacion 6 2 1 -- 2
Instructivo 1 - = - -
Formato 19 22 38 12 17
Guia 1 1 - - 1
Procedimiento 4 10 -- 5 6
Protocolo 1 1 1 - 1

Total Documentos 32 36 40 17 27

Fuente: Sistema de Informacion KAWAK

Politica de gestion documental®

Para la construccion de la politica, se requiere de un diagndstico previo, el cual tiene como objetivo describir
el estado actual de la gestién documental bajo los componentes estratégicos, administrativos, documentales,
tecnoldgicos y culturales de la Alcaldia Municipal de Chia. Esto con el fin de establecer un marco de referencia
de la situacion actual de la Gestién Documental, de la forma como se estan llevando a cabo estos procesos al
interior de la alcaldia municipal de Chia, el estado de conservaciéon y adecuado almacenamiento de los
documentos de archivo, la elaboracién, implementacion, socializacion y asimilacion de los instrumentos
archivisticos y por ultimo los sistemas de informacidn que apoyan la Gestion Documental de la Entidad, donde
se evaluan bdsicamente el nivel de cumplimiento de estos, con respecto a los requisitos bdsicos, establecidos
y de conformidad con lo dispuesto por el marco normativo vigente en materia archivistica establecida por el
Archivo General de la Nacidn -AGN-, se viene adelantando lo siguiente:

3 Meta producto 267 - implementar una (1) politica de gestién documental.
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— Contando con el apoyo profesional, a la fecha se ha realizado entrevistas y visitas a algunas de las 60
dependencias que conforman la estructura organica de la alcaldia municipal de Chia, establecida por el
Decreto 040 de 2019.

Implementacion de la politica de gestion documental

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.8.2.5.6 del Decreto nacional 1080 de 2015, las entidades
publicas deben formular una politica de gestion de documentos; por esta razén la Alcaldia Municipal de Chia
cuenta con su politica de gestion documental en la cual se plantea el fortalecimiento de los procesos
establecidos para la funcidn archivistica, desarrollando las estrategias oportunas que permitan una correcta
Gestiéon Documental, dando cumplimiento de esta manera a lo dispuesto técnicamente y acorde a la
Normatividad Archivistica Colombiana, garantizando la correcta conservacion y preservacién de la memoria
documental de la entidad. Teniendo en cuenta las politicas generales de la gestion documental y los objetivos
definidos en ella, la Direccién de Servicios Administrativos adscrita a la Secretaria General a corte del 10 de
mayo del afio 2025, en coherencia con las obligaciones especificas del recurso humano contratado, ha
ejecutado actividades que permitan el cumplimiento de los objetivos trazados y de los lineamientos
establecidos en la “politica de organizacién”, asi:

Politica de Organizacion

Archivos de Gestidn: Corresponde al conjunto de documentos producidos por las dependencias en coherencia
con las funciones establecidas normativamente.

— Apoyo en la ejecucion de actividades para la identificacion, clasificacién, organizacidn y descripcion

(inventarios) de documentos producidos en vigencias anteriores por las siguientes dependencias
(archivos de gestion):

v" Metros lineales tratados archivisticamente enero a abril: 120.6 ML
v' Metros lineales tratados archivisticamente mayo a agosto: 205,75ML

Archivo Central: Reunién de documentos entregados por los archivos de Gestién.

— Apoyo en la ejecucidon de actividades para la organizacion y descripcion (inventarios) de series
documentales producidas en vigencias anteriores por diferentes dependencias (archivo central):
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Tabla 3 . Ubicaciodn, oficina y cantidad de actividades relacionadas con la gestion del archivo.

Intervencidn de archivo (fondo documental), 160
limpieza de cajas, estantes, arreglo de cajas estantes
Archivo Central ’ L
en el marco del SIC (Sistema Integrado de y 4160
Conservacion) cajas con
archivo

Fuente: Secretaria General
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Linea estratégica: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
Hacienda

Objetivo programatico:! Fortalecer la gestion fiscal y financiera del municipio de Chia, con el fin de
asegurar los recursos para la financiacién de los proyectos estratégicos del Plan de Desarrollo
Municipal y contribuir al bienestar y desarrollo sostenible de nuestra comunidad y:.garantizar el
normal funcionamiento de la administracidn.

La Direccion de Rentas tiene el compromiso de fortalecer la sostenibilidad fiscal del municipio,
optimizando las principales fuentes de ingresos de manera efectiva y oportuna. Para lograr este
objetivo, nuestra estrategia se enfoca en acciones clave de control y-fiscalizacion, asi:

Incremento de ingresos propios: Actualizamos el catastro multipropdsito'y hacemos un seguimiento
eficiente de la recaudacién.

Combate a la evasion: Implementamos el cobro persuasivo, coactivo, procesos de fiscalizacidn y
ofrecemos alivios en intereses moratorios.

Promocién de la cultura tributaria: Realizamos campafas de sensibilizacién para fomentar Ia
corresponsabilidad y el cumplimiento de las‘obligaciones tributarias.

Transparencia fiscal: Garantizamos la confianza y el bienestar de la comunidad al mostrar la correcta
inversién de los tributos.

Programa: Fortalecimiento@ la gestiony direccion de la administracion publica territorial
Gestion de los ingresos Tributarios

Gestidn Fiscal y Financiera?.
Esta consiste en realizar una estrategia integral de gestion fiscal y financiera para fortalecer el
recaudo, con el fin de garantizar la solidez econdmica del municipio de chia.

Alivios tributarios: El impuesto predial unificado generd un recaudo efectivo de $7,001,373,406, lo
qgue beneficid a 2,881 predios en el municipio en la reduccion de los intereses de mora de vigencias
anteriores. Aicontinuacion, se evidencia el resultado:

Tabla 1. Alivio en interés Acuerdo 226 de 2024 y 234 de 2025 impuesto predial

Capital impuesto L Interés neto
P p Intereses Alivio intereses Total, recaudo

Vigencias predial recaudado

1 Decreto 219 de 2024. Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo 2024-2027

2 Meta Producto 269: Realizar una estrategia integral de gestion fiscal y financiera para fortalecer el recaudo, con el fin de garantizar la
solidez econdmica del municipio de chia.
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$5.767.304.776 $4.266.787.725 $3.032.719.095 $1.234.068.630 $7.001.373.406

2024/hacia
atras

Fuente: Secretaria de Hacienda

Para el impuesto de industria y comercio (ICA) se obtuvo como resultado un recaudo efectivo de
$2.245.993.000 beneficiando con la reduccién de los intereses de mora de vigencias anteriores, a un
total de 768 declaraciones, a continuacién se evidencia el resultado:

Tabla 2. Alivio en intereses acuerdo 226 de 2024 y 234 de 2025 industria y comercio

Capital impuesto

Aiio gravable de industriay Avisos y Intereses Alivio intereses QIR ™
. tableros recaudado
comercio
2024/hacia atras $2.004.207.000 $171.135.000 $268.132.000 $197.481.000 $70.651.000

Fuente: Secretaria de Hacienda

Fortalecimiento de la Vigilancia Tributaria: Para fortalecer la vigilancia tributaria, hemos actualizado
los formatos de fiscalizacion. A través de requerimientos ordinarios, solicitamos a diversas entidades
informacién tributaria, tales como: la DIAN, Cdmara de Comercio, todas las entidades financieras y
Registro Nacional de Turismo RNT, esto nos permite:

v’ Identificar evasores: Cruzar datos para detectar a personas naturales y juridicas que no han
pagado o han declarado de forma inexacta el impuesto de industria y comercio.

v' Fortalecer al equipo: Continuamos capacitando a los funcionarios de la Secretaria de
Hacienda para mejorar sus competencias técnicas y operativas.

Campaia de cultura tributaria y divulgacidon: Se ha socializado con la comunidad de manera
oportuna el calendario tributario®y las campafas publicitarias con el fin de fortalecer la cultura
tributaria y el compromiso ciudadano;a través de los diferentes canales de comunicacidn oficiales de
la entidad como, la emisora, Facebook, Instagram, micrositio web y pagina oficial.

Impuesto de predial.unificado: En 2024, el Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC) en calidad de
gestor catastral actualizd los avallos catastrales de la zona urbana y rural del municipio para la
vigencia'fiscal 2025:=Este proceso, que no se realizaba desde el ailo 2014, generd un incremento en el
avallo catastral, que es la base para calcular el impuesto predial de 2025, segun la Ley 44 de 1990.

Para gestionar este cambio, el municipio tomoé las siguientes medidas:

Fechas de descuento: El 6 de mayo de 2025, se expidié el Acuerdo 234, estableciendo las fechas de
descuento para el impuesto predial unificado de 2025 y se extiende el descuento por pronto pago
para los predios con reclamaciones ante el IGAC.

Emisidn de recibos: A partir del 13 de mayo de 2025, se publican las liquidaciones de los recibos del
Impuesto Predial.
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Canales de atencion: Para garantizar el derecho a la informacién y resolver posibles inconsistencias,
la Administracién Municipal, en coordinaciéon con el IGAC, habilité diversos canales de atencidn
presenciales con personal técnico capacitado para resolver dudas, recibir reclamaciones y revisar
avallos.

Estrategia de comunicacién: Se implementaron estrategias de comunicacién a través de redes
sociales con videos, cartillas informativas e imagenes, buscando acercamiento con los contribuyentes
para brindar informacién oportuna sobre el proceso de actualizacidn, liquidacién y.pago del
impuesto.

Los canales de atencidn dispuestos para la entrega de la factura y orientacion sobre el proceso de
pago de impuesto predial son los siguientes:

1. Atencidn Biblioteca Hoqgabiga: Se habilitaron el punto vive digital con 14 ventanillas para la
expedicién de los recibos de pago de impuesto predial y 2 wventanillas para expedir los
certificados de paz y salvos, asi mismo, se conté con un.punto con'los datafonos para recibir los
pagos mediante tarjetas de débito y crédito.

¢ Tipo de atencién: Presencial sin agendamiento previo

e Lugar: Carrera 7 No. 15-51, primer piso — Biblioteca Municipal

¢ Periodo de atencién: A partir del 13 de mayo de 2025 hasta el 20 de junio de 2025
* Horario: lunes a viernes, de 8:00 a.m..a 4:30'p.m, jornada continua.

5|19



ssass ALCALDIA A
@ CHiA Informe de (/012025

llustracion 1. Pieza publicitaria para la Ciudadania sobre el impuesto predial

/ Inicia la entrega
de facturacion para el pago

del impté%sgg p/nea/[a/

_DESDE EL DIA

Los tramites
MARTES de Impuesto Predial Unificado
' 3 DE MAYO se A
DE 2025
a las,
il ventanillas
de la Biblioteca Péblica Hogabiga de la Secretaria de Hacienda

a.l
Entrega de facturas
iTenga en cuenta! Expedicién de paz y salvos
Para agilizar su tramite,

presente el recibo de pago anterior. iTen
(Acuerdo Municipal No. 234 de 2025) : VAGHC

Acérquese

3 la sede principal de la Alcoldi

ro de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

@ Criia

Fuente: Secretaria de Hacienda

llustracion 2 Atencion entrega de recibos para el pago del impuesto predial y paz y salvos

Fuente: Secretaria de Hacienda

Ventanilla del IGAC

¢ Tipo de atencién: Presencial con agendamiento previo

¢ Lugar: Carrera 11 No. 11-69, primer piso — Secretaria de Planeacién Municipal

¢ Periodo de atencidn: A partir del 13 de mayo de 2025 y con atencidn continua mientras se
mantenga la etapa de atencidn post actualizacién

¢ Horario: lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 4:00 p.m.
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3. Unidad Movil del IGAC
¢ Tipo de atencién: Presencial sin agendamiento
e Lugar: Parque Principal General Santander — Zona Centro
¢ Periodo de atencion: Del 2 al 13 de junio de 2025
e Horario: De 8:00 a.m. 2 4:00 p.m. 3.

4. Jornadas de atencion personalizada en el Despacho Municipal
e Tipo de atencidn: Presencial sin agendamiento
e Lugar: Instalaciones de la Alcaldia Municipal de Chia
e Fechas: 11, 12,16 y 17 de junio de 2025
e Horario: De 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

llustracion 3. Atencion por parte del alcalde, Leonardo Donoso en reclamaciones del impuesto predial unificado

. B i
Fuente: Secretaria de Hacienda

Reclamaciones:
Desde el 13 de mayo hasta el 31 de agosto de 2025, la Direccién de Rentas recibié un total de 1,442
reclamaciones para la revisién.del Impuesto Predial Unificado.

De este total: 781 ya fueron respondidas y 142 contenian requerimientos para el gestor catastral, por
lo que se trasladaron al IGAC para'su respectiva gestion.

El balance del impuesto predial a 31 de agosto de 2025 muestra que, de 65.304 contribuyentes
obligados-a.pagar, 47.573 han cumplido con su obligacién, representando un 73% de cumplimiento.
El total apropiado para este afio es de $126,020 millones, de los cuales se ha recaudado $101,448
millones; lo.que equivale al 81% de lo apropiado.

Sistema de Pago Alternativo por Cuotas (SPAC):

A través de la Resolucidn 3589 del 06 de agosto de 2025, abridé una nueva opcidn para minimizar el
impacto econdmico en los contribuyentes y facilitar el pago del Impuesto Predial Unificado vigencia
2025, con el Sistema de Pago Alternativo por Cuotas (SPAC).

Esta alternativa estd contemplada en el Estatuto de Rentas del municipio, que permite realizar el
pago hasta en cuatro cuotas, sin intereses de financiacidon ni descuento por pronto pago. Asi, de
acuerdo con las necesidades y posibilidades de los propietarios, se podran organizar cuotas
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periédicas para pagar la totalidad de la tarifa del Impuesto Predial Unificado hasta el 30 de
septiembre, 31 de octubre, 28 de noviembre y/o 19 de diciembre de 2025.

Esta herramienta busca fortalecer los mecanismos de acceso y cumplimiento voluntario,
considerando las distintas realidades econdmicas de los contribuyentes, facilitando la carga tributaria

y fomentando una cultura de pago oportuno.

llustracion 4. Sistema de pago Alternativos por Cuotas

{Sefor contribuyente!

Acojasecl Sistema
Alternativo de Pago
fele)s

dz| Impuesto Predial Unificado vigancia 2025

‘ Hasta ¢l 30 de septiembre

cuotas sin

intereses de Q 31 de octubre
financia 28 de noviembre
: : el 19 de diciembre

contactenos@chia.gov.co
=/ Punto de Atencion al

Fuente: Secretaria de Hacienda

Factura titulo del Impuesto Predial Unificado.
Se implementd el sistema de facturacién del Impuesto Predial Unificado?, esta herramienta permite

a los ciudadanos verificar si las vigencias en mora del impuesto predial han sido liquidadas, para
acceder de forma facil se habilito el siguiente enlace, que también se encuentra en la pagina web de
la Alcaldia. Para, realizar la consulta se requiere cédigo catastral o el nimero de matricula
inmobiliaria del predio.

Péagina de acceso: https://chia.seygobservices.com/impuestopredialtituloc.aspx

¢Qué es la factura titulo?
Un acte administrativo que le permite a la Administracién Municipal determinar y liquidar el valor de

las vigencias en mora del Impuesto Predial Unificado, que presta mérito ejecutivo, y que una vez se
hace exigible representa un documento formal dentro del proceso de cobro coactivo, generado por
el Sistema de Facturacidon que cumple con todos los requisitos indicados por la Ley.

3 Articulo 6 del Acuerdo 234 de 2025, y basandose en el articulo 354 de la Ley 1819 de 2016
Pagina 8|19
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llustracion 5. Factura titulo

La Secretaria de Hacienda

informa que:

¥

i

S it
sé encuentran disponibles

“:Facturas

s

Predial Unificado

para la consulta de todos los contribuyentes del municipio
que no han realizado el pago del Impuesto Predial Unificado
de las vigencias 2024 y anteriores.

Consultelas en el siguiente enlace:
https://chia.seygobservices.com/impuestopredial
tituloc.aspx

Fuente: Secretaria de Hacienda

Impuesto de industria y comercio - ICA

Se culminé el levantamiento, actualizacién, caracterizacion, medicidn y sistematizacion de la base de
datos de contribuyentes de industria y comercio, obtenido los siguientes resultados:

Una vez finalizado el censo de Industria y Comercio en el Municipio de Chia, se identificé que se
encuentran activos 8.798 contribuyentes,;.en todo el casco urbano y rural del municipio dando
cobertura al Centro histdrico, barrios del sector urbano, todas las veredas, centros comerciales y
empresariales, como se muestra en la.siguiente imagen.

llustracion 6. Numero.de Contribuyentes de Industria y Comercio visitados por zona

B Centro Historico
B Zona Urbana
B Centros empresariales y comerciales

Zona Rural

Fuente: Secretaria de Hacienda
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De los cuales se logo establecer que 1.552 contribuyentes no cumplieron la obligacién de inscribirse

ante el Registro de Industria y Comercio - RIC, razén por la cual se les envid aviso persuasivo de
inscripcion, de este ejercicio se logré que 150 se inscribieran y 90 contribuyentes pagaran el
impuesto, generando un recaudo de $40 millones de pesos, asi mismo, se determinaron 8
contribuyentes inexactos del impuesto complementario de Avisos y Tableros, por lo cual, la Direccién
de Rentas notificé mediante aviso persuasivo.

Asi mismo, se detectd un numero significativo de establecimientos que no se encuentran en
funcionamiento. Esta situacion ha generado la necesidad de un proceso de depuracién.exhaustivo de
los registros en el sistema de informacion financiera, especialmente de aquellos con. inactividad
prolongada, con el objetivo de mantener un registro de Industria y Comercio actualizado.y fidedigno.

Hallazgos Principales:
++ Establecimientos Inactivos: Dentro del seguimiento, .se® evidencid que
aproximadamente 727 establecimientos registrados previamente en el censo de
Industria y Comercio se encuentran actualmente inoperativos o han cesado sus
actividades en afos anteriores.
+» Acumulacidon Histérica: La cifra de 727 establecimientos inactivos representa un
cumulo de cierres y ceses de afios anteriores, lo que subraya la necesidad de iniciar
un proceso de depuracién sistematicoy continuo.
Fiscalizacion
Dentro de los procesos de fiscalizacién.realizados por la Direccidon de Rentas, se logré establecer que,
desde el 1 enero hasta el 31 de agoste del aiio en‘curso, los contribuyentes del Impuesto de Industria
y comercio realizaron 971 declaraciones de los afios gravables 2019 al 2024 que se encontraban
presentadas sin pago, esta inaccion determino una cartera por valor de $2.897 millones de pesos, a
lo cual la Direccidn de Rentas, dentro del debido proceso, envio avisos persuasivos a la totalidad de
los morosos, obteniendo un recaudo de $2.117 millones de pesos, que corresponden 433
declaraciones pagadas, las restantes 538 declaraciones presentadas sin pago, fueron remitidas al
grupo de ejecuciones fiscales.

Se notifico aviso persuasivo a 558 Contribuyentes registrados en Camara de Comercio con domicilio
en el-municipio de Chia que no se encuentran registrados en la base de datos del Municipio,
generando unwrecaudo de $S13 millones de pesos.

Se continuo con los procesos de fiscalizacion a 179 declaraciones omisas del Impuesto de Industria y
Comercio, a través de actos definitivos de sancidn por no declarar y liquidacién oficial de aforo por
los afios gravables 2019 al 2023, llegando asi a que 23 declaraciones hayan sido pagadas, generando
un recaudo de $457 millones de pesos.
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Tabla 3 Proceso de fiscalizacion

Proceso de fiscalizacién Casos/Contribuyentes Resultado Recaudo obtenido

433 pagadas tras

Declaraciones presentadas sin pago . aviso persuasivo- 538 .
971 declaraciones . $2.117 millones
(2019-2024) remitidas a

ejecuciones fiscales

87 pagaron tras aviso
Incumplimiento obligacién 2024 . persuasivo- 35 .
) 729 contribuyentes $62 millones (60 + 2)
(contribuyentes que pagaron 2023) emplazados a

declarar (3 pagaron)

Contribuyentes Camara de Comercio . Pagaron tras aviso .
. L. 558 contribuyentes . $13 millones
no registrados en base municipal persuasivo

23 pagadas tras actos
Declaraciones omisas (2019-2023) 179 declaraciones sancionatorios y 5457 millones
liquidacion de aforo

Fuente: Secretaria de Hacienda

El recaudo de las principales rentas del municipio.

El recaudo de rentas es uno de los pilares fundamentales.toda‘vez que nos permite aumentar el
ingreso de recursos al municipio, los cuales son destinados:a suplir las necesidades del territorio y la
comunidad a través de las diferentes obras y proyectos desarrollados por la Administracion
Municipal.

A continuacidn, podemos observar el comportamiento de los ingresos de las rentas mas significativas
para el Municipio de Chia con corte a 31 de'agosto de 2025, en las cuales se evidencia el porcentaje
de recaudo con relacidn al total'apropiado.de la vigencia 2025.

Tabla 4—= Recaudo de las principales rentas del Municipio.

Tipo de Concepto Total, apropiacion  Total, recaudo enero % de ejecucién
ingreso 2025 - agosto 2025 a 31 de agosto
de 2025
Impuesto Predial Unificado $126.019.999.999 $101.524.424.858 81%
Sobretasa a la gasolina $ 17.500.000.000 $12.311.190.000 70%
.§ Impuesto de industria y $102.000.000.000 $50.666.205.993 50%
g comercio
2 Impuesto complementario de $11.900.000.000 $7.113.735.418 60%
o avisos y tableros
§ Impuesto de delineacion $12.000.000.000 $8.748.289.252 73%
E” Impuesto de alumbrado $13.423.237.069 $6.338.620.239 47%
- publico
Otros Ingresos Tributarios* $10.404.628.159 $4.336.864.842 42%
TOTAL $ 293.247.865.227 $191.039.330.602 65%

Fuente: Secretaria de Hacienda.
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*** Otros Ingresos Tributarios: Sobretasa por el alumbrado publico, Impuesto a la publicidad exterior visual,
Sobretasa bomberil, Impuesto de espectdculos publicos municipal, Tasa prodeporte y recreacion. ***

Cobro Coactivo.
Impuesto Predial Unificado y Complementario.

El grupo de Cobro Coactivo realizé la gestion de QUINIENTOS TREINTA Y DOS (532) procesos de cobro
activos, por concepto de Impuesto Predial Unificado, los cuales representan una cartera en gestion
de recuperacién de $ 11.917.669.992,00 M/cte., durante el periodo actual. Lo anterior de
conformidad con la siguiente relacidn:

Tabla 5. Expedientes en gestion de cobro

No.
EXPEDIENTES ANO GRAVABLE CAPITAL

532 1995 - 2024 S 11.917.669.992

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo — Secretaria de Hacienda

e Impuesto De Industria y Comercio —Ica
Se precisa que las actuaciones administrativas de Cobro Coactivo, adelantadas con el fin de obtener
el pago de las declaraciones presentadas sin pago, por concepto de Industria y Comercio — ICA, de
enero a agosto de 2025, se encuentran en QUINIENTOS TREINTA Y SEIS (536) expedientes, por valor
total de $ 3.418.093.479,00 M/cte., cartera que corresponde a los afios 2018 al 2024, discriminados
segun la siguiente tabla:

Tabla 6. Expedientes en gestion de cobro

No.
EXPEDIENTES ANO GRAVABLE CAPITAL
536 2018 - 2024 $  3.418.093.479

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo Secretaria de Hacienda

Las actuaciones administrativas de Cobro Coactivo, adelantadas con el fin de obtener el pago de las
obligaciones pendientes por concepto de FOES de enero a agosto de 2025, cuenta con 35
expedientes por valor total de $ 202.755.502,00 M/cte., cartera que corresponde a los periodos del
2015 al.2024, discriminados segun la tabla.
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e Obligaciones No Tributarias — FOES

Tabla 7. Expedientes en gestion de cobro

No. EXPEDIENTES VIGENCIA CAPITALS

35 2016-2024  $202.755.502,00

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo — Secretaria de Hacienda

Gestiones administrativas dentro de los procesos de cobro coactivo
Mandamientos de Pago y citacion para Notificar

Como parte de la gestiéon adelantada, en virtud de la competencia. de cobro coactivo, se han
expedido las resoluciones por las cuales se libra mandamiento.de pago por concepto de Impuesto
Predial Unificado y Complementario, Impuesto de Industria.y Comercio — ICA y obligaciones no
Tributarias, en contra de los contribuyentes y/o deudores.

El valor por el cual se interrumpid términos de prescripcion por Impuesto Predial Unificado, asciende
a la suma de $ 1.580.334.648,00 M/cte., lo que:permitié obtener un recaudo de $ 377.206.921,00
M/cte.

Tabla 8. Mandamientos de pago IPU

VIGENCIA MANDAMIENTOS DE VALOR VALOR
PAGO NOTIFICADOS CAPITAL RECAUDADO
2010 - 2024 145 $ 1.580.334.648 $ 377.206.921

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo — Secretaria de Hacienda

El valor por el cual se.interrumpid términos de prescripcidon por Impuesto de Industria y Comercio,
asciende“a“la suma de S 1.826.842.159,00 M/cte., lo que permitid obtener un recaudo de $

815.516.383,00 M/cte.
Tabla 9. Mandamientos de pago ICA

VIGENCIA MANDAMIENTEO DE VALOR VALOR
PAGO CAPITAL RECAUDADO
NOTIFICADOS
2017 -2023 155 $ 1.826.842.159,00 $ 815.516.383,00

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo — Secretaria de Hacienda
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El valor por el cual se interrumpid términos de prescripcidon por concepto de FOES asciende a la suma
de $ 202.755.502,00 M/cte.

Tabla 10. Mandamientos de pago no tributarios-FOES

VIGENCIA MANDAMIENTO DE VALOR VALOR
PAGO CAPITAL RECAUDADO
NOTIFICADOS
2016 — 2024 35 S 202.755.502 S 776.251

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo — Secretaria de Hacienda

Notificaciones

Los actos administrativos por los cuales se libré mandamiento de pago; todes cuentan con citaciones
para notificarse personalmente, otros han sido notificados por cerreo y:por ultimo en cumplimiento
a lo sefalado en el Estatuto Tributario se ha surtido la notificacidén por aviso.

e Medidas Cautelares
De los mandamientos de pago emitidos de enero a.agosto de 2025, se han realizado las respectivas
notificaciones; de igual forma se han librado oficios solicitando el registro de las medidas cautelares
de embargo decretado dentro del mandamiento de pago, tanto de productos bancarios como de
inmuebles, relacidon que se detalla a continuacion:

Tabla 11. Medidas cautelares

ACTUACION IPU ICA NO TRIBUTARIOS
Embargo Bancos 190 154 35
Embargo Predios 2 0 0

TOTAL 192 154 35

Fuente: matriz expedientes archivo coactivo — Secretaria de hacienda

e Acuerdos de pago
Es de resaltar que los contribuyentes y/o deudores, suscribieron acuerdos por los cuales se les
concedié una Facilidad de Pago, como se detalla a continuacién:

Tabla 12. Acuerdos de pago

VIGENCIA CANTIDAD VALOR
2014 - 2025 59 S 1.502.840.812

Fuente: base de datos Cobro Coactivo — Control facilidades de pago — Secretaria de Hacienda
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De acuerdo a lo anterior, se estima una recuperacion de cartera por concepto de Impuesto Predial
Unificado por una suma de $ 1.502.840.812,00 M/cte.

Informe de 2025

e Atencion a Derechos de Peticion y PQRS

Tabla 13. Derechos de peticion

MESES DE ENERO A AGOSTO CANTIDAD CANTIDAD
31 ASIGNACIONES EJECUTADAS
TOTAL 2.464 1.809

Fuente: base de datos Cobro Coactivo — Control peticiones — Secretaria de Hacienda
e Recaudo

Resultado de las actuaciones de cobro coactivo realizadas por el grupo,. se.ha logrado una
recuperacion de cartera por la suma de $ 4.919.607.901,00 M/cte, en el presente periodo,
discriminado de la siguiente manera:

Tabla 14. Recaudo

MES IPU ICA NO
TRIBURARIO
Enero 172.377.803 8.155.000 -
Febrero 1.897.757.271 37.449.574 -
Marzo 388.441.843 56.289.891 -
Abril 365.076.116 5.316.467 776.251
Mayo 985.375.974  27.027.000
Junio 326.583.040 10.482.993 -
Julio 500.641.110 16.637.000 -
Agosto 114.906.568 6.314.000 0
TOTAL 4.751.159.725 167.671.925 776.251

Fuente: sistema HASNET — Secretaria de Hacienda

e Financiera

Ejecucion del presupuesto de Gastos, Deuda publica y de Inversidn a agosto 31 de 2.25

Cadigo Nombre Rubro Apropiacion Total Neto %
Inicial Apropiacion Registros Ejecucion*

2 PRESUPUESTO GENERAL DE GASTOS 508,955,801,463.00 596,912,025,910.40 336,730,378,966.42 56.41%
21 GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 133,064,328,237.00 132,966,123,520.49 87,804,037,074.71 66.03%
22 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 39,918,772,793.00 36,945,401,158.00 18,005,013,015.42 48.73%
23 GASTOS INVERSION 335,972,700,433.00 427,000,501,231.91 230,921,328,876.29 54.08%
231 Administracion Central 317,673,230,348.00 390,330,489,555.73 221,684,257,564.63 56.79%
23101 Secretaria de Desarrollo social 12,114,811,970.00 22,812,802,997.03 14,390,663,825.33 63.08%
23102 Secretaria de Salud 49,641,365,437.00 54,783,591,776.03 29,057,629,965.96 53.04%
23103 Secretaria de Medio ambiente 1,672,393,587.00 2,142,393,587.00 941,288,800.00 43.94%
23104 Secretaria de Desarrollo econémico 1,805,472,712.00 2,625,472,712.00 1,677,073,426.00 63.88%
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Direccién de Turismo 1,370,309,176.00 1,892,309,176.00 639,741,287.00 33.81%
Secretaria de Movilidad 2,929,748,404.00 4,749,507,722.35 1,803,194,735.00 37.97%
Secretaria de Obras publicas 17,851,023,058.00 23,811,452,930.75 18,747,753,537.78 78.73%
Secretaria de Planeacién 17,724,573,767.00 20,374,848,048.91 12,947,559,431.00 63.55%
Secretaria de Educacién 154,738,429,173.00 178,617,835,054.15 103,951,391,520.06 58.20%
Oficina de Tecnologias de informacién y las 3,176,781,939.00 6,122,781,939.00 2,890,854,512.00 47.21%
comunicaciones
Direccién de Cultura 6,328,586,291.00 13,465,795,163.83 4,893,873,226.00 36.34%
Secretaria de Gobierno 18,943,337,652.00 27,842,870,594.12 18,631,931,877.50 66.92%
Secretaria de Participacion ciudadana 19,775,806,791.00 20,553,862,109.56 1,927,092,985.00 9.38%
Secretaria general 6,553,250,297.00 6,553,250,297.00 6,179,612,584.00 94.30%
Secretaria de Hacienda 3,047,340,094.00 3,981,715,448.00 3,004,595,852.00 75.46%
Entes Descentralizados 18,299,470,085.00 36,670,011,676.18 9,237,071,311:66 25.19%
Instituto municipal de recreacion y deportes 9,418,510,800.00 14,124,945,551.00 6,166,704,600.00 43.66%
de chia - IMRD
Instituto de Desarrollo urbano, vivienda y 8,880,959,285.00 22,545,066,125.18 3,070,366,711.66 13.62%

Gestidn Territorial de Chia - IDUVI
Fuente sistema HASNET

Nota: La presente tabla nos arroja los siguientes resultados:

e La diferencia reflejada entre el valor de la apropiacién inicial y.el de la apropiacion definitiva
corresponde a los movimientos presupuestales que se han.realizado entre los meses de
enero a agosto 31-2025.

e El porcentaje de ejecucion se establecié‘entre el valor de neto registros (compromisos) /
valor total apropiado.

e El| presupuesto general se ha ejecutado en un 56.41%, de los cuales los gastos de
funcionamiento en un 66.03%,€l servicio de la deuda en un 48.73% y los gastos de inversion
en un 54.08%.

e Los diferentes sectores que componen:la administracion municipal varian en sus porcentajes
de ejecucidon presupuestal teniendo su programacién y planeacion de las actividades a
realizar en diferentes.épocas de la vigencia fiscal 205 y de alli se desprende que por ejemplo
las secretarias General'y de Hacienda han ejecutado a la fecha la mayor parte de su
presupuesto apropiado.

e (Cada sector.dentro de su informe presentara un resumen detallado de la inversién a la fecha
de su presupuesto.

Tesoreria
e (alificaciones de riesgo crediticio

Una vez adelantada la gestidn correspondiente y entregados el informe financiero y demas

documentos requeridos por la firma calificadora de riesgo Fitch Ratings, el 21 de agosto de 2025

dicha firma ratificé para el municipio de Chia la calificacidon nacional de largo plazo en ‘AAA (col)’ y de

corto plazo en ‘F1+(col)’, concluyendo que la perspectiva de la calificacidn de largo plazo es Estable.
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En consecuencia, ademds de los $ 40.000 millones autorizados mediante el Acuerdo N.2 227 de 2024,
recursos que ya habian sido calificados en 2024, se confirma la capacidad de endeudamiento del
municipio para nuevos créditos por $ 260.000 millones, destinados a financiar los proyectos

contemplados en el Plan de Desarrollo 2024-2027.
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