
   
 
 
 
 

   
 

INSTRUCTIVO  

GENERAR CERTIFICADO DE INGRESOS Y RETENCIONES WEB PARA 

CONTRATISTAS  

Por medio del presente servicio los contratistas podrán descargar su certificado de 

Ingresos y Retenciones a través de un servicio web. 

PRIMER PASO: Aquí el contratista ingresa a la página web, 

chia.seygobservices.com:2705/contratistas/Login En caso de no estar registrado 

dar click en botón REGISTRARSE  

 

Debe diligenciar los siguientes campos y al finalizar dar clic en botón registrarse. 

Tipo de documento: Seleccione los tipos de documentos habilitados (Nit, Cedula 

de Ciudadanía, Tarjeta de identidad, etc.) 

N° de documento: registro el numero sin punto, sin comas, sin espacios y sin digito 

de verificación. 

Contraseña: Las contraseñas deben tener mínimo 7 caracteres y al menos 1 digito, 

1 letra en mayúscula y 1 carácter especial. 

Confirmar contraseña: Confirmar la contraseña  

Nombre o razón social: nombre completo o razón social. 

https://chia.seygobservices.com:2705/contratistas/Login


   
 
 
 
 

   
 

correo electrónico: registro el correo electrónico  

N° de teléfono: Es un campo opcional. 

 

SEGUNDO PASO: accede al servicio si ya se encuentra registrado, para lo cual 

deberá seleccionar el tipo de documento ejemplo (Nit, Cédula de Ciudadanía, 

Cédula de extranjería, etc.) y luego digitar el número de documento o nit y la 

contraseña. (la contraseña  registrada en el proceso de registro). 

 



   
 
 
 
 

   
 

 

TERCER PASO: El servicios web de certificado de ingresos y retenciones permite 

al contratista seleccionar el año y  la entidad contratante que quiere descargar. 

Vigencia: Podemos seleccionar el año que se va a descargar el certificado ejemplo 

(2023). 

Entidad: Seleccione la entidad que vamos a descargar el certificado de ingresos y 

retenciones ejemplo (Alcaldía Municipal.) 

 

Quinto PASO: Dar clic en el botón descargar y podrá descargar el certificado de 

ingresos y retenciones del año y entidad seleccionada 

 



   
 
 
 
 

   
 

Ver documento en descargas del PC  

 


