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Chia, nueve (09} de septiembre de dos mil veintiséis (2026)

Sefiora
GLORIA ESPERANZA SANABRIA
Chia-Cundinamarca.

Asunto: Solicitud de ampliacion y aclaracién de queja
Cordial saludo,

El suscrito Secretario de Gobierno, en ejercicio de las funciones atribuidas por el articulo
38 del Decreto 40 de 2019, “Por el cual se establece el Manual Basico de [a Administracion
Municipal de Chia y se adopta la estructura organizacional interna de la Administracion
Central del Municipio de Chia”, se permite dar respuesta a la comunicacion radicada bajo
el No. 20269989941591, presentada por |a sefiora Gloria Esperanza Sanabria, identificada
con cedula de ciudadania No. 35.473.211 de Chia, en los siguientes términos:

Una vez revisado el contenido de la peticion, se advierte que la informacion suministrada
no permite identificar e individualizar el establecimiento de comercio al cual hace referencia,
lo que impide realizar las verificaciones correspondientes frente a los hechos expuestos.

En virtud de lo dispuesto en la Ley 1801 de 2016 — Cadigo Nacional de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana, y el Decreto 768 de 2025, resulta necesario contar con informacién
suficiente que permita establecer las circunstancias de tiempo, modo y lugar de los hechos
y determinar la autoridad competente para su conocimiento.

Por lo anterior, se requiere a la peticionaria para que amplie y precise su solicitud, indicando,
en lo posible, el nombre del establecimiento, direccién o ubicacién, barric o sector, actividad
econdmica desarrollada y las fechas y horarios aproximados en que se habrian presentado
los hechos.

l.o anterior, con el fin de contar con los elementos necesarios para adelantar las
verificaciones correspondientes y emitir una respuesta de fondo.
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