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ECONOMICO

AVISO

Ante la dificultad de noftificar personalmente al (a) sefior (a) CIUDADANO ANONIMO,
debido a la no existencia de direccion y/o correo electronico, a la que se le pueda hacer
Hegar la respuesta a la PQRSDF No. 20269999931155 siendo necesario dar a conocer la
misma con el asunto: Respuesta a solicitud oficio No. 091-DDAE-378-2026 , verificacién de

“condiciones de tenencia responsable de mascotas, con radicado de salida No.
202600020260009132603 de fecha 15 de julio afio 2026.

EL SUSCRITO DIRECTOR DE LA DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y
EMPRESARIAL DE LA ACALDIA MUNICIPAL DE CHIA

HACE SABER

Que, teniendo en cuenta que no fue posible entregarla respuesta por: (marcar con una equis
la opcién que corresponda)

1. Se desconoce la informacién o datos sobre la direccion para entrega de respuesta _
2. Devuelta por la oficina de correspondencia porque |a direccién es incorrecta_

3. La direccion no existe

4. El destinatario es desconocido X

5. No hay quien reciba la comunicacion__

6. Cambio de domicilio __

7. Otro __

Se publica el presente aviso con copia de la respuesta radicado 202600020260009132603

Contra la presente no proceden recursos, se entendera notificado al finalizar el dia siguiente
de desfijjado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

En constancia y de acuerdo con el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), Ley 1437 de 2011, articulo 69. Para notificar al
interesado, se fija el presente aviso de la (dependencia), por el término de cinco (5) dias
habiles, a partir de hoy diez y seis (16} de Julio (07) de dos mil veintiséis (2026).

Cordialmente,

ASTANEDA VEGA
ctor de Desarrollo Agropecuario y Empresarial

Elabord: Diana Martinez-Contraiista - DDAE Médico Veterinario y Zootecnisia - Esp. @ﬁ‘

Carrera @ N° 11-24

PBX: (601) 884 4444 Exi 1304
dir.agroempresarial@chia.gov.co
www.chia-cundinamarca.gov.co
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Sefor@:

ANONIMO

La Ciudad

Asunto: Respuesta Radicado No. 20269999931155 (Queja por presunta mala
tenencia de mascota).

Respetad@ AnSnim@:

Reciba un cordial saludo de parte de la Direccidn de Desarrollo Agropecuario y
Empresarial.

En atencién a su comunicaciéon enviada por correo electrénico, en la que

manifiesta: '(...) Hemos observado en la parte trasera del edificio del gimnasio Athletic en la via Chia a Cota
(Cra 7 5 30) que tienen dos perritos encerrados en un espacio y condiciones bastante deficientes. Los animatitos
permanecen a sol y sombra en el mismo sitio, parece que no tienen ni resguardo y siempre estdn muy estresados y
nerviosos. No hemos podido tomar fotografias mds amplias desde el primer piso pero lo que nos han dicho es que
los tienen ahi para “cuidar', Realmente para todos los nifios Cada (.)"

El dic 08 de julio 2026, se realizé visita por parte del Médico Veterinario adscrito ala
Direccién de Desarrollo Agrepecuario y Empresarial, verificaciéon de condiciones y
estado actual de un canino, en predio ubicado en la direccion Carrera 1 No.5-30,
geolocalizacién GPS 4.848938N - 74.050788W en el municipio de chia -
Cundinaomarca

En visita de verificacién atendida por la Sefiora Edith Tenjo, quien atfiende la visita,
manifiesta ser la propietaria tenedora, de los 3 (Tres} caninos de nombre Polar
macho de Raza Samovedo, Mona hembra de raza criolla y luna hembra de raza
Criolla descritas a contfinuacion:

Los fres (3) caninos presentan condicidn corporal 3 de 5, presentan su carnet de
evacuacién antirdbica, se evidencia suministro de agua y comida a voluntad.

En el momento de la visita se evidencia que el canino macho presenta una
dermatitis en su nariz, donde la propietaria ensefid los medicamentos que estan
suministrando para su fratamiento.

Concepto Técnico:

1. libre de hambre y sed: Cumple. Cuenia con acceso a agua limpia vy
concentrado a voluntad, lo que garantiza una nutricidén adecuada vy
constante.,

2. Llibre de incomodidad Fisica y Térmica: Los caninos dispone de un lugar
Sptimo  de proteccidn para el descanso, caniles con  cobijas
respectivamente.

3. Libre de dolor, lesiones y enfermedades: Cumple, se evidencian condiciones
de habitabilidad éptimas.

4. Libre de manifestar su comportamiento: Cumple, El espacio actual es
acorde,

5. Libre de temor o angustia: Cumple, el hecho de contar con un espacio
segurc de descanso v alimentacién estabiliza su enforno emocional, no
presenta siress ni miedo.

Recomendaciones:
1. Se solicita confinuar con el frafamiento para la dermatitis del macho.

Carrera 9 N° 11-24
PBX: (601) 884 4444 Ext 1304

dir.agroempresarial@chia.gov.co
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Se deja constancia de lo observado y se rediizan las recomendaciones
correspondientes.

Se brinda sociadlizacion del Decreto 330 de 2025 “"Ruta de "Maltrate animal
Municipal”; Ley 1774 de 2016 "Tenencia responsable de mascofa” y ley 1801 de
2016 “Cédigo de seguridad y Convivencia”

Adjunto reporte fotogrdfico de la visita.

Conclusidn:

De acuerdo con la visita de verificacién readlizada, los caninos presentan
adecuadas condiciones de bienestar animal, evidencidndose &l cumplimiento de
las Cinco Libertades, un estado corporal acorde, acceso permanente a agua y
alimento, y un entorno apropiado para su cuidado. No se evidenciaron situaciones
compatibles con maltrato animal; sin perjuicio de ello, se impartieron
recomendaciones orientfadas o fortalecer su proteccién y tenencia responsable.

Asi misme, la Alcaldia Municipal de Chia, dispone diferentes canales de atencidn
para la recepcion de solicitudes, denuncias y reportes relacionados con presuntos
casos de malfrato animal, entre ellos el punto fisico de atencidn al usuario PACO,
ubicado en el Centro Administrativo Municipal, carrera 9 # 11-24, primer piso, asi
como el correo electrénico contactenos@chia.gov.co, a través de los cuales la
ciudadania podrd radicar oporfunamente las situaciones que reguieran
verificacion y seguimiento por parte de la Administracion Municipal.

Atentamenie,

o L -
,-’f %// )
ki
N D}ASTANEEDA VEGA
Desarrolic Agropecuario y Empresarial
ecretaria para el Desarrollo Econdmico

Eiabord: Diana Martinez-Coniratista - CDAE Médico Veterinario y Zootecnista - Esp. O;ﬁ'

Revisd: Maric Hesney Cdardenas Naranjo - Profesional Universitario-DDAE
~

Carrera @N° 11-24
PBX: (601) 884 4444 Ext. 1304
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IPYBAC

IRSTITUTO BE PROTECCIOR Y
BIENESTAR ANIMAL DE CUNDINAMARCA

Bogota, D.C., 27 de junio del 2026

Doctor

LEONARDO DONOSO RUIZ
Alcaide Municipal
confactenos@chia.gov.co

Carrera 9 N° 11-24- 601 8844 444
Chia- Cundinamarca

Ref. Respuesta a radicado IPYBAC No. 20261351 - GOB-S-CR-2026-0.1 07469 |
Asunto: Trasfado de peticion por competencia |
Respetado Alcalde Ruiz.

Reciba un cordial saludo del Instituto de Proteccidn y Bienestar Animal de Cundiriamarca - IPYBAC. De acuerdo
con fo referido en ef asunto; Ia recepcion a través de nuestros canales institucionales el requerimiento de un
ciudadano ANONIMO, con correo electrénico ANONIMO, mediante el cual expone una-serfe de hechos
relacionados con presunto maftrato-animal y/o afectacion en ef bienestar animal en el municipio de Chia,
Cundinamarca, ef cual corresponde a su jurisdiccion de la s;gwente manera;

{...}R Hemos observado en fa parte trasera def edificio delgimnasio Alhletic en fa viz Chiz a Cofa (Cra 1
5 30} que tienen dos penitos encerrades en unespacio v condiciones bastante deficisnies. Los
animalitos permanecen & sof y sombra en efmismo sitio, parece que no fienen ni resquardo y siempre
estén muy estresados y nerviosos.No hemos podido tomar fotografias més amplias desde ef primer
piso pero fo que nos handicho es que los tienen aki para ‘cuidar”. Reaimente para todos fos nifios
Cada .{..)

Sobre el particular, en atenciéh ala narura!ezé de fa solicitud y de acuerdo con lo establecido en el articulo 21
de fa Ley 1755 de 2015, damos trasfado de la peticion a su despacho, con el fin de obtener por parte de fa
entidad que usted representa respuesta a fa mencionada solicitud, en el marco de sus competencias.

Desde ef Instituto de Proteccién y Bienestar Animal de: Cundinamarca - IPYBAC, abogamos comedidamente
para que, a partir de lo estipulado en el Decrefo N° 456 de 2024 “Por la cual se establecen los pardmetros
técnicos y juridicos para la implementacion operativa de la ruta de atencion al malfrato animal en el
Departamento de Cundinamarca y se dictan ofras disposiciones”, se realicen las verificaciones
correspondientes, a fin de constatar los hechos en mencitn, ademas de propender para garantizar el estado
continuo del bienestar de los animales en mencion, particularmente teniendo en cuenta Jo estipulado en fa Ley
1774 de 2016 referente a los principios de bienestar animal, por o tanto, de la manera mas atenta y respetuosa,
requerimos de un informe sobre el particular atendiendo a lo establecido en el numeral 6.4 del articulo
6 del Decreto Ordenanzal 428 de 2020,

Es preciso resaltar de manera especffica el paragrafo segundo del articulo 9 del Decrefo 456 del 2024 el cual
establece que:

“El instituto de Proteccion v Bienestar Animal de Cundinamarca - IPYBAC, de acuerdo con el principio de
coordinacion, brindaré seporte técnice y/o juridico fanfo a las administraciones municipales como a las

Carrera 30 # 48-3C Edificio portal de Belalcazar
Sede Administrativa — local 17

Teléfono: 2411990 — © 3058031158

| ®/CuaciGob Q@Cundinamercabob  penraccionybienestaranimal @cundinamarca.gov.co
| wwwoUnginamarcagoue

: Bogotd D.C.
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IPYBAC

ENSTITUTOQ DE PROTECTISN ¥
BIENESTAR ARIMAL DE CUNDINAMARCA

auforidades poficivas en lo relacionado con fa verificacion de condiciones de bienestar animal. (Numerales 6.3
v 6.13 del articulo & del Decrefo Ordenanzal No. 428 del 26 de septiembre de 2020}

En ese sentido, nuestras competencias se enfocan Gnicamente en asesorar y acompafiar los procesos técnicos
y/o juridicos de las acciones municipales. Por lo tanto, es importante resaltar que el rea de Profeccidn ante la
Crueldad Animal de nuestra Subgerencia de Bienestar Animal se mantiene dispuesto a orientarlos y resolver
cualquier inquietud que pueda surgir respecto af caso en mencion.

Asi mismo, se recuerda respetuosamente que corresponde a la administracién municipal, en ef marco de
sus competencias y de conformidad con los términos establecidos en la normatividad vigente, brindar
respuesta e informar las actuaciones adelantadas directamente -al peticionario qarantlzando la
profeccién de datos personales y la no divulgacién de informacién sensible en las comunicaciones
dirigidas a la ciudadania. Por lo tanto, agradecemos de manera especial que se remita copia de la respuesta
emitida a este Institufo, con el fin de realizar el respectivo seguimiento institucional af caso.

Finalmente, desde el IPYBAC, estamos para velar por !a proteccron y el bienestar de los amma!es de su
municipio con ef objetivo de promover una cultura que respete atoda forma de wda

Afentamente,

« Dodes (bsch Wog-
IR ANDRES POSADA MUNOZ o
Lider Técnico de Proteccién Ante fa Crueldad Animal
Instituto de Proteccion y Bienestar Animal de Cundinamarca

CC: Secretaria de medio ambiente; bienestar.animal@chia.gov.co

Anexos: Un (1) folio con Iz peticion recibida
Una (1} foto como material de soporte probatorio

Proyectd: Proyectd: Shaira Melisa Pefialoza Pulide — Profesrcna.' Apoyo Jutidico Subigerencia | BuenesfarAmmaf Snang ko Tordivg Wido
Revisd y Aprobd: Hair Andrés Posada- Lider Técnico de Proteccion ante Ia Crueldad Animal- e s ‘\T‘N“‘f‘?‘:“

Carrera 30 # 48-30 Edificio portal de Belalcazar
Sede Administrativa — local 17
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(NSTITUTD DE PROTECCIGN Y
HIENESTAR ANIMAL DE CUNDIRAMARCA

Caso: IPYBAC 20261367 - GOB-S-CR-2026- | Municipio: Chia
0107469

Hemos observado en fa parte frasera del edfficio delgimnasio Athletic en la via Chia a Cota (Cra 1 5 30) que
tienen dos perritos encerrados en unespacio y condiciones bastante deficientes. Los animalitos permanecen a
sol y sombra en elmismo sitio, parece que no tienen ni resguardo y siempre estan muy estresados y
nerviosos.No hemos podido tomar fotografias mas amplias desde ef primer piso pero lo que nos handicho es
que los tienen ahi para "cuidar”. Realmente para todos los nifios cada

Carrera 30 # 48-30 Edificio poriel de Belalcézar
Sede Administrativa — local 17

Teléfone: 2411990 — 9 3058031158
proteccionybienestaranimal@cundinamarca.gov.co
Bogota D.C.
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1/7/26, 10:17 a.m. JUAN R: Contactenos Atencién al ciudadane - Qutlook

Qutlook

RTA: RAD 20261367 : REFERENCIA: NOTIFICACION ELECTRONICA DE TRASLADO POR
COMPETENCIA

Desde Proteccion y Bienestar Animal <proteccionybienestaranimal@cundinamarca.gov.co>
Fecha Mié 1/07/2026 9:41

Para Contactenos Atencidn al ciudadano <contactenos@chia.gov.co>; Bienaestar Animal - Secretaria para el
Desarrollo Econémico <bienestar.animal@chia.gov.co>

U 3 archivos adjuntos (732 KB)

RADICADO IPYBAC 20261367 - CHIA-EVIDENCIAS-IMAGEN pdf: RADICADO IPYBAC 20261367~ CHIA- EVIDENCIAS -
PETICION.pdf; RADICADO IPYBAC 20261367~ TRASLADO POR COMPETENCIA ALCALDIA MUNICIPAL CHIA pdf,

Buen dia,

Reciba un cordial Saludo del Instituto de Proteccién y Bienestar Animal de Cundinamarca - IPYBAC.
Sobre el particular, en atencion a la naturaleza de la solicitud y de acuerdo con lo establecido en el
articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, damos traslado de la peticién a su despacho, con el fin de obtener,
por parte de la entidad que usted representa, respuesta a la mencionada solicitud.

Desde el IPYBAC, estamos para velar por la proteccién y el bienestar de los animales de su municipio
con el objetivo de promover una cultura que respete a toda forma de vida.
Cordialmente,

INSTITUTO DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL DE CUNDINAMARCA ATENCION AL CIUDADANO
Teléfono: 2411990 — 3058031158

Email. proteccionybienestaranimal@cundinamarca.gov.co
IPYBAC

Be: Proteccion y Bienestar Animal

Enviado: jueves, 18 de junio de 2026 9:30 a. m.

Para: proteccioncrueldadanimal.ipybac@gmail.com

Cc: Jaime Andres Fajardo Mendez

Asunto: RV: RAD 20261367 : REFERENCIA: NOTIFICACION ELECTRONICA DE TRASLADO POR COMPETENCIA

Cordial saludo
Remito por considerarlo de tu competencia

Cordialmente,

INSTITUTO DE PROTECCION Y BIENESTAR ANIMAL DE CUNDINAMARCA
ATENCION AL CIUDADANO

Teléfono: 2411990 — 3058031158

Email. proteccionybienestaranimal@cundinamarca.gov.co

IPYBAC

https:/foutlook.cloud.microsoft/maill AAMKAG Y WYig3MWFILTEIMG IENDY 3Ny 04 Y mESLTFMN2JhZiZkMz G5 MwAUAAAAAAARPSMBUSTkSKgcHEGSI3. .. 113






GESTION DE DESARROLLO ECONGMICO

ACTA DE VISITA DE VERIFICACION cobco
BIENESTAR ANIMAL PAGINA
AUTORIZACION .
Por medio de este documento AUTORIZO de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a la Alcaldia Municipal de Chia, para recolectar, aimacenar, usar, cireular, suprimir, procesar,
compilar, intercambiar, aclualizar y disponer de los datos e imégenes que sean suministrados por mi, asi como para transferir dichos dates e Imégenes de manera total o parcial, para sl envie de informacion
sebre servicios y/o productos de la entidad a través de los diferentes canales da informacion, los cuales seran sometidos a los flnes establecidos conforme & 1a Ley 1584 de 2012, Asi mlsme, manifiesto que
he sido informade por 2 Alcaldia  Municipal de Chia de &  Poliica de Proteccitn  de Datos Personales, ublcada en el siguiente  enlace!  hitp/fwww.chia-
cundinamarea.gov.cofarchivos/Datos%20Ablertos/Politica%20de%20Tratamiento %20de% 20D atos % 20Personales, pdf
Por lo anterior, autorizo a la Alcaldia Municipal de Chla para el envio de comunicaciones y = X F =Y i “ ol
respuestas a mis solicitudes utilizando mis datos de contacto que se encuentran vigentes y — d ‘4 \’1 fen \U
gue registro a continuacién, o ~
FIRMA
- - P - =
wo. rapicano oe soucmue: | 2 €50 GGG 3 [T |FECHADE LA VISITA: @a@, [ a3 ,2 &L, l HORA I | I ”’36@.1%” r:| 12420
MOTIVO DE VISITA: Primera vez: % Seguimients: O PRICRIDAD DE LA PETICION: Leve (o] Media O | Grave O
ENTIDADES QUE
ACOMPARNAN: v
- IDENTIFICACION DEL PROPIETARIO Y/O RESPONSABLE DE LOS ANIMALES |- .
NOMBRE PROPIETARIC, . -
POSEEDOR O TENEDOR DEL CEDULA i gic' FECHA NACIMIENTO f
cad®h Teng 266 i1 Job ek
No TELEFONO o o l EMAIL | i i *
SE0Z2OBUE 32 e teninelgolal | Comn
DIRECCION / VEREDA C -{O t_& 5 "30 ! COCRDENADAS
i TIPG DE PREDIO | PROPIO | X | ARRENDADO | ]mssm i | GRUPO I I NUMERD | |ssxo | FEMENING | % , MASCULING | ! LT |
CICLOGE| PRIMERA INFANCIA INFANCIA ADCLESCENCIA JUVENTUD ADULTEZ . ADULTO MAYCR
VIDA (0- 5 ANOS} {6+ 11 ANOS) {12 - 17 ARDS) {18 - 28 ARQS) (29 - 55 ANOS} X (MAYOR DE §0 ANOS}
[eruPOETNICC] ™ NINGUNO [ ~¢” | INDIGENA | [ AFRODESCENDIENTE | [ Razar | [ PALENQUERA | [ rom | j
[ GRuUPO POBLACIONAL [ NINGUNO] | DISCAPAZ. | | RESGUARDC | [Pvca] | MADRE CABEZA DE FAMILIA | [oTra 3¢ |
| NIVEL DE ESTUDIO ] NINGUNO | | PRIMARIA I I SECUNDARIA | x | TECNICO/TECNOLOGO ! l PROFESIONAL | | POSGRADD ; ;

Ehdh denio 23R EEGG
: -Alimentacion " Entofno Sa]ud :’Etomp'drta'mi'ento :
’po\ QV/- Ccm‘na) ,’ldecuadox Adecuado Adecuadox Adecuado x‘ Pavarab\ex
1 Recular Regular Ragular Regular Condicionado Sl % sl NO
Inadecuado nadecuade inadecuado Inadecuado Desfavorable
H . (‘ i Adecuadox Adecuado X Adecuadoll Adicuado x Favorable e
2 O{\ a (aﬂ\m) Regutar Regular Regular Regular Condicionado sl N St NO
Inadecuado laadecuado Inadecuaro nadecuado Desfavorable
Adecuadox Adecuado x Adecuado}; Adecuado X Favombie/i
3 l U ﬂ @ ((qn 1% te) ) Regular Regular Regular Regutar Condicionado St }@ 8l NO
inadecuado Inadecuada Inadecuado Inadecuado Desfavorable
Adecuado Adecuado Aderuzde Adecuars Favorable
4 Regular Regular Regular Regufar Condicionado 3l NO Sl NO
Irizdecuado inadecuado Inadecuado Inadzcuade Desfavorable
Observaciones? =z GG

Clc 2IS, (J\ Hrir*m &2 m—“u:x Dﬁmn dcmm:’«ahs N So A (2 Ict coenl

va esR Serde troilada con Medicamentos seorcndado gor M.

Anexo ficha de registro de procedimiente de campo: Ntimero de Folios Anexos:

A través del presente documento, con fundamento en el Articulo 36A de la Ley 84 de 1989 y el Concepto de Bienestar Animal emitide por el Profesional en Medicina Veterinaria
comptente, se solicita 2 la Autoridad Policiva acompafiaste realizar de forma inmediata el procedimiente de APREHENSION MATERIAL PREVENTIVA del{los) animal{es) que, &
continuacién, se relacionan con el fin de que pasen bajo custodia, proteccidn y cuidade de la Autoridad Municipal competente en los temas de Proteccion y Bienestar Animal.

Se informa al propietario/tenedor o poseedor de los animales aprehendidos preventivamente que:
« Debera garantizar los gastos de manutencion y alimentacidn sin perjuicio de sus obiigaciones para con los entes
territariales

- Podrd solicitar su devolucion dentro de ios treinta (30) dfas calendario contados a partir del dia siguiente de fa Nombre:
aprehensién material preventiva, para lo cual podré aportar ios elementos probatorios gue considere pertinentesa ¢y rgo;
través de los canales institutionales establecidos por la Alezldia Municipal. Placa:

- Una vez liguidadas las expensas, en caso de no cancelarias en un plazo de guince {15) dias calendario contados a partir
de su cobro, ka Alcaldia Municipal dispondra definitivamente de los animales para disponer de ellos conforme con el
Pardgrafo del Articulo 46A de la Ley 84 de 1989,

e e
————————————————————————— et U —————— P ———————————— T —

Firma:




_ PLAN DE MEJORAMIENTO DE COND]CIONES DE BIENESTAR

Recomendaciones O Pian de mejoramiento O Aprehensidn material preventiva O No Aplica O
- ALIMENTACION:|
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Con ¢l fin de garantizar el seguimiento, en casc de cambiar de domicilio, el ciudadane se compromete a informar la nueva direccidn a ka Akcaldia Municipal.

/A

En mi calidad de propietario, tenador o poseedor de los animales albergados, identificade como Propietario, tenedor o poseedor de los animales
aparece al pie de mi firma, manifiesto haber sido informado sobre mis obligationes para con los
animakes segdn el Estatuto Nacional de Proteccidn de los Animales (Ley 84 de 1989, Ley 1774 de ... E(Ei ';_] v TQ“:J O

2016 y Decreto 330 de 2025), asi como de! contemdo de esta acta de visita, cuyo incumplimiento

Nembre Edi‘i' w7 ?ﬂ")(.}
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