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Chia, 12 de agosto del 2026

Sr.
Anénimo

Asunto: Respuesta a radicado 20269999932799.
Reciba un cordial saludo de parte de la Secretaria para el Desarrollo Econémico.
En atencidn a su solicitud, en la que manifiesta:

"(...) Queja anénima por presunto maltrato animal y afectacién a la salubridad publica,
tenemos un vecino llamado Jorge Alfredo, quecan pisco en el bario Delicias norte, calle
22 nimero cuatro 97, Este al lado de plaza Mayor por una entrada detrés del antiguo
colegio San José Maria de Balaguer, en una casa de dos pisos, este vecino es violento, nos
ha golpeado por realizar las reclamos que no siga atendiendo confra la vida de los gatos,
y los perros que tiene, porque &l no los sacan ni siquiera a caminar, ni para que ellos hagan
sus necesidades, y los animales ladran, gritan y el mal olor sale de la casa donde €l vive y
no sé estd afectando a toda la comunidad, hay nifios, hay adultos mayores y tenemos que
pasary es n tapabocas a todo momento, y nos encontramos preocupados, porque
él ha atentado contra-nuestras vidas, tenemos mucho miedo, y lo solicitamos a ustedes de
su ayuda, por favor llegaré G realizar una visita para que se den cuenta {...)"

En atencién a la solicitud presentada, se informa que el dia 12 de agosto la
Direccién de Desarrollo Agropecuario y Empresarial llevé a cabo la visita técnica
de verificacién en la ubicacién indicada en acompanamiento de policia
carabinera, con el propésito de constatar las condiciones de bienestar de los
animales presuntamente afectados.

No obstante, una vez realizada la inspeccidén ocular en el lugar, no se evidencid la
presencia del propietario, motivo por el cual no fue posible llevar a cabo la
valoracién de las condiciones fisico-sanitarias de los animales objeto de la peticion.

En consecuencia, se dejé un acta informativa en el lugar, mediante la cual se
suministraron los canales de contacto institucionales, con el fin de que la propietaria
pueda comunicarse y, de esta manera, coordinar la realizacién de una visita de
verificacidén de las condiciones de bienestar de los animales.

Adjunto reporte fotogréfico de la visita.
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Asi mismo, la Alcaldia Municipal de Chia dispone de diferentes canales de atencién
para la recepcién de solicitudes, denuncias y reportes, entre ellos el punto fisico de
atencién al usuario PACO, ubicado en el Centro Administrativo Municipal, carrera
9 No. 11-24, primer piso, asi como el correo electrénico contactenos@chia.gov.co,
a través de los cuales la civdadania podrd radicar oportunamente las situaciones
que requieran verificacién y seguimiento por parte de la Administracién Municipal.

Atentamente

Dir

Elabord: Maria Camila Mendieta Rodriguez - Contratista- DDAE- %co Veterinario y ZOO'eCnisfc‘l“% -

Revisé: Maria Hesney Céardenas Naranjo- Profesional Universitario.
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Sefiores
(Atendén al Cludadano)

Asunto: Queja anénima por presunto maltrato animal y afectacién a la salubridad pdblica
Respetados sefiores

Por medio de la presente, queremos presentar una queja de manera anénima respecto a
una situacién que se viene presentando en nuestro sector y que requiere la intervencién de
las autoridades competentes.

En una vivienda ubicada en el barrio Delicias Norte en la Calle 22# 4 -97 E, un vecino
mantiene una gran cantidad de perros y gatos en condiciones que, al parecer, no son
adecuadas para su bienestar. Los animales permanecen en un evidente estado de descuido,
generando fuertes olores que se perciben desde las viviendas cercanas, afectando Ia
salubridad y la calidad de vida de los residentes del sector.

Ademas de las posibles condiciones de maltrato animal, golpes a los animales, los animales
viven todo el dia encerrado, la situacién representa un problema de higiene y convivencia
para la comunidad.

Solicitamos respetuosamente que se realice una visita de inspeccién para verificar el estado
en que se encuentran los animales y, de ser necesario, se adopten las medidas
correspondientes para proteger su bienestar y garantizar las condiciones de salubridad del
sector y las condiciones de vida de los animales.

De igual manera, pedimos que esta denuncia sea tramitada de manera completamente
andnima, ya que el vecino involucrado es una persona agresiva y ha proferido amenazas,
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AVISO

Ante la dificultad de notificar personalmente al (a) sefior (a) CIUDADANO ANONIMO,
debido a la no existencia de direccién y/o correo electrénico, a la que se le pueda hacer
llegar la respuesta a la PQRSDF No. 20269999932799 siendo necesario dar a conocer la
misma con el asunto: Respuesta a solicitud oficio 20269999932799, verificacion de
presunto maltrato animal con radicado de salida No. 20260009038069 de fecha 19 de
agosto afio 2026, con el presente aviso se fija.

EL SUSCRITO DIRECTOR DE LA DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO Y
EMPRESARIAL DE LA ACALDIA MUNICIPAL DE CHIA

HACE SABER

Que, teniendo en cuenta que no fue posible entregarla respuesta por: (marcar con una equis
la opcidn que corresponda)

1. Se desconoce la informacién o datos sobre la direccion para entrega de respuesta _
2. Devuelta por la oficina de correspondencia porque la direccién es incorrecta_
3. La direccién no existe __
4. El destinatario es desconocido _X
5. No hay quien reciba la comunicacion__
6. Cambio de domicilio __
7.0tro __

Se publica el presente aviso con copia de la respuesta radicado 20269999932799

Contra la presente no proceden recursos, se entendera notificado al finalizar el dia siguiente
de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION
En constancia y de acuerdo con el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), Ley 1437 de 2011, articulo 69. Para notificar al

interesado, se fija el presente aviso de la (dependencia), por el término de cinco (5) dias
habiles, a partir de hoy veinticuatro (24) de agosto (08) de dos mil veintiséis (2026).

Cordialmente,

esarrollo Agropecuario y Empresarial
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